A MAV-HEV Zrt. Adatkezelési tajékoztatéja

A MAV-HEV Zrt. az informéaciés 6nrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény (Infotv.) illetve a 2016/679/EU rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bek. f)

pontja alapjan adatkezelést folytat az alabbiak szerint.

1. Az adatkezelés célja

Az adatok kezelésének, tarolasinak célija a MAV-HEV Zrt. szerz6désbdl eredd
kotelezettségeinek teljesitése, €s jogainak érvényesitése, a szerz0dés teljesitése érdekében a
szerzOdéses partnerrel torténd kapcsolattartas biztositasa, a szerzédéses jogviszonybdl eredd

jogszabalyi, valamint jogszabalyban eldirt adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése.

2. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja.

3. Adatkezel6
MAV-HEV Helyiérdekii Vasut Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag

Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-049023

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
Adoszam: 25776005-2-44

E-mail: mav-hev@mav-hev.hu

Adatvédelmi tisztviseld: adatvedelem@mav-hev.hu

4. Adatfeldolgozé

Nincs

5. A kezelt adatok kore, kezelése

Adatcsoportok Személyes adat Az adatkezelés célja
& Vezetéknév Az 1. pontban foglaltak szerint
(%
Keresztnév Az 1. pontban foglaltak szerint
Telefonszam Az 1. pontban foglaltak szerint
Elérhetdségek: -
E-mail cim Az 1. pontban foglaltak szerint



mailto:mav-hev@mav-hev.hu

6. Az adatok kezelése
Az ¢érintett adatait az 1. pontban meghatarozott célbol, kizardlag az Adatkezeld azon
munkatarsai ismerhetik meg, akiknek munkakori kotelezettsége Osszefligg az adatkezelés

céljanak elémozditasaval.

Az Adatkezel0 tajékoztatja az érintettet, hogy kozfeladatot ellatd szervnek mindsiil, s mint
ilyen, a kezelésében 1évo és tevékenységére vonatkozo, vagy kozfeladatanak ellatasaval
Osszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem esd, barmilyen médon vagy
formaban rogzitett informacid vagy ismeret, fliggetleniil kezelésének modjatol, 6nalloé vagy
gyljteményes jellegétol, kozérdekii adatnak mindsiil, amire tekintettel jogszabalyban
meghatarozott esetben a szerzddéseket a Tarsasag honlapjan k6zz¢ kell tenni, illetve harmadik

személy, vagy hatdsag megkeresése esetén ki kell adni.

7. Az adatkezelés idotartama
Az Adatkezel6 az adatokat az adatkezelés céljanak eléréséig, de legfeljebb a szerzddéses

jogviszonybol eredd igények eléviiléséig kezeli.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. Tajékoztatashoz vald jog:

On a 3. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil irdsban tijékoztatist kérhet az
adatkezel6tol, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés
korlatozasat.

Kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, id6tartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az
adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy
kaptidk meg az On személyes adatait, illetve az On adatkezeléssel Osszefiiggd jogairdl. Az
Adatkezeld a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 1
hénapon beliil irdsban, kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szdmat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a tajékoztatas kérése megalapozatlan vagy —
kiilondsen 1smétlédo jellege miatt - t0lzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy

megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.



8.2. Az ¢érintett hozzaférésé¢hez valo jog:
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
A hozzaférés joga alapjan On jogosult arra, hogy a folyamatban 1évé adatkezeléssel
Osszefiiggd személyes adatokhoz és az alabbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e adatkezelés célja,

e az ¢rintett személyes adatok kategoriai,

e az adatkezelés idOtartama,

e arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptidk meg az On személyes adatait,

e az On adatkezeléssel dsszefiiggd jogai,

o a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.
Az On kérésére Adatkezelé az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatit —
amennyiben az nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait - rendelkezésére bocsatja.
Az On 4ltal kért tovabbi mésolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg. Amennyiben
On elektronikusan nyQjtja be kérelmét, ugy az informaciokat széles korben hasznalt

elektronikus formédban kapja meg, kivéve ha azt masképp kéri..

8.3. Az adatok modositasanak (helyesbités) és torlésének (elfeledtetés) joga:

On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti az Onre vonatkozod
pontatlan személyes adatainak modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok
kiegészitését.

On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti személyes adatainak
torlését, ha azok kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az adatok
tarolasanak meghatdrozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birdsag vagy hatosag elrendelte.
Adatkezeld a helyesbitésrdl és a torlésrél Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara
vald tekintettel az On jogos érdekét nem sérti.

Az Adatkezeld a személyes adatokat nem torli, ha azok sziikségesek jogi igények

eldterjesztés€hez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

8.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog, az adatok zarolasa:
On a 3. pontban megadott elérhetéségen keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait
az Adatkezel6 zarolja (korlatozza) amennyiben:

e vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
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vonatkozik, amig az Adatkezel ellendrzi az adatok helyességét);

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezelés célja megsziint, de Onnek sziiksége van azokra jogi igények

eloterjesztés€hez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A zarolas (korlatozas) addig tart, amig az On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi. Ebben
az esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az On hozzajarulasaval; vagy
jogi igények elbterjesztés¢hez, érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezeld

az On kérésére tortént zarolas feloldasarél Ont eldzetesen tajékoztatja.

8.5. Tiltakozas joga:

On a 3. pontban megadott elérhetdségek barmelyikén keresztiil irasban tiltakozhat az
adatkezelés ellen, ha az Adatkezeld a személyes adatot kdzvetlen lizletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljabol tovabbitana, felhasznalnd, ideértve a profilalkotést
is.

Amennyiben On a személyes adatdnak kezelése ellen tiltakozassal él, az Adatkezel$ — az
adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott
legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgélja, és annak eredményérdl Ont
irasban t4jékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az Adatkezeld az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zéarolja,
valamint a tiltakozasro6l, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovéabbitotta, és akik kotelesek

intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

9. Adatbiztonsag
- Adatkezel6 az Adatfeldolgozo kozremiikodésével megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket:

a) amelyek ahhoz sziikségesek, hogy az alkalmazas(ok) az IT biztonsagi
szabalyzatban foglaltaknak (IBSZ) megfelelden miikodjon vagy
miikddjenek;

b) biztositja, hogy a jogosult felhasznalok a jogosultsagi szintjiikknek
megfelelden érjék el az alkalmazas funkcioit és az adatokat;

¢) valamint gondoskodik az adatok mentésérdl és archivalasrol;
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- tovabba betartja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek a 11. pontban
meghatarozott adatvédelmi jogszabalyokban foglalt eldirasok érvényre
juttatasahoz sziikségesek. A feltoltott allomanyokat az Adatkezeld az
Adatfeldolgozoé utjan a virusellendrzésnek és egyéb biztonsagi sziiréseknek veti
ala.

- Adatkezel6 olyan miiszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik
az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban a
kockézatoknak megfeleld védelmi szintet nytjt, az alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és oly modon lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd legyen (rendelkezésre allas);

b) hitelessége ¢€s hitelesitése biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

c¢) valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);

d) csak az arra jogosult szdmara legyen hozzaférhetd, a jogosulatlan hozzaférés ellen

védett legyen (adat bizalmassaga).

10. Erdekmérlegelési teszt eredménye

A MAV-HEV Zrt. az érdekmérlegelési tesztet elvégezte és megallapitotta, hogy az
érdekmérlegelési teszt targyat képezd személyes adat kezeléséhez fliz6d6 érdeke feliilmulja
az ¢érintett személyes adatainak védelméhez fiz6d6 érdekeit, tehat a GDPR rendelet 6.
cikkének (1) bekezdés f) pontjadban meghatarozott adatkezelési jogalap a targybeli személyes

adat kezelése vonatkozasaban fennall.

11. Jogorvoslati lehetéségek és egyéb informaciok
Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezelé dontésével nem ért egyet
birdsaghoz jogorvoslatért, a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosagnal

panasszal élhet:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag

Székhely/Postacim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. / 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: (+36-1) 391-1400

Telefax: (+36-1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet —
annak kozI€sétél szamitott 30 napon beliil — On az Adatkezelével szemben kdzvetleniil is
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fordulhat jogorvoslatért az Adatkezeld székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartdzkodasi

helye szerinti bir6saghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Amennyiben az Adatvédelmi tajékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informaciéra van

sziiksége, akkor a 3. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérhet tajékoztatast.

Ha az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai
kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem(@mav-hev.hu elérhetéségen

teheti meg.

12. Relevans jogszabalyok
- Az informéciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXIL. torvény (Infotv.)
- Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény
- Az Eur6pai Parlament és a Taniacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen
adatok szabad dramldséarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol

(4ltalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR)

MAV-HEV Zrt.



