
   
 

BESZERZÉSI, KÖRNYEZETVÉDELMI ÉS SZÁLLÍTÁSI ÜZLETÁG 

Beruházás, eszköz, szolgáltatás és IT beszerzési központ 

  

 

MÁV SZOLGÁLTATÓ KÖZPONT 
ZÁRTKÖRŰEN MŰKÖDŐ RÉSZVÉNYTÁRSASÁG 

1087 Budapest, Könyves Kálmán körút 54-60. • Telefon: (30) 184 0974• Fax: (1) 511-8534 
A Fővárosi Törvényszék Cégbírósága Cg.01-10-045838 

kovacsne.sebok.zsuzsanna@mav-szk.hu 
 

 

MÁV Szolgáltató Központ Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

Székhely: 1087 Budapest, Könyves Kálmán krt. 54-60. 

Bejegyezve a Fővárosi Törvényszék Cégbíróságán Cg. 01-10-045838 

www.mavcsoport.hu 

 

 

 Iktatószám:  

Tárgy: 

Ügyintéző: 

Mobil: 

E-mail: 

19748/2023/START 

1. sz. kiegészítő tájékoztatás 
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TISZTELT ÉRDEKELT GAZDASÁGI SZEREPLŐ! 

 

 

A MÁV-START Zrt., mint Ajánlatkérő, a MÁV Szolgáltató Zrt. (1087 Budapest, Könyves Kálmán krt. 54-

60.), mint Lebonyolító által 2023.12.22. napján az SAP Ariba Network elektronikus tendereztetési rendszer-

ében meghirdetett 19748/2023/START  iktatószámú „Microsoft licencek követése OpenValue 2024-26” tár-

gyú nyílt beszerzési eljárásban 2023. december 27. napján érkezett kiegészítő tájékoztatás iránti kérelemben 

foglaltakra Ajánlatkérő az alábbiakban adja meg válaszát.  

 

Kiegészítő tájékoztatás iránti kérelem: 

1. Kérdés:  

„Tisztelt Ajánlatkérő! A MÁV-START Vasúti Személyszállító Zrt., mint Ajánlatkérő képviseletében eljáró 

MÁV Szolgáltató Központ Zrt. által „Microsoft licencek követése OpenValue 2024-26”  tárgyban indított 

beszerzési eljárásukhoz (azonosító: 19748/2023/START) kapcsolódóan a pályázati felhívás, a műszaki leírás 

és a szerződéstervezet áttanulmányozását követően – figyelemmel a disztribútornak a mai napon 16 óra 32 

perckor megérkezett ajánlatában foglaltakra – a megfelelő és érvényes ajánlattétel érdekében ezúton fordu-

lunk T. Ajánlatkérőhöz kiegészítő tájékoztatás nyújtása céljából az alábbiak szerint: 

Szerződésszám  
A disztribútor tájékoztatása szerint a műszaki leírásban megjelölt V2503730 azonosító számú (Agreement 

Number) szerződésük hatálya még 2020-ban megszűnt, így arra tekintettel hosszabbítás / követés értelemsze-

rűen nem lehetséges, fogalmilag kizárt. 

Ezzel szemben a gyártó nyilvántartásában szerepel egy V6728431 azonosító számú (Agreement Number) szer-

ződésük, amelynek érvényessége 2023. december 31. napján jár le; a követés ehhez kapcsolódóan értelmez-

hető. 

Mindezekre tekintettel azzal a kéréssel fordulunk T. Ajánlatkérőhöz, hogy a fenti ellentmondást feloldani szí-

veskedjenek!” 

 

1. Ajánlatkérő válasza a kiegészítő tájékoztatás iránti kérelemre: Ajánlatkérő megvizsgálta Érdeklő-

dő gazdasági szereplő Kiegészítő tájékoztatás iránti kérelmében rögzített kérdését, amelyek alapján az 

alábbi választ adja: Ajánlatkérő a pályázati felhívás mellékleteként csatolt Műszaki leírásban té-

vesen a korábbi szerződésszámot tüntette fel. Ajánlatkérő jelen tájékoztatással feloldja az el-

lentmondást, a helyes szerződésszám: V6728431. 
 

2. Kérdés: 

„ Teljesítési határidő 

A pályázati felhívásban és a szerződéstervezetben a teljesítési határidő 5 munkanapban került meghatározás-

ra. 

Ezzel kapcsolatban szeretném felhívni T. Ajánlatkérő figyelmét, miszerint a Microsoft Corporation fenntartja a 

jogot, hogy bármely megrendelést kiemeljen másodlagos, ún. SDR (Secondary Deal Review) vizsgálatra, ame-

lyet egy független könyvvizsgáló cég végez. Korábbi tapasztalataink szerint az ellenőrzés minimum 2-3 hetet, 

de extrém esetben akár 2-3 hónapot is igénybe vehet.  

Ennek ténye egyébként az általános szerződési feltételeikben és az Open Value konstrukcióra vonatkozó li-

cencszabályzatban (EULA -> End User Licence Agreement) is rögzítésre került; amelyeknek elfogadása alap-

feltétele a Microsoft-licencekhez való hozzáférésnek, enélkül a gyártó senkivel nem hajlandó szerződést kötni. 
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Nyilvánvaló, hogy ezen döntés meghozatalára kizárólag a gyártónak van joga; arra a nyertes ajánlatevő 

semmilyen befolyással, ráhatással nem bír, az ellenőrzés elhúzódásáért nem tehető felelőssé. 

Természetesen a folytonosság és a jogtisztaság ebben az esetben is biztosított: ha ugyanis a megrendelésük 

legkésőbb 2024. január 30. napjáig megérkezik a Microsoft európai licencközpontjába (30 napos türelmi idő -

> ún. grace period), akkor – függetlenül a gyártó általi jóváhagyás / visszaigazolás időigényétől és időpontjá-

tól – a követésre vonatkozó szerződés az Önök által kért 2024. január 1. és 2026. december 31. közötti idő-

szakra vonatkozóan fog létrejönni.    

Mindezekre tekintettel azzal a kéréssel fordulunk T. Ajánlatkérőhöz, hogy a szerződéstervezet 2.1. pontját az 

alábbi mondattal kiegészíteni szíveskedjenek: „Amennyiben Szállító a megrendelést 5 munkanapon belül eljut-

tatja feldolgozásra és jóváhagyásra a Microsoft Ireland Operations Limited (MIOL) részére, abban az esetben 

Megrendelő a teljesítést szerződésszerűnek ismeri el, Szállítóval szemben hátrányos jogkövetkezményeket nem 

alkalmaz.” 

 

2. Ajánlatkérő válasza a kiegészítő tájékoztatás iránti kérelemre: Ajánlatkérő megvizsgálta Érdeklő-

dő gazdasági szereplő Kiegészítő tájékoztatás iránti kérelmében rögzített kérdését, amelyek alapján az 

alábbi választ adja: Ajánlatkérő számára elfogadható a kérés, nem éri hátrány sem a szállítókat sem a 

megrendelőt. 

 

Ajánlatkérő, jelen 1. sz. kiegészítő tájékoztatás keretén belül tájékoztatja a Gazdasági Szereplőket, hogy a 

Jelen dokumentumot Ajánlatkérő a Pályázati felhívással megegyező helyen közvetlenül,  elektronikusan elér-

hetővé teszi. 

 

Kérjük fentiek szíves tudomásulvételét. 

 

Kelt: Budapest, 2023. december …. 

 

Tisztelettel: 

 

 
 

…………………………. 

Forinda Dóra 

IT beszerzés vezető 

 

…………………………. 

dr. Kómár Márta 
Beruházás, eszköz, szolgáltatás és IT beszerzési 

központ vezető 

 

Beszerzési, környezetvédelmi és szállítási üzletág 

MÁV Szolgáltató Központ Zrt. 

Ajánlatkérő nevében 
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