Ugyintézé: Juhasz Alexandra
Tel: +36 30 148 8710
Targy: Palyazati felhivas

E-mail: juhasz.alexandra@mavcsoport.hu

Palyazati felhivas

A MAV Szolgaltato Kozpont Zrt. Beszerzési figazgatosag, Beruhazas, eszkoz, szolgaltatas és
IT beszerzési igazgatdsadg (tovabbiakban: Kiird) a Gyoér — Sopron — Ebenfurti Vasut Zrt.
Beszerzés ¢és Készletgazdalkodas (tovabbiakban: Megbizd) nevében palyazatot ir ki
,Barracuda EU és IR mentérendszer support” targyban.

Altalanos feltételek:
Kiir6 ,,Barracuda EU és IR mentorendszer support” targyban palyazatot ir ki (helyettesitd
terméket nem fogad el). Palyazonak, az alabbi feltiintetett informacidkat alapul véve sziikséges
megtennie ajanlatat, mely a beszerzési palyazat biralatanak alapja lesz.
- Kiir6 a miiszaki tartalomban feltiintetett supportokra kér ajanlatot az ott meghatarozott
idOszakra (2027.01.24-2028.01.23.-ig).

A BAR-BS-3648814 azonositoszamu support esetében — melynek fordulonapja a
tobbitdl eltéréen 2026.12.08. — Kiir6 egy tort idészakra is (2026.12.08-2027.01.23.-iQ)
kér ajanlatot, ezzel szeretné egységesiteni a jovOben a supportok forduldonapjat.
e A Kiir¢ az ajanlatot EUR-ban kéri megadni, valamint a szamlazas és a fizetés pénzneme is
EUR.
- A teljesités online valdsul meg, az aktivalastol 2026. év 12. ho 08. és 2027. év 01. ho
24. napjatol 2028. év 01. ho 23. napjaig.
e Egyéb, a Palyazo altal megadni kivant informaciokat kiilon dokumentumkeént kérjiik a
palyazati anyaghoz csatolni.

Pélyazonak ajanlatat az alabbi informaciok megadasaval sziikséges elkésziteni:
o a Pélyazora vonatkozd altaldnos céginformaciok, amely rovatokat a https://www.e-
cegjegyzek.hu/ Gtvonalon elérhetd céginformacios oldal adatai alapjan sziikséges kitoltent,

o netto ajanlati &r (EUR/db) a BAR-BS-2953092; BAR-BS1979546; BAR-BS-3648814;
BAR-BS-2271419 supportokra 2027.01.24.-t01 2028.01.23.-ig tartd idGszakra,

o nett6 ajanlati ar (EUR/db) a BAR-BS-3648814 supportra 2026.12.08.-t61 2027.01.23.-ig
tartd idészakra.
A nett6 ajanlati egységar tartalmazzon minden, a teljesitéssel kapcsolatban felmertiild
valamennyi koltséget. A Palyazo altal megadott nettd ajanlati egységar a szerz0dés hatdlya
alatt nem valtozhat.

Kiiro részajdanlatot nem fogad el.

0 teljesitési hataridé a megrendeléstdl szamitva (munkanap)
A Palyazonak nyilatkoznia sziikséges, hogy vallalja-e a hataridére (2026.12.08 és 2027.01.23.)
torténd teljesitést.

0 ajanlati kotottség idétartama (minimum 60 nap) (nap),

0 fizetési hatarid6 (Kiird a szamla kézhezvételétdl szamitott minimum 30 naptari napos
fizetési hatarid6 megadasat kéri) (nap),

0 garancia/jotallas idétartamat (hoénap)(min. 12 honap).



Palyazonak ajanlataval egyiitt, a 2. szamu mellékletben taldlhato ,, Palyazati onértékelés
keérdoiv”’-et a beszallitok elomindsitéséhez, kitoltve, cégszertien aldirva csatolni sziikséges.

Palyazonak ajanlata elkészitése soran az Ajanlattételi lapon (1. szamu melléklet) tobbek kozott
nyilatkoznia sziikséges az alabbiakrol:

- adatkezelési  és  adatfeldolgozéi  tevékenységére  vonatkozd — Adatkezelési
tajékoztatdjanak elektronikus elérhetdségérdl (amely a GDPR Altalanos Adatvédelmi Rendelet
szerint 2018.05. honaptol jogszabaly altal eloirt), vagy Adatkezelési tdjékoztatojat csatolja
ajanlatdhoz mellékleteként (pdf formatumban),

- az elektronikus alairassal ellatott dokumentumok fogadadsara, megnyitasara, olvasésara,
mindsitett elektronikus aldirds generalasara vonatkozd alkalmassagarol (eIDAS szerint
mindsitett bizalmi szolgaltatotol szarmazo — informatikai eszkdzon keresztiil),

- A Palyazonak nyilatkoznia sziikséges, hogy tobbségi magyar tulajdonban all6 vallalkozas-e,
€s amennyiben igen, ugy mikro-, Kis- és kozépvallalkozas (KK V)-nak mindsiil-e vagy sem.

Kérem Palyazot, hogy a fentiek alapjan Kitoltott Ajanlattételi lapot (szerkesztheto és pdf
formatumban egyarant) annak mellékletével egyiitt (6nértékelési kérddiv), a megadott
hatariddig kiildje meg! A Palydz6 az Ajanlattételi lap és az altala megadni kivant egyéb
dokumentumok (elektronikus modon e-mail-ben) torténd elkiildésével kifejezi a palyazati
eljarasban valo részvételi szandékat és elfogadja a palyazati felhivas feltételeit.

Kiegészité tajékoztatas kérés:

A Palyazd — a palyazattal Osszefiiggésben, a megfeleld palyazat érdekében — kiegészitd
tajékoztatast/felvilagositast kérhet a palyazati felhivasban és dokumentumokban foglaltakkal
kapcsolatban, a felhivas 7. pontjaban megjeldlt kapcsolattartasi pontokon, legkésobb a palyazat
beadasara eldirt hataridé lejartat megel6z6 2. munkanap 16:00 oraig, melyre Kiird valaszat

legkésdbb a palyazat beadasara eldirt hataridét megel6z6 munkanap 10:00 oraig megkiildi.
Amennyiben Palyazé a kiegészitd tdjékoztatis iranti kérelmét a palydzat beaddsara eldirt
hatéaridd lejartat megel6z6 2. munkanap 16:00 oran tal kiildi meg Kiir6 részére, ugy Kiird nem
koteles a kiegészitd tajékoztatast megadni.

Artargyalas

Ajanlatkérd fenntartja a jogot artargyalds tartdsara. Kedvezményes / végleges arajanlat
megtételére artargyalas keretében biztosit lehetdséget. Az artargyalas forméja elektronikus iton
(e-mailben) torténd arcsokkentés.

Az artargyalason szerz6désmodosito, illetdleg a miiszaki tartalmat modosito javaslat mar nem
tehetd. Palyazo az artargyaldson a kordbban benyujtott arajanlatdhoz képest nem nyujthat be
magasabb arajanlatot kivéve, ha boviilt, kiegésziilt a miiszaki tartalom.

Amennyiben Palyazé nem nyujt be kedvezményes/végleges ajanlatot artargyaldsra, ugy
Ajanlatkérd az eredeti benytjtott ajanlatot veszi figyelembe.

Egyéb, szerzodéses feltételek:

1. Sikeres palyazat benyujtasa esetén, a nyertes Palyazdval a 3. szdmt mellékletként csatolt
»Szolgaltatasi szerzddést” a Megbizo kivanja megkdtni, az elfogadott ajanlatban részletezett
tartalommal.

A jelen palyazat targyat képezo termék megrendelése e-mail-en, SAP megrendelével torténik.

2



2. Megbiz6 a szerzddésszert teljesitést kovetden atutalasos szamlat fogad be szerzodés szerint,
a szamla kézhezvételének napjatodl szamitott minimum 30 naptéri napos fizetési hataridovel
(szerzodéstervezet a palyazati felhivashoz mellékelve).

3. Késedelmi, hibas teljesitési €s meghitsulasi kotbér, szerzodés szerint.

4. Megbizo eldleget nem fizet. Megbizd az ellenszolgaltatast a nyertes Palyazo, mint Elado
részére teljesiti szerzodés szerint.

5. Kiir6 a palyazati kiirasnak megfelelden beérkezett ajanlatokat értékeli - akar tobbfordulds
ajanlatkérést kovetden - €s a szdmara legkedvezobb ajanlatot ado Palyazot hirdeti ki a palyazat
nyertesének.

A palyazatok értékelése soran a Kiir6 az egy évre fizetendd arak és a torthavi ar egylittes
Osszegét veszi figyelembe.

A szerzddéskotés megtagadasanak jogat Kiird a PTK 6:74§ szerint fenntartja.

A pélyaztatasi eljards soran Kiir6 fenntartja a jogot a palydzat barmely idépontban torténd
eredménytelenné nyilvanitasara.

6. Palyazatok beérkezésének hatarideje: 2026. oktober 19. hétfé 10:00 éra
A palyéazatok elektronikus formaban (email) kiildhet6k.

7. Palyézattal kapcsolatos informaciok elérhetok:
Juhasz Alexandra
kozbeszerzési referens
juhasz.alexandra@mavcsoport.hu

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Miiszaki tartalom

2. sz. melléklet: Ajanlattételi lap

3. sz. melléklet: Szolgaltatasi szerz6dés tervezet

4. sz. melléklet: IIR (Palyazati onértékelés kérddiv)

Digitalisan alairta:

Kovacs Maté Kovacs Maté Andras

A Détum: 2026.10.09
Andras 12:19:33 +02'00"

Kovacs Maté Andras
IT beszerzés vezetd
Beruhazasi ¢és technoldgiai beszerzések igazgatosag
MAYV Szolgaltaté Kézpont Zrt.
Megbizo6 képviseletében
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