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Pályázati felhívás 

 

  

A MÁV Szolgáltató Központ Zártkörűen Működő Részvénytársaság Beruházás, eszköz, 

szolgáltatás és IT beszerzés igazgatóság Beruházási főigazgatóság (1117 Budapest, Budafoki út 44.) 

(továbbiakban: Lebonyolító), mint Lebonyolító a Győr – Sopron – Ebenfurti Vasút Zártkörűen 

Működő Részvénytársaság (9400 Sopron, Mátyás király u. 19.) (továbbiakban: Ajánlatkérő) 

nevében pályázatot ír ki „A GYSEV Zrt. garanciális és nem garanciális mobil készülékeinek 

javítása, a javítás során felhasználásra kerülő anyagok és egyéb alkatrészek biztosításával” 

tárgyban. 

 

 

Általános feltételek: 

 

Lebonyolító, az Ajánlatkérő igénye alapján, „A GYSEV Zrt. garanciális és nem garanciális mobil 

készülékeinek javítása, a javítás során felhasználásra kerülő anyagok és egyéb alkatrészek 

biztosításával” tárgyban ír ki pályázatot. Pályázónak, a műszaki leírásban foglaltak (1. sz. 

melléklet), valamint az alábbiakban feltüntetett információkat alapul véve szükséges megtennie 

ajánlatát, mely a beszerzési pályázat bírálatának az alapja lesz. 

 

Az Ajánlatkérő igénye szerint a szerződés hatályba lépésétől számított 24 hónapig, 2 

helyszínen (Szombathely-Nagykanizsa-Zalaegerszeg és ezen települések vonáskörzete, 

valamint Veszprém-Ajka-Pápa és ezen települések vonzáskörzete) kíván szerződést kötni 

mobiltelefon készülékek javítására. A 2 helyszín 2 részajánlati kört jelent. 

Az Ajánlatkérő által tervezett szerződéses keretösszeg: 

1. részajánlati kör: Szombathely-Nagykanizsa-Zalaegerszeg és ezen települések vonzáskörzete 

esetében nettó 1.500.000 Ft, 

2. részajánlati kör: Veszprém-Ajka-Pápa és ezen települések vonzáskörzete esetében nettó 

1.500.000 Ft, 

 

A Pályázónak ajánlatában meg kell adnia, hogy mely részajánlati körben (város(ok)ban és 

annak/azok vonzáskörzetében) tudja vállalni a tárgyban jelölt feladat ellátását. 

 

Az Ajánlatkérő a műszaki leírásban (1. számú melléklet) felsorolt mobil készülékek javításához 

leggyakrabban előforduló alkatrészei vonatkozásában kéri a Pályázót, hogy adja meg az ajánlattétel 
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napján (20…. év …. hó …. napján) érvényes mindenkori nettó kiskereskedelmi egységárát, 

valamint ahhoz kapcsolódóan, az Ajánlatkérő számára biztosított kedvezmény mértékét és az 

Ajánlatkérő számára biztosított kedvezménnyel csökkentett nettó egységárát. Az Ajánlatkérő a 

kiskereskedelmi egységárat és a kedvezménnyel csökkentett nettó egységárat csak a tárgyban 

beérkező pályázatok értékeléséhez használja, a megkötendő szerződésben kizárólag az Ajánlatkérő 

számára a mindenkori nettó kiskereskedelmi egységárból biztosított kedvezmény százalékos 

mértéke és az alkalmazott nettó javítási óradíj kerül rögzítésre. 

 

 Az Ajánlatkérő a tulajdonában lévő mobil készülékek pontos megnevezését a Műszaki 

leírásban részletezi. (1. számú melléklet). A leggyakrabban előforduló javítások: a készülékek 

kijelző- illetve akkumulátor cseréje. Az Ajánlatkérő az eseti megrendeléseiben az 1. számú 

mellékletben nem szereplő, egyéb alkatrészek javítását, cseréjét is kérheti. 

 Az Ajánlatkérő a nyertes Pályázóval, az általa forgalmazott valamennyi, a javítás során 

szükséges szervizanyagok és alkatrészek, termékek beszerzésére és javítási tevékenységére kíván 

szerződést kötni az ajánlattétel során meghatározott kedvezmények mértékének, valamint a javítás 

nettó óradíjának meghatározásával. 

 A pályázatban szereplő mobil készülékek javítását, a javításhoz szükséges szervizanyagokat és 

egyéb alkatrészeket, termékeket az Ajánlatkérő, az igény felmerülésének az időpontjában és 

mennyiségében rendeli meg a pályázat nyertesétől az elfogadott eseti árajánlatban meghatározottak 

szerint, a vele kötött szerződésben meghatározott feltételek alapján. 

 Pályázónak nem szükséges minden részajánlati körre (minden helyszínre) ajánlatot adnia, 

azonban részajánlat olyan módon tehető, hogy a Pályázó az ajánlatát helyszínenként minden 

készülékre meg kell tennie. 

 Az Ajánlatkérő lehetőséget biztosít az ajánlat EUR-ban történő megadására, azonban a 

számlázás és a fizetés pénzneme: HUF, a teljesítés napján érvényes MNB hivatalos HUF/EUR 

devizaárfolyama szerint. A pályázatok értékelése érdekében az EUR-ban beérkezett ajánlatok az 

ajánlatadási határidő napján érvényes MNB hivatalos HUF/EUR devizaárfolyamán kerülnek 

átszámításra. 

 Egyéb a Pályázó által megadni kívánt információkat külön dokumentumként kérjük a pályázati 

anyaghoz csatolni. 

 

Pályázónak ajánlatát az alábbi információk megadásával szükséges elkészíteni: 

o a Pályázóra vonatkozó általános céginformációk, amely rovatokat a https://www.e-

cegjegyzek.hu/ útvonalon elérhető céginformációs oldal adatai alapján szükséges kitölteni, 

o az egyes beépítendő alkatrészekre az ajánlattételi határidő napján érvényes nettó 

kiskereskedelmi egységár (HUF vagy EUR) és az Ajánlatkérő számára biztosított kedvezményes 

nettó egységár (HUF vagy EUR) (amely egységár tartalmaz minden felmerülő költséget, beleértve 

a szállítás és termékdíj összegét is),  

Az Ajánlatkérő számára biztosított kedvezmény mértéke a megkötendő szerződés időtartama alatt 

nem változhat. 



 

o Egyéb, a Pályázó által forgalmazott termékek esetén a mindenkori nettó kiskereskedelmi 

listaárból az Ajánlatkérő számára biztosított kedvezmény mértéke (%), 

Az Ajánlatkérő számára biztosított, az Egyéb, a Pályázó által forgalmazott termékekre biztosított 

%-os kedvezmény mértéke a megkötendő szerződés időtartama alatt nem változhat. 

o javítási tevékenység nettó rezsióra díja (nettó HUF/rezsióra vagy EUR/ rezsióra) A nettó 

rezsióradíjnak a tevékenység elvégzéséhez szükséges valamennyi költséget tartalmaznia kell, és 

évente egy alkalommal, a szerződés fordulónapjával, maximum a KSH által hivatalosan közzétett 

éves általános fogyasztóiár-index mértékével emelkedhet. 

o az Ajánlatkérő eseti ajánlatkérésére vállalt ajánlatadási határidő (elvárás maximum 2 

munkanap) 

o a „munkakezdés” időpontja (az eseti megrendeléstől számítva) (max. 2 munkanap) 

o Javítás időtartama készülékenként megadva (óra) (a beárazandó alkatrészek cseréjére 

vonatkozóan szükséges meghatározni a javítás időtartamát) 

o fizetési határidő (nap), (elvárt minimum fizetési határidő 30 nap) 

o garancia/jótállás időtartama az elvégzett munkára és a felhasznált anyagokra (elvárt min. 6 

hónap)(hónap) 

o ajánlati kötöttség ideje (elvárt minimum 60 nap) (dátum) 

o A Pályázó az Ajánlattételi lap megfelelő munkalapjának kitöltésével adja meg ajánlatát, annak 

megfelelően, hogy mely részajánlati körben/körökben (városban/városokban) és annak 

vonzáskörzetében vállalja a tárgyi feladat ellátását. 

 

Pályázónak ajánlatával együtt, a 3. számú mellékletben található „Pályázati önértékelés kérdőív”-

et a beszállítók előminősítéséhez kitöltve, cégszerűen aláírva csatolni szükséges. 

 

Pályázónak ajánlata elkészítése során, az Ajánlattételi lapon (2. számú melléklet) többek között 

nyilatkoznia szükséges az alábbiakról: 

- adatkezelési és adatfeldolgozói tevékenységére vonatkozó Adatkezelési tájékoztatójának 

elektronikus elérhetőségéről (amely a GDPR Általános Adatvédelmi Rendelet szerint 2018.05. 

hónaptól jogszabály által előírt), vagy Adatkezelési tájékoztatóját csatolja ajánlatához 

mellékleteként (pdf formátumban), 

- az elektronikus aláírással ellátott dokumentumok fogadására, megnyitására, olvasására, 

minősített elektronikus aláírás generálására vonatkozó alkalmasságáról (eIDAS szerint minősített 

bizalmi szolgáltatótól származó – informatikai eszközön keresztül). 

- az ajánlatban szereplő termékek és/vagy a csomagolásuk – amennyiben azok a 

környezetvédelmi termékdíjról szóló 2011. évi LXXXV. törvény alapján termékdíj megfizetési 

kötelezettség alá esnek, illetve a kiterjesztett gyártói felelősségi rendszer működésének részletes 

szabályairól szóló 80/2023. (III. 14.) Korm. rendelet hatálya alá tartoznak – úgy az ezzel kapcsolatos 

adófizetési kötelezettségének teljesítéséről. 

- többségi magyar tulajdonban álló vállalkozás-e, és amennyiben igen, úgy mikro-, kis- és 

középvállalkozás (KKV) -nak minősül-e vagy sem  

 



 

Kérem Pályázót, hogy a fentiek alapján kitöltött Ajánlattételi lapot (szerkeszthető és pdf 

formátumban egyaránt) annak mellékletével együtt a megadott határidőig küldje el számomra! A 

Pályázó az Ajánlattételi lap és az általa megadni kívánt egyéb dokumentumok elektronikus módon 

e-mail-ben történő elküldésével kifejezi a pályázati eljárásban való részvételi szándékát és elfogadja 

a pályázati felhívás feltételeit. 

 

 

Kiegészítő tájékoztatás kérés: 

 

A Pályázó – a pályázattal összefüggésben, a megfelelő pályázat érdekében – kiegészítő 

tájékoztatást/felvilágosítást kérhet a pályázati felhívásban és dokumentumokban foglaltakkal 

kapcsolatban, az erki-eperjesi.bettina@mavcsoport.hu e-mail címre megküldheti legkésőbb, 

legkésőbb a pályázat beadására előírt határidő lejártát megelőző 2. munkanap 16:00 óráig, melyre 

Lebonyolító válaszát legkésőbb a pályázat beadására előírt határidőt megelőző munkanap 10:00 

óráig megküldi. 

Amennyiben Pályázó a kiegészítő tájékoztatás iránti kérelmét a pályázat beadására előírt határidő 

lejártát megelőző 2. munkanap 16:00 órán túl küldi meg Lebonyolító részére, úgy Lebonyolító nem 

köteles a kiegészítő tájékoztatást megadni. 

 

Ártárgyalás: 

 

Lebonyolító fenntartja a jogot ártárgyalás tartására. Kedvezményes/ végleges árajánlat megtételére 

ártárgyalás keretében biztosít lehetőséget. Az ártárgyalás formája elektronikus úton (e-mailben) 

történő árcsökkentés. 

Lebonyolító a tárgyalási meghívóban megjelöli, hogy a tárgyalást egy vagy több fordulóban tartja. 

Az ártárgyaláson szerződésmódosító, illetőleg a műszaki tartalmat módosító javaslat már nem 

tehető. Pályázó az ártárgyaláson a korábban benyújtott árajánlatához képest nem nyújthat be 

magasabb árajánlatot kivéve, ha bővült, kiegészült a műszaki tartalom. 

Amennyiben Pályázó nem nyújt be kedvezményes/végleges ajánlatot ártárgyalásra, úgy 

Lebonyolító az eredeti benyújtott ajánlatot veszi figyelembe. 

 

 

Egyéb, szerződéses feltételek: 

1. Sikeres pályázat benyújtása esetén, az Ajánlatkérő a nyertes Pályázóval / Pályázókkal a 4. számú 

mellékletként csatolt ,,Vállalkozási keretszerződést” kívánja megkötni, az elfogadott ajánlatban 

részletezett tartalommal. A Szerződés véglegesítésére nyertes Pályázóval / Pályázókkal való 

egyeztetést követően kerül sor. Pályázónak a szerződés tervezetével kapcsolatos észrevételeit a 

pályázat beadásakor szükséges elküldenie. 

A tárgyi termék megrendelése e-mail-en, SAP megrendelővel történik. 
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2. Az Ajánlatkérő a szerződésszerű teljesítést követően átutalásos számlát fogad be szerződés 

szerint, a számla kézhezvételének napjától számított minimum 30 napos fizetési határidővel. 

(szerződéstervezet a pályázati felhíváshoz mellékelve). 

 

 

3. Késedelmi, hibás teljesítési és meghiúsulási kötbér a szerződés szerint. 

 

 

4. Az Ajánlatkérő előleget nem fizet. Az Ajánlatkérő az ellenszolgáltatást a nyertes Pályázó(k), mint 

Vállalkozó(k) részére teljesíti szerződés szerint. 

 

 

5. A GYSEV Zrt. fenntartja a jogot, hogy a pályázat értékelésénél, akár árlejtéses beszerzési eljárási 

technika alkalmazását követően előálló eredmény alapján, a Pályázati felhívás tartalmának 

megfelelő, a GYSEV Zrt. számára részajánlati körönként (helyszínenként) összességében 

legkedvezőbb ajánlati árat vállaló Pályázóval kössön szerződést. Az összességében történő értékelés 

során az Ajánlatkérő készülékenként 1 db akkumulátor- és 1 db kijelzőcsere, valamint a Pályázó 

által megadott – a szükséges javítási időtartam figyelembevételével számított – nettó javítási 

rezsióradíj szorzataként meghatározott értéket veszi alapul. 

A GYSEV Zrt. fenntartja a jogot, hogy a beérkezett ajánlatok függvényében a tervezett 

keretösszeget megosztva több Pályázóval is szerződést kössön. 

 

A szerződéskötés megtagadásának jogát az Ajánlatkérő a PTK 6:74§ szerint fenntartja.  

A pályáztatási eljárás során a GYSEV Zrt. fenntartja a jogot a pályázat bármely időpontban történő 

visszavonására, eredménytelenné nyilvánítására. 

Az Ajánlatkérő - amennyiben az egyéb feltételekben meg tudnak állapodni – a nyertes Pályázóval / 

Pályázókkal várhatóan 2026. szeptember 1.-ig szerződést köt. 

 

 

6. Pályázat kiírásának dátuma:     2026.július 10. 

A pályázatok elektronikus formában, email-ben küldhetők meg.  

Pályázatok beérkezésének határideje:    2026. július 17. (péntek) 11:00 óra 

Szerződés tervezett hatályba lépésének időpontja: 2026. szeptember 1. 

 

 

7. Pályázattal kapcsolatos információk elérhetők:  

 Erki-Eperjesi Bettina 

 beszerzési referens 

 Mobil: +36 (30) 228 6694 

 

 



 

Mellékletek: 

1. számú melléklet: Műszaki leírás 

2. számú melléklet: Ajánlattételi lap 

3. számú melléklet: Pályázati önértékelés kérdőív  

4. számú melléklet: Vállalkozási keretszerződés tervezet 

 

 

 

_________________________ 

Kovács Máté András 

IT beszerzés vezető 

MÁV Szolgáltató Központ Zrt. 

Beruházás, eszköz, szolgáltatás és IT beszerzés igazgatóság 

Beruházási főigazgatóság 
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