14504/2016/START szamu

PALYAZATI

FELHIVAS

Asszertiv kommunikacio és értékesités (sales) tréning

targyt palyaztatashoz

1. Ajanlatkéro neve, cime, telefon- és telefaxszama (e-mail)

MAV-START Vasiiti Személyszallito Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (roviditett
cégnevén: MAV-START Zrt.)
Székhely:

Szamléazasi cim:

Szamlavezetd bank:
Szamlaszam:

IBAN kod:

SWIFT:

Adoigazgatasi szam:
Statisztikai szamjel:
Cégbirosag:

Cégjegyzék szama:
Kapcsolattartdsi cim:

Kapcsolattarté megnevezése:

Kapcsolattarto elérhet6ségei:

2. A Palyazat targya:

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

1426 Budapest, Pf.27.

K&H Bank Zrt.

10402142 -49575648-49521007

HU25 1040 2142 4957 5648 4952 1007

OKHBHUHB

13834492-2-44

13834492-4910-114-01

Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga

01-10-045551

MAV Szolgaltato Kozpont Zrt. Beszerzési és
Logisztikai Uzletag IT, Eszkoz és Szolgaltatas
Beszerzési Divizio

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

III. emelet 305. szdmu iroda

Nosza Lajos

Mobil: (+36-30) 268-1421

Fax: (+36-1) 511-7526

E-mail: nosza.lajos@mav-szk.hu

Asszertiv kommunikacio és értékesités (sales) tréning

A Palyazat értéke vagy mennyisége:

Képzési szolgaltatasi keretszerzodés asszertiv kommunikacio és értékesités (sales) tréning
szolgaltatas nyljtasara nettd 15.000.000,- Forint keretosszeg erejéig.

Ajanlatkéré nem vallal kotelezettséget a megjeldlt keretdsszeg kimeritésére.

Az Ajanlatkérd altal meghatarozott részletes miiszaki és kereskedelmi elvarasokat a Palyazati
felhivas miiszaki melléklete (/. szdmu melléklet) és a Szerzodéstervezet (2. szdmu melléklet)
tartalmazza.

3. A Pilyazat miiszaki leirasa, illetleg a minéségi kovetelmények, teljesitménykovetelmények:

A részletes miiszaki kdvetelményeket a Palyazati felhivas miiszaki melléklete tartalmazza.

(L]

A szerzodés meghatarozasa:

adasveteli szerzodes
adasveteli keretszerzodés
letéti szerzodes
vallalkozasi keretszerzodés
vallalkozasi szerzodés
szolgaltatasi keretszerzodeés



A szerz6dés iddbeli hatalya, a teljesités menete:

A Szerz6dés a mindkét Fél részérdl torténd alairassal 1€p hatalyba, és a Szerzodésbol eredd
kotelezettségek maradéktalan teljesitésével sziinik meg.

Amennyiben a Felek altali alairds nem ugyanazon a napon torténik, tigy a Szerzddés hatalyba
1épésének napja az utolso alairé alairasanak napja.

Felek rogzitik, hogy a Szerzodés hatalyba Iépését kovetden a Megrendelo legfeljebb 2018.
december 31-ig jogosult Eseti Megrendelés leadasara.

Részekre/(termékcesoport(ok)ra) torténé ajanlattétel  [[_]] igen (vagy)
[X]] nem lehetséges.

Tobbvaltozath ajanlat  [[_]] tehetd (vagy)
[[X]] nem tehetd

A teljesités helye: [[X]] Budapest, az eseti megrendelékben megadott
helyszinen

[[] Ajanlattevd Székhelye/Telephelye
Az ellenszolgaltatas teljesitésének feltételei, biztositékok:

A megrendeld altal igazolt teljesitéseket kovetden, a mindkét Fél altal alairt szerzodés feltételeinek
megfeleléen kiallitott szdmla és a szerzodés szerint kotelezéen csatolandd okmanyok
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil.

Ajanlatkér6 eldleget, semmiféle fizetési biztositékot nem nyujt.

A szerzodésszerii teljesitést biztosité jogintézmények és mellékkotelezettségek:
[X]] Kkésedelmi kotbér,
[X]] hibas teljesitési kotbér,
[X]] meghitsulasi kotbér,
[[]] teljesitési biztositék,
[[] joteljesitési biztositék,
[[X]] egyéb szerzédést biztosit6 mellékkotelezettségek a
szerzodéstervezetben meghatarozottak szerint.

Az ajanlatok biralati szempontja:

Ajanlatkér6 az ajanlatokat
[[J] legalacsonyabb cikkszintii egységar,
[[J] legalacsonyabb osszegii ellenszolgaltatas,
[X]] osszességében legelonyosebb ajanlat biralati szempontja
szerint értékeli.

Az Ajanlatkéré az ajanlatokat az oOsszességében legelonyosebb ajanlat biralati szempont
alapjan értékeli az alabbi biralati részszempontok figyelembe vételével:

Részszempont Stlyszam
Ajénlati egységar sales tréning (netto Ft/tréningnap/csoport) 45
Ajénlati  egységar asszertiv. kommunikacid  tréning  (nettod 55
Ft/tréningnap/csoport)
Dijmentes lemondas lehetéség ajanlatkéré szamara (az adott tréning
megkezdésétol visszafelé szamitott idopont naptari napban kifejezve 5
minimum 1, max. 6 naptari nap)

Elbiralas médja:



Ajanlati egységar sales tréning és Ajanlati egységar asszertiv kommunikacio tréning biralati
részszempontok esetében:

Az ajanlati egységarat az ajanlattevOknek nettd Ft/tréningnap/csoport mértékegységben, pozitiv
egész szamban kifejezve kell megadniuk mindkét birdlati részszempont esetében.

Abban az esetben amennyiben az Ajanlattevd az ajanlati egységarat alulprognosztizalja, az ebbdl
eredd pluszkoltségeket, kiadasokat stb. nem harithatja 4t az Ajanlatkérére, és ez nem mentesiti a
teljesitési kotelezettség alol.

Ezen részszempontokon belill az Ajanlatkéré a nettd ajanlati egységarat veti Ossze és a
legelonyosebbet (legalacsonyabbat) preferalja.

Ez képletben meghatarozva a kdvetkezot jelenti ezen biralati részszempontok tekintetében:
P tételn = (Lnlegjobb/ Ln) X (Pmax- Pmin) + Pmin

ahol

P tételn = a meghatarozando6 pontérték

Lnlegjobb = az adott tételre adott legjobb ajanlat értéke

Ln = az adott résztvevo altal az adott tételre tett ajanlat értéke
Pmax = a pontok fels6 hatara

Pmin = a pontok als6 hatara

Az ajanlatban szerepld ajanlati egységarnak fixnek kell lennie, vagyis az Ajanlattevok semmilyen
formaban és semmilyen hivatkozassal sem tehetnek valtozo vallalkozasi dijat tartalmazo ajanlatot.
Az ajanlati ar a szerz6dés teljes id6beli hatalya alatt érvényes, rogzitett ar.

Az ajanlati egységar tartalmazza a szerzodésszeri teljesités valamennyi felmeriil6 — kdzvetlen és
kozvetett — koltségét, igy kiilonosen a nytjtandd szolgaltatas ellenértékét. A megajanlott 6sszegen
feliil Ajanlattevé semmilyen egyéb ellenszolgaltatasra nem tarthat igényt.

Dijmentes lemondas lehetéség ajanlatkéro szamara (az adott tréning megkezdésétol visszafelé
szdmitott idépont naptdri napban kifejezve, minimum 1 naptdri nap, max. 6 naptdari nap):
Ajanlattevonek ezen biralati részszempont esetében ajanlatukat pozitiv egész szamokban, naptari
napokban kifejezve sziikséges megadniuk. Az 1 nap megajanlasa azt jelenti, hogy az Ajanlatkérd
az adott tréning megkezdése elott legkésobb az azt megel6zd nap 16.00 o6rdig lemondhatja azt a
szerzbdéstervezetben rogzitett modon, dijmentesen.

A 6 nap megajanlasa azt jelenti, hogy az Ajanlatkérd az adott tréningnap kezdd idSpontja eldtt
legkésGbb az azt megel6z6 6. nap 16.00 oraig lemondhatja tréninget a szerzddéstervezetben
rogzitett modon, dijmentesen.

Amint az a fentiekben lathatd, ezen biralati részszempont tekintetében az alacsonyabb érték
megajanlasa jelenti az ajanlatkérd szdmara az elonyOsebb ajanlatot. Ajanlatkéré nem kivan
szerzOdést kotni olyan ajanlattevével, aki a dijmentes lemondas lehetdségét az adott tréningnap
kezd6 id6pontja el6tti 6. naptari napnal korabbi idépontig, vagy 1 naptari napnal késébbi idépontig
teszi lehetOvé, ezért az ilyen megajanlast tartalmaz6é ajanlat érvénytelen. (Tehat a 0 naptari nap
megajanlasa, illetve a 7 vagy annal tobb naptari nap megajanlasa az ajanlat érvénytelenségét vonja
maga utan)

Ezen biralati részszempont tekintetében az alacsonyabb érték megajanlasa jelenti az ajanlatkérd
szamara az elénydsebb ajanlatot.

Ezen szemponton beliil az Ajanlatkéré a megajanlott naptari napokat veti Ossze és a
legelonyosebbet (legkevesebbet) preferalja.



Ez képletben meghatarozva a kdvetkezot jelenti ezen biralati részszempont tekintetében:

P tételn = (Lnlegjobb/ Ln) X (Pmax- Pmin) + Pmin

ahol

P tételn = a meghatdrozand6 pontérték

Lnlegjobb = az adott tételre adott legjobb ajanlat értéke

Ln = az adott résztvevo altal az adott tételre tett ajanlat értéke
Pmax = a pontok fels6 hatara

Pmin = a pontok als6 hatara

Az ajénlatban szereplé megajanlasnak fixnek kell lennie, vagyis az Ajanlattevok semmilyen
formaban és semmilyen hivatkozassal sem tehetnek valtozo naptari napokat tartalmazo ajanlatot.

A biralat soran az adhatdé pontszam mindegyik részszempont esetében 1-10 pont. Mindegyik
részszempont esetében az Ajanlatkérd szdmara legkedvez6bb ajanlati elem 10 pontot kap, a tobbi
aranyosan kevesebbet. Minden részszempontnal a kapott pontszamot ajanlatkér6 megszorozza az
adott részszemponthoz tartozo stulyszammal. Ezek az értékek Osszeadddnak, az Osszeg adja az
ajanlattevd Osszpontszamat, két tizedesjegy pontossaggal megjeldlve. Ajanlatkérd azt az érvényes
ajanlatot hirdeti ki az eljaras nyerteseként, amelynél ezen pontszam a legnagyobb.

Palyazat/Ajanlattétel soran nem forintban rendelkezésre allo adatok (arbevétel, referencia) forintra
torténd atszamitasdra Ajanlatkér6 a Palyazat/Ajanlattétel bontasanak napjan érvényes MNB
devizaarfolyamot alkalmazza.

10. Részvételi feltételek:
10.1. Kizaré okok

Az eljarasban nem lehet Ajamlattevo, alvallalkozd, akikkel szemben az alabbi kizard okok
fennallnak:

a) végelszamolas alatt all, vagy vonatkozasaban csédeljaras elrendelésérél sz616 birdsagi
végzest kdzzétettek, vagy az ellene inditott felszamolasi eljarast jogerdsen elrendelték,
vagy ha a gazdasagi szerepld személyes joga szerinti hasonl6 eljaras van folyamatban,
vagy aki személyes joga szerint hasonlo helyzetben van;

b) tevékenységét felfliggesztette vagy akinek tevékenységét felfiiggesztették;

C) gazdasagi, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerés birdsagi itéletben
megallapitott bilincselekményt kovetett el, amig a biintetett el6élethez fiiz6do
hatranyok alol nem mentesiilt; vagy akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben
alkalmazhato biintetdjogi intézkedésekrdl szolo 2001. évi CIV. térvény 5. §-a
(2) bekezdés b), vagy g) pontja alapjan a birdsag jogerds itéletében korlatozta, az
eltiltas ideje alatt, vagy ha az ajanlattevo tevékenységét mas birésag hasonld okbol és
moédon jogerdsen korlatozta;

d) egy évnél régebben lejart ado-, vamfizetési vagy tarsadalombiztositasi jarulékfizetési
kotelezettségének - a letelepedése szerinti orszag vagy az ajanlatkérd székhelye
Szerinti orszadg jogszabalyai alapjan - nem tett eleget, kivéve, ha megfizetésére
halasztast kapott;

e) aletelepedése szerinti orszag nyilvantartasaban nincs bejegyezve;

f) felfiiggesztett adoszammal rendelkezik;

g) gazdasagi, illetleg szakmai tevékenységével kapcsolatban — 6t évnél nem régebben
meghozott — jogerds birdsagi itéletben megallapitott jogszabalysértést kovetett el;
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h)

a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlitozas tilalmarél sz6lo
1996. évi LVIL. toérvény 11. §-a, vagy az Eurdpai Unido Miikodésérdl szolo Szerzédés
101. cikke szerinti — 6t évnél nem régebben meghozott — jogerés és végrehajthato
versenyfeliigyeleti hatarozatban vagy a versenyfelligyeleti hatarozat birosagi
feliilvizsgélata esetén a birosag jogerds €s végrehajthatd hatarozatdban megallapitott
és birsaggal sujtott jogszabalysértést kovetett el versenyeztetési eljaras soran; illetéleg
ha az Ajanlattevo ilyen jogszabalysértését mas versenyhatosag vagy birdsag — ot évnél
nem régebben — jogerdsen megallapitotta, és egytttal birsagot szabott ki.

Tovabba nem lehet Ajanlattevo, aki:

i)

)

K)

n)

10.1.1.

nem EU-, EGT- vagy OECD-tagallamban vagy olyan allamban rendelkezik
adoilletoséggel, mellyel Magyarorszagnak kettés adozas elkeriilésérél szo6lo
egyezménye van, vagy

a szerzOdéssel kapcsolatban megszerzett jovedelme az adoilletdsége szerinti
orszagban kedvezményesebben addzna (a jovedelemre kifizetett végleges, ado-
visszatéritesek utan kifizetett adot figyelembe véve), mint ahogy a gazdasagi szerepld
az adott orszagbol szarmazo belfoldi forrasu jovedelme utan adézna. Ennck a
feltételnek nem kell eleget tennie a gazdasagi szereplonek, ha Magyarorszagon
bejegyzett fidktelepe Utjan fogja teljesiteni a szerzddést és a fidktelepnek betudhatd
jovedelemnek mindsiilne a szerz6dés alapjan kapott jovedelem,

olyan nem szabalyozott tézsdén jegyzett tarsasag, amelynek a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szolo 2007. évi
CXXXVL. torvény 3. § r) pontja szerinti tényleges tulajdonosa nem megismerheto.

olyan gazdasdgi szerepld, amelyben kozvetetten vagy kozvetleniil tobb mint 25%-0s
tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik olyan jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag, amelynek tekintetében az 1), j) és
k) pontokban meghatarozott feltételek fennallnak. Amennyiben a tobb, mint 25%-0s
tulajdoni résszel vagy szavazati hanyaddal rendelkez6 gazdasagi tarsasag tarsulasként
adozik, akkor az ilyen tarsulas tulajdonos tarsasagaira vonatkozoan kell az i) pont
szerinti feltételt megfelelden alkalmazni.

olyan gazdasagi szerepld, amely, illetéleg amely személy kdzrem(ikodoi, alvallalkozoi
vonatkozasaban olyan valoés vagy potencialis érdekellentét all fenn, mely az
Ajanlatkér6 részére nytjtando szolgaltatasokat érintené vagy a jelen palyazat alapjan
megkdtendd szerzOdés szerinti feladatai fliggetlen, partatlan ellatasat barmely modon
veszélyeztetné.

az adott eljarasban el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése soran olyan hamis
adatot szolgaltat, vagy hamis nyilatkozatot tesz, amely a verseny tisztasagat
veszélyezteti.

Igazolasi médok:

10.1.1.1. Ajanlattevok vonatkozasaban:

Az a) —b) és e) - f) pontok tekintetében az igazolas modja:

= Ajanlatkéré Ajanlattevé cégkivonatat sajat hataskorben vizsgalja.
(a http://www.e-cegjegyzek.hu honlaprol letoltheté viltozat alapjan,
amennyiben Ajanlattevé cégkivonata ott nem elérheté, az ajanlat
részekent egyszerii mdsolati példanyban csatolando)

= Folyamatban 1év0 valtozasbejegyzési eljaras esetében az ajanlathoz
csatolni kell a cégbirosaghoz benyujtott valtozasbejegyzési kérelmet,
valamint annak €és a cégbirdsag altal megkiildott digitalis atvételi
elismervény e-aktajat.

= Egyéni vallalkozok esetében vallalkozéi igazolvany masolata, vagy a
kozhiteles adatbazisbol kinyomtatott igazolas csatolando.

Ac) - d), illetve g) — h), illetve i) - n) pontok tekintetében az igazolas médja:

» az Ajanlattevo cégszeriien alairt nyilatkozata.

5


http://www.e-cegjegyzek.hu/

10.1.1.2. Alvallalkoz6 vonatkozasaban:

Ajanlattevé cégszeriien aladirt nyilatkozata arr6l, hogy az altala a szerzddés
teljesitése soran igénybe venni kivant alvallalkozok vonatkozasaban a kizard okok
nem allnak fenn.

10.2. Alkalmassagi feltételek az ajanlattevore vonatkozéan:

10.2.1.

Pénziigyi és gazdasagi alkalmassagi kovetelmények:

Alkalmatlan az Ajanlattevé, ha a teljes netto - altalanos forgalmi adé nélkiil
szamitott — arbevétele a palyazati felhivas kozzétételét megel6z6 harom lezart lizleti
évben Osszesen nem érte el a netté 15 millié Ft-ot, azaz netté tizenotmilliéo Forintot.

10.2.1.1. Az igazolias modja:

10.2.2.

A sajat vagy jogelddje utolsé harom lezart iizleti évérdl szold az ajanlattevd altal
cégszerlien alairt arbevételi nyilatkozat eredeti példanyban.

Amennyiben a Beszamolé a céginformaciés szolgalat honlapjan (http://e-
beszamolo.im.gov.hu/oldal/kezdolap  honlapon) megismerhetd, az arbevételre
vonatkozé nyilatkozat tartalmat Ajanlatkér6 a Beszamol6 adatai alapjan ellenérzi, de a
céginformdcios szolgalat honlapjan megtalalhatd beszamold csatoldsa az ajanlatban
nem sziikséges.

Miiszaki, szakmai alkalmassagi kovetelmények:

M.1. Alkalmatlan az Ajanlattevd, ha nem rendelkezik a palyazati felhivas
kozzétételétol visszafelé szamitott megel6z6 harom évben (azaz megel6z6 36
hénapban) dsszesen az alabbi referenciaval:

Legalabb 6sszesen netté 10 milli6 Ft, azaz nettd tizmillio Ft értékii, legalabb 8 db,
tréningenként legalabb 8 f6s, befejezett, szerzOdésszerl teljesitést igazold, magyar
nyelvli legalabb kétnapos tréning megtartasara vonatkozo referenciaval az alabbi
targyban:

Ertékesitési tréning és/vagy asszertiv kommunikéacio tréning az alabbi front office
tevékenységet folytatd munkavallaléi csoportok szamara: ugyfélszolgalat és/vagy
jegyellendrzés/jegyértékesités €s/vagy utaskiséret.

A megjelolt mennyiségi elvarasnak (nettd6 10 millio Ft érték, legaldbb 8 db) a két
tipusu tréning (asszertiv kommunikacids tréning és sales tréning) vonatkozasaban
egyiittesen kell teljesiilnie.

A megjelolt elvaras teljesiilhet tobb referenciamunkaval.

Amennyiben a bemutatott referencia teljesitési ideje a palyazati felhivas kozzétételétol
visszafele szamitott megel6z6 harom évnél (azaz megel6z6 36 honapnal) korabban
kezdédott, az Ajanlatkéré az alkalmassag vizsgédlata soran kizardlag a vizsgalt
referencia-idészakban [a palyazati felhivas kozzétételét6l visszafelé szamitott
megel6z6 harom évben (azaz megel6z6 36 honapban)] végzett szolgaltatas
ellenértékét tudja figyelembe venni, ezért ebben az esetben a referencianyilatkozatban
a referencia-idészakban végzett szolgaltatas nettd ellenértékét kell feltiintetni.

Az igazolas médja:
M.1. Ajanlattevonek csatolnia kell a cégjegyzésre jogosult személy (vagy
meghatalmazottja) altal alairt a palyazati felhivas kozzétételétol visszafelé szamitott

megel6z6 harom évre (azaz 36 honapra) vonatkozo referencialistait minimalisan az
alabbi tartalommal:

v Teljesités ideje, idotartama (év, ho, naptol- (év, ho, napig)
v Szerzodést koté masik fél megnevezése

6


http://e-beszamolo.im.gov.hu/oldal/kezdolap
http://e-beszamolo.im.gov.hu/oldal/kezdolap

11.

=  Kontaktszemély neve telefonszama és/vagy e-mail cime)

" Megkétott szerzodés pontos targya, oly modon, hogy abbol az alkalmassag
egyértelmiien megallapithato legyen

= Ellenszolgdltatds teljes netto osszege (Erték, pénznem)

v A teljesités szerzddésszerii volt-e (igen/nem)

A referencialistdit a fent megjeldlt minimdlis tartalommal olyan formdban kell
benyujtani, hogy abbol egyértelmiien megallapithatd legyen, hogy az Ajanlattevd
megfelel-e az el6irt alkalmassagi kovetelménynek.

Felhivjuk az Ajanlattevok figyelmét, hogy a referencidkra vonatkozé fenti adatok
feltlintetését iizleti titokra hivatkozéssal sem lehet megtagadni az ajanlatban.
Amennyiben Ajanlatevd kéri a megadott informaciok iizleti titokként kezelését, ugy
Ajanlatkéré azokat ekként kezeli.

M.2. Alkalmatlan az Ajénlattevd, ha nem rendelkezik az alabbi teljesitésbe bevondsra
keriil6 szakemberekkel:

4 {6 trénerrel, akik rendelkeznek a palyazati felhivas kozzétételétdl visszafelé
szamitott harminchat hénapon beliill legalabb 5 db, tréningenként min. 8 fos
szerzodésszeriien teljesitett, befejezett, magyar nyelvii kétnapos tréning tartasara
vonatkoz6 szakmai gyakorlattal az alabbi targyban:

Ertékesités tréning és/vagy asszertiv kommunikacio tréning az alabbi front office
tevékenységet folytatdé munkavallaléi csoportok szamara tligyfélszolgalat és/vagy
jegyellendrzés/jegyértékesités €s/vagy utaskiséret.

A megjelolt mennyiségi elvarast trénerenként kiilon-kiilon kell teljesiteni.

Fentieken tul a trénerekkel szemben tamasztott egyéb kovetelmény: a teljesitésbe
bevonni kivant trénereknek rendelkezniiik kell felséfokil allami human vagy tanari
vagy gazdasagi vagy pszichologiai végzettséggel.

Az igazolas modja:

M.2 Ajanlattevd csatolja a teljesitésbe bevonni kivant szakemberek sajat keziileg alairt
szakmai Onéletrajzat (név, képzettség, végzettség, munkahely megjelolése, szakmai
gyakorlat megjelolése), tovabba a szakemberek végzettségét/képzettségét igazolod
dokumentumok egyszerli masolati példanyat (felséfoku dallami human vagy tanari
vagy gazdasagi vagy pszichologiai diploma masolatat).

Ajanlattevoknek a fentiek szerint a teljesitésbe bevonni kivant szakembereket oly
modon és olyan részletességgel kell az eloirt onéletrajz becsatolasaval bemutatni,
hogy abbol egyértelmiien kideriiljon, hogy a szakemberek megfelelnek az M/2
pontban el6irt alkalmassagi kovetelményeknek.

A szakemberek vonatkozasaban eldirt kovetelménynek valdo megfelelés alvallalkozo
bevonasaval is igazolhato.

Fentieken tal az ajanlattevével munkaviszonyban nem allo szakember esetén a
rendelkezésre allasdra vonatkozd, a megjelolt szakember altal aldirt nyilatkozat
benyujtasa kotelezo.

Felhivjuk az Ajéanlattevok figyelmét arra, hogy k6z0s ajanlattétel esetén a K6zos Ajanlattevoknek
(Konzorciumnak) egyiittesen kell a megjelolt alkalmassdgi kovetelményeknek valod
megfelelésiiket igazolni.

Ajanlatkéré a Palyazatban — a 10. pontban részvételi feltételként kért igazolasok és
nyilatkozatok tekintetében, valamint az 20.5. pontban részletezett dokumentumok
tekintetében — teljes korii hianypotlasi lehetoséget biztosit.
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12.

13.

14.

15.

16.

Hidnypotlds soran az ajanlat nem moddosulhat, csak az ajanlat érvényességéhez sziikséges
dokumentumokat lehet benytjtani. Hidnypotlasban olyan adat, informdciod, dokumentum nem
potolhatd, amely az ajanlati arat, valamint a biralati szempontokra tett megajanlast befolyasolja,
modositja.

Hianypdtlas soran Ajanlatkéro altal nem kért dokumentumok is potolhatok (6nkéntes hianypotlas).
Az ajanlattétel nyelve, nyelvei:

Magyar (HU)

Amennyiben az ajanlatban idegen nyelvii dokumentum szerepel, annak azzal tartalmaban
megegyezd magyar nyelvii forditasat is csatolni kell az ajanlathoz. Ajanlatkérd elfogadja a nem
magyar nyelven benyujtott dokumentumok Ajanlattevd altali — cégszeriien alairt — felelés
forditasat is. Amennyiben a magyar €s az idegen nyelvii valtozat kdzott eltérés van, gy a magyar
valtozat az irdnyado.

A nem magyar nyelven benyujtott ajanlatok magyar nyelvre torténd felelds forditasat az
Ajanlattevo koteles vallalni, illetve az igy felmeriild koltséget Ajanlattevo koteles viselni.
Ajanlattételi hatarido:
2016. december 7. 11:00 éra
Az ajanlat benytjtasanak cime:
Az ajanlatok kizarélag az alabb megadott elérhetdségen nytjthatok be az ajanlattételi hataridé (13.
pont) lejartaig (megegyezik az 1. pont szerinti kapcsolattartasi cimmel):

MAV-SZK Zrt. BLU IT, Eszkoz és Szolgaltatas Beszerzési Divizio

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

I11. emelet 305. szamu iroda

Ajanlatkérd tajékoztatja Ajanlattevoket, hogy Székhelyén beléptetd rendszer miikddik, és a
regisztracioval egyiitt jar6 adminisztracié esetenként 20 percet is igénybe vehet. Ajanlatkérd
tajékoztatja tovabba Ajanlattevoket, hogy Ajanlatkéré adminisztracids és belso iktatasi rendszert
hasznal, mely esetenként ndvelheti a postazasi idot.

Ajanlattevo feleldssége, hogy az Ajanlatkérd altal a Palyazat soran kért dokumentumok a
megadott hataridore Ajanlatkérd székhazan beliill meghatdrozott iroddba késedelem nélkiil
megérkezzen.

Ajanlatkéré a postai uton, vagy futarszolgalattal megkiildott dokumentumok késve torténd
kézbesitéséért sem vallal felelosséget.

A késve érkezo dokumentumok az ajanlat érvénytelenségét vonhatjak maguk utan.
Ajanlat(ok) felbontasi helye, ideje:
Az ajanlatok felbontasanak helye:

MAV-SZK Zrt. BLU IT, Eszkoz és Szolgaltatas Beszerzési Divizio
1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 54-60.
2. emelet 277. szamu targyalo

Az ajanlatok felbontasanak ideje:
2016. december 7. 11:00 éra

Ajanlatkérd kozli, hogy az ajanlatok bontasanal az Ajanlatkérd, az Ajanlattevok, tovabba az
altaluk meghivott személyek vehetnek részt.

Ajanlatkérd a bontasra az Ajanlattevoknek kiilon meghivot nem kiild.

Az ajanlatok bontasara az ajanlatok beérkezésének sorrendjében kerdil sor.

Annak meghatarozasa, hogy az eljarasban lehet-e targyalni, vagy a benyujtott ajanlatokat
targyalas nélkiil biraljak el:



Ajénlatkérd az eljaras soran nem kivéan targyalasokat lefolytatni az Ajanlattevokkel a szerzOdéses
feltételekrdl és szakmai tartalomrol, de fenntartja magénak a jogot arra, hogy ettdl indokolas
nélkiil eltérjen. Ajanlatkérd ilyen iranyt dontése esetén a targyalas tartasarol és annak idépontjarol
az Ajénlatkér6 irasban (fax vagy e-mail utjan) kiild kiilon értesitést.

Fentiek alapjan

Ajanlattevoknek csatolniuk kell a Palyazati felhivas mellékletét képezd szerzodéstervezetet a
megfeleld helyeken kitoltve, szignalva, egyebekben valtozatlan szovegtartalommal.

Ajéanlatkérd a beadott ajanlatok elbiralasa soran megvizsgélja, hogy az ajanlatok megfelelnek-e a
Pélyazati felhivasban, a mellékleteiben, valamint a jogszabalyokban meghatarozott feltételeknek.

Az érvényes ajanlatokat a jelen Palyazati felhivasban és a mellékleteiben foglaltak szerint értékeli.

Ajéanlatkéré az ajanlatok értékelését kovetden fenntartja a jogot artdrgyalds tartdsdra, melynek
idépontjardl az érvényes ajanlatot tevok részére irasban (e-mail vagy fax utjdn) értesitést kiild.
16.1. Artargyalas:

Ajanlatkéré arra vonatkozo értesitése esetén Ajanlattevonek az ajanlati egységarak
tekintetében kell 0j ajanlatot benyujtaniuk az artargyalas alkalmaval. A ,, Dijmentes
lemondas lehetéség ajanlatkérd szamdara ™ biralati részszempont tekintetében az ajanlatban
megjelolt érték az artargyalds sordn nem moddosulhat. Amennyiben artargyaldsra nem
keriil sor, ugy az ajanlat benytjtasaval az ajanlati egységar tekintetében is beall az ajanlati
kotottség.

Az artargyalas szabalyai a kovetkezok:
Az artargyalas célja uj arajanlat benyujtésa.
Az artargyalasra két forduloban keriil sor.

Az artargyalas az Ajanlattevd jelenlétében torténik, vagy ajanlatkérd
dontése alapjan e-mailes megkeresés utjan. Az Ajanlattevé az
targyalasi fordulo lezarasaként arajanlatat zart boritékban nyujtja be az
Ajanlatkér6 részére (cégszertien aldirt Felolvasolapon-— jelezve, hogy
az mely artargyaldasi fordulora vonatkozik)

Az artargyalas els6 forduldja soran az Ajanlatkérd szamara kedvezobb
értéket kell megajanlani az ajanlati egységarak tekintetében, mint
amely 4rajanlat az ajanlattételi hataridére benyujtott ajanlatban
szerepelt.

Az artargyalas masodik forduldja soran az ajanlatkérd szamara
kedvezébb értéket kell megajanlani az ajanlati egységérak
tekintetében, mint amely arajanlat az elsd forduldban benyujtott
ajanlatban szerepelt.

Ajanlatkéré minden targyalasrol jegyzokonyvet készit, amennyiben az
ajanlattevok személyes jelenlétével keriil megtartasra az artargyalas,
melyet a targyalas befejezését kovetd két munkanapon belill az
Ajanlattevonek ala kell irnia. Ajanlatkéré az Ajanlattevonek a
jegyzOkonyvbol 1 példanyt aldirast kovetden atad, vagy két
munkanapon belill azt részére megkiildi.

A targyalason csak a képviseleti jogosultsagat igazold személy vehet
részt az Ajanlattevo részérol.

Az artargyalason a részvétel kotelezd, amennyiben nem keriil ajanlat
benyUjtasra az artargyalds soran, ugy az az ajanlat érvénytelenségét
vonhatja maga utan.



17.

18.
19.

20.

Ajanlatkér6 felhivja Ajanlattevd figyelmét, hogy az artargyaldson vald
részvétel nem jelenti automatikusan a benyujtott ajanlat/alapajanlat
érvényességeét.

A Palyazat eredményrol sz016 tajékoztaté tervezett idépontja:

Ajanlatkér6 a Palyazat eredményérdl irasban (e-mail utjdn) tajékoztatja az AjanlattevOket

tervezetten: 2016. december 20.

A szerzodéskotés tervezett idépontja: 2016. januar 2.

Az ajanlati kotottség minimalis idotartama:  ajanlattételi hataridé lejartatél szamitott 60

nap.

Egyéb informaciok:

20.1. Nyilatkozatmintak atvétele:

Ajanlatkérd jelen Palyazatban nyilatkozatmintakat készitett (beleértve a szerzddéstervezetet,

miiszaki leirast), melyet téritésmentesen bocsat az Ajanlattevok rendelkezésére.

A Pélyazati nyilatkozatmintak Ajanlatkérd jelen palyazati felhivds 1. pontjdban megjelolt

kapcsolattartojatol vald dokumentalt atvétele a Palyazatban valod részvétel feltétele. (3. sz.

melléklet)

A Palyazati nyilatkozatmintak beszerzésének hatarideje az ajanlattételi hataridd, azaz:

2016. december 7. 11:00 6ra

A palyazati nyilatkozatmintak — eldzetes telefonos egyeztetés utan — atvehetéek az ajanlattevo
altal személyesen vagy meghatalmazott utjan, a

MAYV-SZK Zrt. BLU IT, Eszkoz és Szolgaltatas Beszerzési Divizio

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.

I11. emelet 305. szamu iroda
elérhetdségen, munkanapokon 9°-14% 6raig (az ajdnlattételi hatdridd lejartanak napjin az
ajanlattételi hatarido lejartdig).
Meghatalmazassal torténd atvétel esetén a palyazati nyilatkozatmintdk személyes atvevojének
irasos, a gazdasagi tarsasag cégjegyzésre jogosult képviseldje altal cégszeriien alairt
meghatalmazassal kell rendelkeznie.
Ajanlatkér6, az irasban (e-mailen) beérkez6 kérésre elektronikus uton megkiildi a
nyilatkozatmintékat. Ebben az esetben nincs sziikség a nyilatkozatmintak személyes atvételére.

20.2. Ajanlati biztositék:
Ajanlatkér6 a palyazatban valo részvételt nem kéti biztositék nyujtasahoz.

20.3. Konzultacié:
Ajanlattevok az alapajanlat Osszeallitasanak érdekében irasban kérdéseket tehetnek fel
Ajanlatkéré felé (e-mailben az 1. pont szerint) az ajanlattételi hatdridé lejartanak napjdt

megeldzd 3. munkanap 12:00 ordig, mely kérdésekre Ajanlatkér6 az ajanlattételi hatdridé
lejartanak napjat megeldzd 2. nap 10:00 oraig megkiildi vélaszait.

Az elézéekben megjeldlt hataridon tal, vagy egyéb modon érkezett kérdések, vagy a
Palyazat targyatol eltér6 kérdések megvalaszolasatdol Ajanlatkéré indoklas nélkiil
eltekinthet.

Az eljarassal kapcsolatos minden informaciokérést kizarolag az 1. pontban megjeldlt
kapcsolattarto személynél, irasban, e-mail Gtjan lehet benyujtani.
20.4. Palyazat benyujtasa:
Az ajanlatot a Palyazati felhivas és Dokumentaci6 szerint kérjiik megadni.
= Az ajanlat minden oldalat kitorolhetetlen tintaval, vagy géppel elkészitve, zart

csomagolasban, magyar nyelven, 1 papir alapt (1 eredeti) és 1 elektronikus masolati
(CD-n, vagy DVD-n) példanyban kell benyujtani.
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= Eltérés esetén a ,,papir alapu” példany tartalma az iranyado.

= A csomagoldson az ,Asszertiv kommunikdcio és értékesités (sales) tréning”
megjelilést és ,, Az ajanlattételi hatdridé (2016. december 7. 11:00 ora) elétt nem
bonthato fel” megjelolést is fel kell feltiintetni.

* Az ajanlatok nyomtatott példanyat Osszetlizve (spirdlozva, vagy egyéb modon) Kell
benyujtani.

= Az ajanlat els6 oldalaként cégszerlien alairt Felolvasolapnak kell szerepelnie, amelyben
kozolni kell az alabbi adatokat:

az Ajanlattevd nevét, székhelyét, telefon- és faxszdmat, e-mail cimét, illetve
ajanlattevé ajanlatat a biralati részszempontok tekintetében. A Felolvasdlap
mintajat jelen felhivas 3. szamu mellékletét képezé ,, Nyilatkozatmintak”™
tartalmazza.

20.5. Ajanlat tartalma:
Ajanlattevonek az alabbi dokumentumokat kell az ajanlathoz csatolni:

1.

6.

a cégszerlien alairt Felolvasélapot kitoltve az Ajanlat adataival (nyilatkozatminta
szerint);
a cégjegyzésre jogosult személy(ek) kozjegyzé altal készitett alairasi
cimpéldanyat, vagy a Ctv. 9. §-a szerinti, ligyvéd altal ellenjegyzett aldiras-
mintajat egyszeri masolati példanyban. Amennyiben az ajanlatot nem a
cégjegyzésre jogosult vezetd tisztségviseld irja ald, gy csatolni sziikséges a
cégjegyzésre jogosult vezetd tisztségviseld altal alairt meghatalmazast, melynek
tartalmaznia kell a meghatalmazott alairds mintajat is; Ajanlatkérd felhivja az
Ajénlattevok figyelmét, hogy az ajanlat (nyilatkozat, kotelezettségvallalas)
alairasara vonatkozé meghatalmazas alairasara meghatalmazoként kizardlag az
Ajanlattevd vezetd tisztségvisel6je jogosult, a cégvezetd és a képviseletre
feljogositott munkavallalo a Ptk. 3:116. § (3) bekezdés alapjan az ajanlat
(nyilatkozat, kotelezettségvallalas) alairasara meghatalmazast érvényesen nem
adhat.
Ajanlattevé alkalmassagat alatamaszté igazolasokat, nyilatkozatokat (Jelen
Palyazati felhivas 10. pontja szerint);
Ajanlattevo altal cégszeriien alairt nyilatkozatot a kizaro okok fenn nem allasa
vonatkozasaban;
Cégszeriien alairt nyilatkozatot az alvallalkozok vonatkozasaban az alabbi
tartalommal:

e Ajanlattevé alvallalkozot igénybe kivan-e venni (nemleges nyilatkozat is

csatolando)
e Alvallalkoz6 igénybevétele esetén:
i.  Alvallalkozo neve, székhelye;
ii. Palyazatnak az(ok) a része(i), amelynek teljesitéséhez
Ajanlattevo alvallalkozot vesz igénybe;

iii. Teljesitésnek az a szazalékos aranya, amelyben a megjeldlt
alvallalkozo6 kézremiikodik;

Iv. A megjelolt alvallalkozo az M/2 alkalmassagi kdvetelménynek
vald megfelelés igazolasa érdekében keriilt-e megjelolésre;

v. Nyilatkozat arra vonatkozodan, hogy az igénybe venni kivant
Alvallalkozok vonatkozasaban sem allnak fenn jelen Palyazati
felhivasban meghatarozott kizaré okok.

AjanlattevOnek csatolnia kell ajanlata részeként a Palyazati felhivas mellékletét
képezd Szerzédéstervezetet a megfeleld helyeken kitoltve, szignalva,
egyebekben valtozatlan szovegtartalommal.
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7. Ajanlattevé nyilatkozatat a felhivasban és a szerzddésben foglalt feltételek
elfogadésara, a szerz0dés teljesitésére és a kért ellenszolgaltatasra, az ajanlataban
foglalt tartalommal. (csatolt Felolvasolapon)

8. Visszaigazol6 e-mail a MAV Csoport Szallitdi Mindsitési Rendszerében
megtortént regisztraciorol. (Jelen felhivas 19.10 pontjaban foglaltak figyelembe
vételével.)

9. A sales tréning és az asszertiv kommunikacid tréning tréningprogramjat,
naponkénti lebontasban, mely megfelel az alabbi tartalmi kdvetelményeknek:

A fejlesztés tervezett folyamatanak 4atfogd bemutatdsa alapjan a kovetkezd
témakban:

Sales tréning

e {igyfélgondozas, uj vevOk megszerzése

munkatarsak egylittmiikodése az értékesités erdsitése érdekében

munkatarsak kozotti konfliktuskezelés

onérvényesités ,,ndvelése”

targyalastechnika, meggy6zés (jellemzden személyesen vagy telefonon,

esetenként irdsban)

e {igyfélpanaszok kezelése, konfliktuskezelés lehetséges modjai (jellemzden

személyesen vagy telefonon, esetenként irasban)
személyiségtipusok alaposabb ismerete, az ismeretek felhasznalasa
nonverbalis kommunikacio

Asszertiv kommunikaci6 tréning

e asszertiv kommunikacio (Onkifejezés és érdekérvényesités a masik fél
igényeinek tiszteletben tartasaval)

e munkatarsak kozotti egyiittmiikodés fejlesztése és konfliktuskezelés az
értékesitési célok megvalositasa érdekében
targyalastechnika, meggy6zés (szoban €s irasban egyarant)
partneri kapcsolattartas modszereinek fejlesztése (szoban €s irasban egyarant)
partneri  egylittmiikodés  soran  kialakuldé  esetleges  konfliktusok,
iigyfélpanaszok kezelésének lehetséges modjai (szoban és irdsban egyarant)
személyiségtipusok alaposabb ismerete, az ismeretek felhasznalasa
idégazdalkodas
kompromisszumkészség

A nyertes Ajanlattevo altal a végleges ajanlata részeként benyujtott sales tréning
¢és asszertiv kommunikacid tréningprogram a megkotésre keriild Szerzodés 1. sz.
mellékletét képezi.

10. Ajanlatkéré felhivja tovabba a figyelmet, hogy az ajanlatteviknek az
ajanlatukban az allamhaztartasrol szolo 2011. évi CXCV. térvény 41. § (6)
bekezdésében, az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol szolo 368/2011.
(XII. 31.) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdésében, valamint a nemzeti vagyonrol
sz6lo 2011. évi CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban foglaltakra
tekintettel nyilatkozniuk kell, hogy atlathatd szervezetnek mindsiilnek.
Amennyiben ajanlattevd nem mindsiil atldthatd szervezetnek, ugy ajanlata
érvénytelennek mindsiil.

20.6. Kozos ajanlattétel:

Ko6z0s ajanlattéte]l esetén az ajanlatban utalni kell az ajanlattételi szandékra, s meg kell
nevezni a Ko6zds Ajanlattevoket, illetve az Ajanlattevok kotelesek maguk kozil egy, a
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Pélyazati eljarasban a kozos Ajanlattevok nevében eljarni jogosult képviseldt megjeldlni
(név, cim, kapcsolattartd, elérhetdség feltiintetésével).

Ko6z0s ajanlattétel esetén a kozos Ajanlattevoknek megéllapodast kell kdtnilik egymadssal,
melyben szabalyozzdk a kozOs ajanlattevok egymas kozotti és az Ajanlatkérével valo
kapcsolatat.

A Megallapodasnak az alabbi kotelezo elemeket kell tartalmaznia:
- akozos Ajanlattevok kozos fellépési formajanak ismertetését és
- az ajanlat alairasi modjanak ismertetését, €s
- arészesedés mértékének feltlintetését, és
- avezetO tag (a képviseld) megjelolését azzal, hogy a képviseld korlatozas nélkiil
jogosult valamennyi kozos ajanlattevit képviselni az ajanlatkérdvel szemben a
jelen Palyazati eljarasban, az ajanlatkérd altal az ajanlattevd, illetve az ajanlattevo
altal az ajanlatkéré felé tett jognyilatkozatokban, és
- az ajanlatban vallalt kotelezettségek megosztasanak ismertetését, és
- az ajanlatban vallalt kotelezettségeken beliil azokat, amelyeket:
i. az egyes Ajanlattevok kiilon-kiilon teljesitenek (az érintett ajanlattevo
megnevezésével),
ii. amelyeket egynél tobb Ajanlattevl egyiittesen teljesit (az érintett
ajanlattevok megnevezésével),
iii. és azon Kkotelezettségeket, amelyek teljesitése érdekében harmadik
személlyel kivannak szerzédést kotni.
- azon megallapodast, miszerint k6z0s Ajanlattevok a szerzOdésben vallalt
valamennyi kotelezettség teljesitéséért egyetemleges felelosséget vallalnak, és
- az ajanlat a benyUjtasanak napjan érvényes és hatalyos, annak teljesitése,
alkalmazhatosaga vagy végrehajthatosaga felfiiggesztd (hatalyba 1éptetd), bontd
feltételtol, illetve harmadik személy vagy hatdsag jovahagyasatol nem fiigg.

Az ajanlattevok személye kozos ajanlattétel esetén az ajanlattételi hataridé lejarta
utan nem valtozhat.

Koz0s ajanlattétel esetén csatolni kell a kozos Ajanlattételi nyilatkozatot (Nyilatkozatminta
szerint), valamint a fentiek szerinti megallapodast.

20.7. Egyéb feltételek:

Az ajanlatok Osszeallitasaval és benyujtasaval kapcsolatban felmeriilt 6sszes koltség az
Ajanlattevét terheli.

Ajanlatkér6 a Ptk. 6:74. § (1) bekezdésének, illetve a Ptk. 6:76.§ (1) alkalmazasat
kizarja. Ajanlatkér6é fenntartja maganak a jogot, hogy a palyazatot indoklas nélkiil a
palyaztatas barmely szakaszaban eredménytelennek nyilvanitsa; a beszerzési igényétol
a szerz6déskotés elott barmikor, indoklas nélkiil elalljon, tovabba, hogy a szerzédés
megkotését megtagadja. A szerzodés a nyertes kihirdetésével nem jon létre,
Ajanlatkérot szerz0déskotési kotelezettség nem terheli.

Ajanlatkéré felhivja Ajanlattevok figyelmét arra, hogy a palyazati felhivas
visszavonasa, modositasa, tovabba a Palyazati eljaras barmely okbol torténd
eredménytelenné nyilvanitasa, vagy a szerzOdés aldirdsanak egyéb okbol vald
meghiusulasa esetén az Ajanlatkéré az Ajanlattevo(k) szdmara kar-, koltségtéritést
semmilyen jogcimen nem fizet, vele szemben semmiféle igény, kovetelés nem
érvényesitheto.

Ajanlattevok az Ajanlatkéré azon dontése kapcsan, mely ajanlatukat érvénytelennek
mindsiti, sem jogorvoslatra, sem kartéritésre, kartalanitasra vagy egyéb megtéritési
igény érvényesitésére nem jogosultak.

Ervénytelen az ajanlat, ha:
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= gajanlattevé ajanlata részeként nem csatolja a Felolvas6lapot vagy az ajanlat
részeként csatolt Felolvasélapon az értékelésre keriilo tartalmi elemekre torténd
megajanlas nem keriil rogzitésre;

= az ajanlattételi hataridon tal érkezik, illetve a felhivasban megjeldlt irodatol eltérd
cimre vagy mdodon nyujtottak be;

= a Palyazatban részvételi feltételként kért igazolasok és nyilatkozatok nem, vagy
nem megfelelé6 modon igazoljak Ajanlattevo alkalmassagat, illetve a kizard okok
fennallasanak hianyat;

= a Pélyazatban részvételi feltételként kért igazoldsokat és nyilatkozatokat, tréning
tervezett programjat Ajanlattevé a hidnypotlasi felhivas ellenére sem nytjtja be a
megadott hataridére a Palyazati felhivasnak megfelelden;

= a Pélyazati felhivasban és mellékleteiben eldirt kovetelményeknek nem felel meg,
illetve az el6irt feltételeket Ajanlattevd nem tudja igazolni, teljesitent;

= Ajanlattevd a teljesités feltételeit, illetve a vonatkozo ellenszolgaltatast nem
egyértelmiien hatdrozta meg, vagy azokat mas ajanlatahoz vagy feltételhez kototte;

= a Pélyazati felhivasban ¢és mellékleteiben nevesitett tartalom tekintetében
Ajanlattevo nem ad teljes kor{i ajanlatot;

= az ajanlat nem tartalmaz egyértelmli ¢és teljeskdrli ajanlatot a biralati
részszempontok mindegyikére

= ha az Ajanlattev tobb valtozatu ajanlatot tesz, amennyiben ennek lehetdségét az
Ajanlatkéro kizarta;

= az ajanlatban valdtlan adat vagy nyilatkozat szerepel;

= ha a jelen palyazati felhivas 10. pontjaban részletezett kizard okok fennallnak az
Ajanlattevovel szemben;

= az Ajanlattevl a hianypotlasi felhivas ellenére sem tett részletes és kotelezo erejii
jognyilatkozatokat az ajanlataval kapcsolatban, azzal kapcsolatban nem vallalt
ajanlati kotottséget;

= az ajanlat/Ajanlattevo a fentieken tilmenden nem felel meg a palyazati felhivasban,
valamint a jogszabalyokban foglaltaknak

= ajanlattevé nem mindsiil atlathat6 szervezetnek.

Jelen Pélyéazati felhivasban nem részletezett kérdésekben a mellékletét képezd szerzédés-
tervezet és a vonatkozo hatalyos jogszabalyok az iranyaddak.

Ajanlatkérd a nyertes Ajanlattevl visszalépése esetén a masodik legkedvez6bb ajanlatot
tevovel kothet szerzodést.

20.8. Az ajanlatkéré felhivja az ajanlattevéket, hogy regisztraljanak a MAV Csoport Szallit6i
Mindsitési Rendszerében: (http://www.mavcsoport.hu/mav-csoport/szallitominosites)
Amennyiben az ajanlattevé még nem regisztralt, a regisztracios kérdéivek és a regisztracios
utmutato elérhetd az alabbi cimen:
http://www.mavcsoport.hu/file/20941/download?token=NGIl9mnne
A sikeres regisztracio visszaigazolasarol kiildott e-mailt sziveskedjen csatolni az
ajanlatahoz!

Amennyiben a szallitbi mindsitéssel kapcsolatban  kérdése meriil fel, a
szallitoiminosites@mav.hu e-mail cimre legyen szives elkiildeni!

21. A Palyazati felhivas kozzétételének napja:
Budapest, 2016. november 30.
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