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Jegyz6konyv
elézetes piaci konzulticié elsé forduldjarol

A MAV-START Zrt., mint Ajanlatkérd a kozbeszerzésekrdl szolé 2015. évi CXLIIL térvény (a
tovabbiakban: Kbt.) 28. § (4) bekezdésében foglaltak alapjan el6zetes piaci konzultaciét kivan
lefolytatni az Ajanlatkéro éltal tervezett alabbi beszerzés tekintetében:

. MAV-START Zrt. BI beszerzés”
A konzultéciora vonatkozé meghivé 2021. januar hénap 29. napjan keriilt kozzétételre a MAV-
START Zrt. honlapjan tovabba megkiildésre keriilt a konzultaciora felkért gazdaségi szereplok
részére.

Konzultici6 helye és id6pontja: CISCO rendszeren keresztiil elektronikusan, 2021. februar
hoénap 16. nap.

1. Konzultiacié menete

Ajanlatkérd konzultélni kivan kiilndsen:.

- az arképzés modszerérol;

- azelvégzendo feladatok iddigényérol;

- amiszaki leiras kdvetelményeirdl;

- értékelési szempontok vonatkozédsdban minGségi kovetelményekrol

- arendszer hardverigényérol

- szoftverkdvetdsi €s fejlesztési lehetbségekrol

- rendszerre kapcsolatos egyéb szolgaltatasokrol
Ajanlatkéré kéri Tisztelt Gazdasagi szereplot, hogy az eldzetes piaci konzultaci keretében sziveskedjen
sajat rendszerének miikodését és a rendszer szolgéltatasi képességeit bemutatni.

2. A konzultici6 eseményeinek rogzitése

Kovacs Laszlo kdzbeszerzési szakértd koszonti a megjelenteket és ismerteti a konzulticio
elézményeit valamint a konzultici6 menetére vonatkozd szabalyokat és megkérte a
részvevoket, hogy megfelelé személyazonositd eszkoz segitségével, a GDPR szabélyainak
megfelelden azonositsak magukat.

Kovacs Laszld kdzbeszerzési szakértd tajékoztatta a részvevoket, hogy a jelen el6zetes piaci
konzultacién vald részvétel nem eredményez az esetlegesen késébbiekben inditasra keriilé
kozbeszerzési eljarasban dsszeférhetetlenséget. Tajékoztatta a részveviket tovabba arrdl, hogy
az elozetes piaci konzultacion ajanlatot tenni tilos.

A jelenlévék tdjékoztatast kaptak arrdl, hogy az elézetes piaci konzultaciordl jegyzékdnyv
késziil, amely elektronikusan megkiildésre keriil a gazdasagi szerepld szdmadra és az elzetes
piaci konzulticiéra meghivdjaval azonos helyen kizzéteszi. Gazdasagi szereplé hozzajarult
az elektronikus kép és hangfelvétel készitéséhez.
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Kovics Lészlo kdzbeszerzési szakértd tajékoztatta a megjelenteket, hogy ajanlatkérd fenntartja
a jogot, hogy ha az els6 konzulticiés forduld soran tovabbi kérdései meriilnének fel, egy tovabbi
fordulét tartson, melynek tervezetten 2021. februar honap 24. nap és 26. napja kozott keriilnek
megtartasra.

Ezt kévetden Singer Péter értékesitési szakértd ismerteti az eljaras targyat képezd informatikai
kornyezet fobb jellemzdit.

A gazdasagi szerepl0 el6adéasat kovetden az alabbi kérdések meriiltek fel.
A gazdasagi szerepld részérdl az alabbi kérdések, észrevételek meriiltek fel: -
Kérdés: Esetlegesen a kdzbeszerzési eljaras elorelathatéan mikor keriil kiirasra?

Vilasz: Abban az esetben, ha Ajanlatkéré kozbeszerzési eljaras alapjaul szolgalé indikativ
arajanlatokat kiild ki és azok beérkezését kovetben a megfelelGen elkészitette az eljarast.

Ajanlatkéré részérdl az alabbi kérdések, észrevételek meriiltek fel:

Kérdés: Van-e¢ lchetéség torzsadatbazis kezelésére, és ennek a naprakészre tartisa,
karbantartasa? Pl. eladott jegyekhez hany utazas tartozik, jegytipusok valtozdsa milyen
kovetkezményekkel jar.

Vilasz: Az adattarhaz nem keletkeztet adatokat, a véltozds gyakorisagatol fiiggben be lehet
illeszteni akar tarhelyhez t6ltés logikdjaba. Ezt tartandm a legoptimalisabb megoldasnak, hogy
mindig az id6ben esetleg lassabban valtozd adathalmaz is bekerill mindig az aktudlis értékekkel
az adattarhazba.

Kérdés: A valtozdsok gyakorisdganak hatasai milyen megoldasokkal kiisz6bolhetd ki?

Valasz: A klasszikus interfészdllomanyok beolvasasaval megoldhat6ak a gyakori valtozassal
kapcsolatos problémdak. Az excel tiblazat okozhat problémat., hiszen a kézi adatkitsltésbol
adédhatnak kés6bb problémak. Esetlegesen hibalistat a késdbbiekben tudunk szolgéltatni.

Kérdés: Oktatas van-e illetve a késébbi karbantartds, iizembentartas hogyan torténik?

Valasz: Oktatdsra mindenféleképpen sziikség van. Az elkésziilt rendszer bemutatdséara keriil
sor és nem egy altalanos el6addsanyag keriil készitésre. Ez egy tobb napos oktatasi anyag illetve
kiilon tudnank riportkészitési, lekérdezési oktatasi anyagot késziteni. Ez az oktatasi anyag teljes
egészben a vallalatra van testreszabva. (célcsoport, oktatasi forma) Ennek 4ra az el6irdsokhoz
fog igazodik.

A karbantartasra vagy opciondlis keret vagy fix havidijas szolgaltatas keretében keriil sor. Egy
ij rendszer esetében (kb egy év) support tevékenység lehivasa javasolt. A késébbiekben a
rendszerrel kapcsolatban 7/24-es support tAmogatas is lehetséges, de az Ajanlatkérd szerint
ennél alacsonyabb szintii rendelkezésre allas elégséges. Kritikus esetben erre is lehet arat adni.

Kérdés: Kliens oldalon milyen hardverigényre van sziiksége illetve dashboard van-e
mobiltelefonos elérhetbsége?
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Valasz: Igen van telefonos elérhetdség, bongészobdl vagy applikaciobol, tabletre kliens is
telepithetd. Lehet riportokat, dashboardokat késziteni. Felhasznéléi oldalon vékonykliens
elérésii a rendszer.

Kérdés: Adat import és export esetében ez egy standardizalt interface vagy kialakithato
egyénileg. Nemzetkozi adatexport esetében alkalmazhat6? MI adatexportot tud-e tdmogatni a
rendszer?

Valasz: A Bl rendszerben standard médon térténik az exportalas, amelyet féleg a fogad6 oldal
befolyédsol (fajl tipusti adatatadas vagy elkiilonitett interface adatokat tartalmazo tablak) . Ez
nagyon sokféle és rugalmas lehet.

Kérdés: Milyen mindségi kritériumokat lehetne értékelni esetleg egy kézbeszerzési eljaras
soran, ami skalazhaté (min. max.)?

Valasz: Mindségi kritérium lehet az adattdrhaz kapcsolatos megfelelés sebesség, illetve az
adatok lekérdezése megfeleld sebességben torténjen. Tovabba az adatok minbsége, tisztasdga
lehet. A rendszer miikddésére vonatkozdan a sebességet emelném ki. Fontos lehet még egy
megfelel6 szakember rendelkezésre allasa, aki részt vett olyan ilyen BI projekt kialakitasban,
amely ilyen nagyméretli adattirhézat is lefed.

Kérdés: Ertékesitési adatok térképes modon térténd megjelenitését illetve ezek nemzetkozi
vasuthalézat vonatkozdsiban képes e- kezelni a rendszer?

Vilasz: Online és offline térképes forrasokat fel lehet haszndlni. A kérdés igazabdl attdl fiigg,
hogy a MAV IT engedélyezi-e az online térképhez valo csatlakozast vagy a MAV rendelkezik-
e belsd térképes rendszerrel.

Kérdés: Ha egy vonali teljesitményt szeretnénk nézni, akkor a megfelelé adatok bevitelét
kovetden képes e megjeleniteni a sziikséges adatokat. Pl. jegyértékesités. T6bbes vonali vezetés
miikddoképes lehet? Kivalasztja az egyes palyékat.

Valasz: Igen, megoldhaté.
Kérdés: Dashboard elérése milyen modon térténik mobil eszk6zrdl?

Viélasz: Vilasz: A rendszer rendelkezik egy mobil alkalmazassal, amelyben ez elérhets. De
elérhetd bongészobol is. Akar offline mddban is képes nézni a riportot a felhasznald aktiv riport
esetén, ha a kliens (mobilapplikacio) telepitve van az eszkdzon.

Kérdés: Az applikacid része a csomagnak vagy ingyenes?
Valasz: Ez az applikaci6 ingyenesen elérhetd, letSlthetd.

A jegyz6konyv lezarva: 13 6ra S0 perckor.
Kelt.: Budapest, 2021. februar hénap 16. nap
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Kovics 75 Laszlé  Smamniasles

Kovics Laszlio
kﬁzbgszerzési szakérto
MAV-START Zrt.

Ajanlattevo képviselGjeként alairasommal elismerem, hogy jelen elézetes piaci konzulticiordl
késziilt jegyz6konyv tartalmat megismertem, azzal szemben kifogast nem tamasztok tovabba
annak egy példanyat atvettem.

Név: Képviselt szervezet: Aldiras:
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