1. szamu melléklet

1. AFELADAT CELJA:

A vasuti héalézat egyenld esélyli hozzaférhetdségének vizsgalatdhoz és értékeléséhez naprakész
adatbazis létrehozédsa sziikséges, amelyhez elengedhetetlen a MAV Zrt. minden allomasara és
megallohelyére vonatkoz6 felmérés iitemezett végrehajtasa.

2. ELOZMENY:

A MAV Zrt. Elnok-vezérigazgatoi értekezlete megtargyalta a , MAV-csoport akaddlymentesitési
stratégidgja 2028-ig, kitekintéssel 2050-ig targyu dokumentumhoz kapcsolodo részletes rovid tavi
végrehajtasi terv elfogadasa” targyu eloterjesztést, amellyel kapcsolatosan a 91/2018. (12.05.) EVIG
hatarozatot hozta. A hatdrozat 7. a) pontja elrendeli az aldbbiakat:

A MAV Zrt. minden dllomdsira és megallohelyére vonatkozo, a komplex akaddlymentesség
vizsgdlatahoz és értékeléséhez sziikséges felmérések iitemezett végrehajtasat kiilsé partner bevondsa
mellett. Elsé iitemben a Pilot projektben szereplo és a felaras orszdagos szegmensbe tartozo allomasok
felmérése sziikséges.

Hatarido: 2019. szeptember 30.

3. AFELADAT ISMERTETESE:

Jelen feladat a MAV Zrt. 53 allomésara és megallohelyére vonatkozo, a komplex akadalymentesség
vizsgalatahoz és értékeléséhez sziikséges felmérés litemezett végrehajtasa. A feladat négy
munkarészbdl all:
1. Felmérd lap feliilvizsgalata.
2. Felméro lap értékelési modszerének kidolgozasa.
3. Felmérési dokumentacio végrehajtasa az 53 helyszinre:
= avéglegesitett Felmérd lap kitdltése;
= a Szoveges értékelés elkészitése.
4. Javaslattétel a MAV-csoport honlapjan, az utastajékoztatast segité informaciok megosztasara
vonatkozdan.

3.1. FELMERESI DOKUMENTACIO

A felmérési dokumentacid az alabbi munkarészekbdl all:
= a Felméro lapbdl és
= a Szoveges értékelésbdl, amely utobbi tartalmazza a javasolt beavatkozasokat is az
akadalymentesség szintjének javitasa érdekében.
Fajl formatum: Helyszinenként mappaba rendezve, a mappat a telepiilésnévrdl kérjiik elnevezni (pl.:
Budapest_Déli; Székesfehérvar — lasd a 3.5 pontot).

3.2.FELMERO LAP

A felmérési munka soran sziikséges az érintett vasutallomas vagy megalldhely akadalymentességi
szintjének tablazatos rogzitése. Az Akadalymentesitési munkacsoport altal készitett Felmér6 lapot (1.
szam( melléklet) a felmérés soran ki kell tdlteni, a 3. ,,A feladat ismertetése” pontban meghatarozott
feliilvizsgalatot kdvetden, amely a 3.3. ,,Felméro lap feliilvizsgalata” pontban kertilt részletezésre.

3.3.FELMERO LAP FELULVIZSGALATA

A feladat részeként sziikséges az Akadalymentesitési munkacsoport altal elkészitett Felméro lap (1.
szami melléklet) feliilvizsgalata. A feliilvizsgalatot a szerzodéskotéstl szamitott 5 munkanap alatt
kell elvégezni. A modositasi javaslatokat az 5. munkanap végén 16:00-ig e-mailben kérjik
megkiildeni az Akadalymentesitési munkacsoportnak (Kapcsolattartd: Muszély Katalin, projekt
elokészitési szakértdé, muszely.katalin@mav.hu, tel.: 30/239-40-90) és a szerz6désben megjelolt



mailto:muszely.katalin@mav.hu

kapcsolattartoknak. A szerzddést kovetd 15. munkanapon beliil meg kell tartani a modositasok
egyeztetését és jovahagyasra be kell kiildeni a Megrendeldnek.

3.4.FELMERO LAP ERTEKELESI MODSZERENEK KIDOLGOZASA

A feladat részeként sziikséges a Felméro lap értékelési rendszerének kidolgozasa olyan modon, hogy a
tablazat ,,0sszecsukasaval” egy helyszin alaptulajdonsagainak 6sszesitett értékelése leolvashato, igy az
adatok kitoltésével, az 6sszes helyszin akadalymentesitettségi szintje konnyen értékelhetd legyen.

A Felméré lap értékelését a tablazatban megadott paraméterek alapjan, egyes adatok sulyozott
beszamitasaval képzeljiik el, ennek kidolgozasa a feladat része. A jovahagyasra bekiildott felmérd
lapnak tartalmaznia kell a kidolgozott értékelési modszert is.

3.5.FELMERO LAP KITOLTESE

Az Akadalymentesitési munkacsoport altal készitett Felméro lap (1. szamti melléklet) alkalmas a
szolgalati hely vizsgalatara és a helyek egymas utan sorolasaval egy adott vonal vizsgalatira is. A
Felméro lap nyolc fejezetbdl all:

1. Megkdzelités

2.a Epiiletbe valo bejutas

2.b Felvételi épiilet akadalymentes bejarata

3. Szolgaltatasok elérhetdsége

4, Eszkozok, berendezések

5. Téjékozodas

6. Peron elérhetdség

7. Peron kialakitasa
F4jl formatum: A tablézat kitoltését excel és pdf formatumban kérjiik, a pdf formatumban a felmérést
végzO aldirasaval A kitoltott excel és az alairt pdf formatum formajaban, tartalmaban azonos kell
legyen, kivételt csak a pdf formatumban torténd alairas jelenthet.

3.6.SZOVEGES ERTEKELES

A fejlesztések tervezéséhez és iitemezéséhez elengedhetetlen, hogy a tabldzatszerii nyilvantartason
felil rovid szoveges értékelés is késziiljon (szoveges értékelés mintat a 2. szamu melléklet
tartalmazza).
F4jl formatum: A szoveges értékelést kétféle modon,

=  word formatumban;

= pdf formatumban, ez utobbit a felmérést készitd alairdsaval kérjiik.

3.7.SZOVEGES ERTEKELES TARTALMA ES FELEPITESE

Az értékelés tartalmat és felépitését a kovetkezd modon kérjiik:

Akadalymentességi szint altalanos ismertetése
Az allomas altalanos értékelése az akadalymentesség szempontjabol, figyelemmel
= a megkdzelithetségre,
* akdrnyezetre,
= aterek és utvonalak atlathatosagara.
Ismertetni sziikséges a fizikai akadalymentesség szempontjabol jelentkez6 problémakat és
hianyossagokat.
Az altalanos értékelés soran az info-kommunikacios akadalymentesség szintjét is ismertetni kell.

Hianyossagok részletes leirasa

A felmérést kovetéen — a PRM AME fejezeteit figyelembe véve — részletesen ismertetni kell a
hianyossagokat (parkolasi lehet6ség, akadalymentes utvonalak, padlofeliiletek, mosdok és pelenkazod
helyiségek, stb.).




Javasolt beavatkozésok
A felmérést kovetden ismertetni kell, hogy milyen beavatkozasra van sziikség az akaddlymentesség

szintjének hatékony javitasa érdekében. A javasolt beavatkozasok meghatarozasahoz sziikséges
mennyiségkimutatas készitése, mely az elvégzendd feladatokat és a hozzatartoz6 mennyiségeket
tartalmazza.

Javaslat akadalymentes Gtvonalra

A felmérést kovetden sziikséges egy akadalymentes utvonal kijelolése, amelyrdl elérhetdek a
vasutallomason 1év0 szolgaltatasok. Amennyiben nem jel6lhetd ki olyan utvonal, amely teljeskortien
megfelel az akadalymentesség kovetelményeinek, egy olyan utvonalat kériink megjeldlni, amely e
szempontok alapjdn a legidedlisabb, illetve a jovobeli fejlesztések folyamdn a legkisebb
valtoztatasokkal alakithatd at. A javaslattételhez, a szerzddéskotést kdvetden, a vasutallomasok és
megallohelyek alaprajzi elrendezésérdl késziilt rajzot (nem méretardnyos helyszinrajzot, alaprajzot)
biztositunk, e rajzokba kérjiik jeldlni a fent részletezett itvonalat.

Fényképmelléklet

A Felmér6 lapon és a Szoveges értékelésben rogzitett ténykozlést aldtdmasztd részletes
fotodokumentacid készitése sziikséges. Helyszinenként legalabb 20 fénykép készitését kérjiik,
legalabb 8 megapixel felbontasban a relevans részletek bemutatiasa érdekében. Minden ismertetett
problémardl javasolt legalabb egy-egy fénykép készitése, amelyen jol kivehetd az adott hiba. A
Szoveges értékelésbe beszurt kép opcionalis, amennyiben megjelenik, kérjiik a képek alatt roviden
ismertetni a problémat a megadott minta alapjan (2. szamu melléklet).

F4jl formatum: A fényképmellékletet kétféle formatumban kérjiik:

jpeg formatumban, legalabb 8 megapixel felbontasu, helyszinenként legalabb 20 db képet mappaba
rendezve, a mappat az allomas, megallohely nevérdl kérjiik elnevezni (pl.: Budapest Déli;
Székesfehérvar). A képekeket egyenként allomas, megallohely megnevezéssel, 3 digites szamozassal
(pl.: Budapest Déli_001...020; Székesfehérvar 001...020 kérjiik a fentieck szerint mappéaba
elhelyezni.

pdf formatumban, helyszinenként 1 Osszeflizott pdf fajlt, fektetett A3 elrendezésben, egy lapon 4
képpel.

3.8.FELMERESI ADATOK FELHASZNALASA UTASTAJEKOZTATASRA

Az info-kommunikacios akadalymentesités javitasa érdekében sziikséges, hogy az allomasokra
vonatkozé informacidkat az utasokkal — szamukra érthet6 és hasznalhaté formaban — megosszuk.
Ennek modja, hogy a felmérésbdl megismerhetd relevans adatokat kivonat formajaban kozoljik a
MAV-csoport honlapjanak Belfoldi utazas/Mozgaskorlatozottak utazasa meniipontban. (A MAV Zrt.
Akadalymentesitési munkacsoport altal kidolgozott kivonatot az 3. melléklet tartalmazza.)

A felmérési feladat részeként javaslatot kériink e kivonat tartalmara.

Fajl formatum: A javaslatot word és pdf formatumban, a javaslatot ado alairasaval kérjiik.

4., FELMERESEK HELYSZINE

A felmérési feladatot 6sszesen 53 helyszinre vonatkozdan sziikséges végrehajtani. A helyszineket a 4.
szami melléklet tartalmazza.

5. FELMERESEK IDOPONTJA

A helyszini felméréseket munkaiddben, azaz reggel 8 ¢és délutan 16 ora kozott sziikséges elvégezni, a
tertileti kollégakkal vald egytittmi{ikodés és a zavartalan bejutas, illetve munkavégzés érdekében.

6. FELMERESEK UTEMEZESE

A megvalositast tetszOleges sorrendben, de iitemezetten sziikséges végrehajtani, figyelemmel a
szolgalati helyek szamossagara.



6.1. HATARIDOK

= FEls6 hataridé: A szerz0déskotéstdl szamitott 10. naptari napon éjfélig. A Megrendeld altal
kivalasztott 3 helyszin (Budapest — Déli pu., Budapest — Zuglo, Szolnok) felmérési
dokumentaciojanak leadasa. Utemterv az elsé 25 helyszinre (4llomas, megallohely és a
felmérés tervezett datuma).

» Masodik hatarid6: A szerzodéskotéstol szamitott 50. naptari napon ¢éjfélig. Minimum 25
helyszin felmérési dokumentaciojanak leadasa. Utemterv a masodik 25 helyszinre (4llomas,
megallohely és a felmérés tervezett datuma).

» Harmadik hataridé: A szerz6déskotéstdl szamitott 90. naptari napon éjfélig. Minimum 25
helyszin felmérési dokumentacidjanak leadasa. Tovabba javaslattétel a MAV-csoport
honlapjén, az utastdjékoztatast segitd informaciok megosztisara vonatkozdan.

7. MAPPASTRUKTURA

A felmérési dokumentacié dokumentumait egy helyszinre vonatkozdan egy mappaba rendezve, a
mappat az allomas, megallohely nevérdl kérjiik elnevezni.
Mappastruktara: példa egy csomagra (lasd a 3.4.1 pontot).

Vagdlap Rendszerezeés j

» 1_csomag

i - Mév Médositds datuma | Tipus
Budapest_Déli 2019. 02. 19, 15:18 Fajlmappa
Kk Debrecen 2019 45 Fajlmappa
turmok Dombdwvar 2019 Fajlmappa
Gydr 2019, Fajlmappa
Hegyeshalom 2019. 02 Fajlmappa
Kaposvar 2019, 02, 19, 15:19 Fajlmappa
muszaki_tartalom_3_helyszi Kelenfsld 2019.02.19.15:18  Fajlmappa
segedlet Komdrom 2019. 02.19. 15:18 Fajlmappa
| Mosonmagyardvar 2019, 02, 19, 15:18 Fajlmappa
Pécs 2019. 02. 19. 15:19 Fajlmappa
Pincehely 2019, 02, 19, 15:19 Fajlmappa
Sarbogard 2019. 02. 19. 15:19 Fajlmappa
{atalin Sasd 2019.02. 19, 15:19 Fijlmappa
Szentldrinc 2019. 02. 19. 15:19 Fajlmappa
Tata 2. 19,1518 Fdjlmappa
entumok Tatabanya 2019. 02. 19, 15:18 Fajlmappa
FF Budapest_Myugati 2019, 02. 19, 15:19 Fdjlmappa
Mappastruktara: példa egy helyszinre
Vagolap Rendszerezés Uj
> 1_csomag » Debrecen »
" Mév Médositas datuma  Tipus
Debrecen_fényképmelléklet 2,19, 14:55 Féjlmappa
Katalin = Debrecen_felmerd_lap 20 9, 14:42 Adobe Acrobat D...
"L Debrecen_fényképmelléklet 2019, 02, 19, 14:.42 Adobe Acrobat D...
L5 Debrecen_szdveges_értékelés 20 9, 14:42 Microsoft Word-d...
= Debrecen_szdveges_értékelés 2019, 02, 19, 14:42 Adobe Acrobat D...
entumok
-IFF

8. FELMERESEKBE BEVONANDO KOLLEGAK

Az allomasok felmérésébe sziikséges bevonni a teriileti ingatlankezeld szervezetnél dolgozd miiszaki
szakértd kollégakat is, annak érdekében, hogy a valtozaskezelés szakszerlisége biztositott, tovabba a



tertiletre valo bejutas megoldott és a munkavégzés zavartalan legyen. A teriileti kollégak elérhetdségeit
az 5. szamu melléklet tartalmazza.

9. FELADATVEGZES SORAN BEVONANDO ERDEKKEPVISELETEK

A feladatot az érintett érdekképviseletektdl beérkezd észrevételek, vélemények figyelembevételével,
tovabba amennyiben igény van ra, ugy ezekkel a képviseletekkel egyeztetve sziikséges elvégezni.

10. UTAZASI ENGEDELY

A helyszinek felméréséhez sziikséges utazasi engedélyeket esetileg, az utazas pontos datumanak és
viszonylatanak ismeretében a MAV-Start Zrt. a felmérést végzd személyek részére névre szoldan
kiallitja.

11. MELLEKLETEK

1. szama melléklet: Felméré lap. Amely alkalmas egy szolgalati hely vizsgalatara és ezek
egymas utan sorolasaval egy adott vonal vizsgalatara is.

2. szamu melléklet: Minta dokumentum. Az allomasok ¢és megallohelyek egyenld esélyti
hozzaférésének vizsgalatat bemutatd minta dokumentum.

3. szamG melléklet: Felmérési adatok felhasznaldsa utastijékoztatasra. A MAV  Zrt.
Akadalymentesitési munkacsoport altal kidolgozott kivonata.

4. szami melléklet: Felmérések helyszinei. A jelen feladat felméréssel érintett 53 helyszinének
listaja.

5. szami melléklet: Teriileti kollégak elérhetdsége. (A melléklet a kiilsé partnerrel valod
szerzodéskoteésig elkésziil, a kollégak kijelolése még nem tortént meg.)

6. szamu melléklet: A Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetség észrevételei a
Felmér6 lapra vonatkozoan.



