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I. UTMUTATO AZ AJANLATTEVO RESZERE

1.1.  Alkalmazandd eljarasrend, az eljaras tipusa

A kdzbeszerzési eljaras lebonyolitasara a kozbeszerzésekrol sz616 2015. évi CXLIIIL. torvény
(tovabbiakban: Kbt.) Masodik része szerinti eljarasi szabalyok keriilnek alkalmazasra. Az
eljaras fajtaja hirdetmény nélkiili targyalasos kozbeszerzési eljaras a 307/2015. (X.27.) Korm.
rendelet 15. § (1) bekezdés ¢) pontja szerint.

1.2. Eléozetes kikotések

Az ajanlat elkészitésének alapja jelen kozbeszerzési dokumentumok cimii irat, mely
tartalmazza az ajanlat elkészitésével kapcsolatban az ajanlattevd részére sziikséges
informdciokrol szo6l6 tajékoztatast, az ajanlat részeként benytjtandé igazolasok, nyilatkozatok
jegyzékét, az ajanlott igazolds- és nyilatkozatmintdkat, miszaki leirdst, valamint a
szerzOdéstervezetet. Az ajanlatnak az Osszes elvégzendd feladatot tartalmaznia kell, ugy,
ahogy azt az ajanlatkérd jelen kzbeszerzési dokumentumokban eléirja.

Az ajanlattevének az ajanlattételi felhivasban, illetve a kozbeszerzési dokumentumokban
meghatarozott tartalmi és formai kévetelményeknek megfeleléen kell ajanlatat elkészitenie.
Az ajanlattevé kotelessége, hogy teljes kori ismereteket szerezzen a maga szaméra a
kozbeszerzési eljaras minden vonatkozdsdban az ajénlat benyujtdsa el6tt. Ajanlatkéré
feltételezi, hogy az ajanlattevé minden olyan informacidt beszerzett, amely az ajanlat
elkészitéséhez és a szerz6déskotéshez sziikséges.

Ajéanlatkéré ajanlattevotél elvérja, hogy az Gsszes tédjékoztatast, kovetelményt, meghatarozast,
specifikaciot, amelyet a kozbeszerzési dokumentumok tartalmaznak, atvizsgaljon. Barmely,
az ajanlat altal tartalmazott hiba, hidnyossdg az ajanlattev$ kockazatara torténik, és az ajanlat
érvénytelenségét eredményezheti.

1.3. Kozbeszerzési dokumentumok informaciéi

Az ajanlat elkészitésének alapja az Ajanlattételi felhivas és jelen kozbeszerzési dokumentumok,
mely tartalmazza az ajanlat elkészitésével kapcsolatban az ajanlattevd részére sziikséges
informaciokrol sz6l6 tajékoztatast, az ajanlat részeként benyujtandd igazoldsok, nyilatkozatok
jegyzékét, az ajanlott igazolas- és nyilatkozatmintakat, valamint a szerzédéstervezetet. Az
ajanlatnak az 6sszes elvégzendd feladatot tartalmaznia kell, ugy, ahogy azt az ajanlatkérd jelen
kozbeszerzési dokumentum III. fejezetében (Miiszaki/szakmai leiras) eldirja.

1.4. Rész- és alternativ ajanlattétel

Az Ajanlattevé nem teszi lehetdvé a részajanlat-tételt valamint a tébbvaltozatl (alternativ)
ajanlat benyujtasat.

1.5. Ajanlattevo, alvallalkozé, egvéb gazdasdgi szereplé

A Kbt. 3. § szerinti értelmez6 rendelkezések ide vonatkozo szabalyai:
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Ajdnlattevé: az a gazdasagi szerepld, aki (amely) a kozbeszerzési eljardsban ajanlatot nyujt
be;

Gazdasdgi szerepld: barmely természetes személy, jogi személy, egyéni cég vagy szemeclyes
joga szerint jogképes szervezet, vagy ilyen személyek vagy szervezetek csoportja, aki, illetve
amely a piacon épitési beruhdzasok kivitelezését, aruk szallitdsit vagy szolgaltatasok
nyujtasat kinalja.

Alvéllalkozé: az a gazdasagi szerepld, aki (amely) a kozbeszerzési eljards eredményeként
megkdtott szerz6dés teljesitésében az ajanlattevd altal bevontan kozvetlendl vesz részt, kivéve
a) azon gazdasagi szerepl6t, amely tevékenységét kizarolagos jog alapjan végzi,

b) a szerz6dés teljesitéséhez igénybe venni kivant gyartét, forgalmazot, alkatrész vagy
alapanyag eladojat,
c) épitési beruhdazas esetén az épitdanyag-eladot;

Kozos Ajanlattevo(k)
Tobb gazdasagi szereplé kozosen is tehet ajanlatot.

A kozos ajanlattevok kotelesek maguk kozil egy, a kozbeszerzési eljarasban a kozos
ajénlattevok nevében eljarni jogosult képviseldt megjeldlni.

A kozos ajinlattevék csoportidnak képviseletében tett minden nyilatkozatnak egyértelmiien
tartalmaznia kell a kozos ajanlattevék megjelolését.

A k6z06s ajanlattevOk a szerzddés teljesitéséért az ajanlatkéré felé egyetemlegesen felelnek.

A k6z6s ajanlatot benyujto gazdasagi szerepl6(k) személyében az eljarasban az ajanlattételi
hatéridd lejarta utan valtozas nem kovetkezhet be.

Ko6z6s ajanlattétel esetén csatolni kell a kozds ajénlattevok altal cégszerlien aléirt kozds
ajanlattev6i megallapodast, amely tartalmazza az alabbiakat:

— a kozos ajanlatevik nevét, székhelyét,

— azon ajanlattevét, aki a kozos ajanlattevoket az eljaras sordn kizarélagosan képvisel,
illetdleg a kozos ajanlattevk nevében hatalyos jognyilatkozatot tehet; annak a természetes
személynek a nevét, aki a kozos ajénlattevék képviseletében nyilatkozatot tenni és aldirni
jogosult,

— a szerz6dés aldirasa modjanak ismertetését,

— a kozos ajanlattevok feladatmegosztasat, a szerzOdéses arbol vald részesedésiik
mértékét valamint kiilon-kiilon a kozds ajénlattevok azon bankszdmlaszdmait, ahova az
elismert teljesitést kovetben a kifizetés megtorténhet,

— valamennyi koz6s ajanlattevéi tag nyilatkozatat arrél, hogy egyetemleges feleldsséget
véallalnak a kozbeszerzési eljaras eredményeként megkotendd szerzodés szerzodésszerti
teljesitéséhez szitkséges munkak megvalositasaért,

— azon nyilatkozatot, hogy a megallapodas az ajanlat benytjtasanak napjan érvenyes €s
hatdlyos, ¢és hatalya, teljesitése, alkalmazhatosiga vagy végrehajthatosiga nem fligg
felfiiggeszt6, hatalyba léptetd, illetve bontofeltételtél, valamint harmadik személy vagy
hatosag jovahagyasatol, nyertesség esetén a kozos ajanlatot létrehozo megallapodas érvényes
marad a megéllapoddsbol fakado valamennyi kotelezettség szerzodésszer teljesitéséig,

— az ajanlat benyujtdsanak napjan érvényes és hatdlyos, és hatdlya, teljesitése,
alkalmazhatosaga vagy végrehajthatésaga nem fiigg felfiiggeszté (hatalyba léptetd), illetve
bonto feltételtol.
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1.6. Kiegészit6 tajékoztatas

A megfelelé ajanlattétel érdekében - a Kbt. 56. § (1) bekezdés szerint a kdzbeszerzési
dokumentumokban foglaltakkal kapcsolatban irasban kiegészitd tajékoztatast kérhet
ajanlatkér6tdl az alabbi elérhet6ségen: fax: +36 1 511 8534, és e-mail: oresko.viktoria@mav-
szk.hu. A Kbt. 56. § (2) bekezdésének megfelelden Ajanlatkérd a kérés beérkezését kovetden
ésszerli hataridén beliil, de az ajanlattételi hataridé lejarta elott legkésébb harom (3) nappal. A
kiegészitd tdjékoztatds soran adott vdlaszok az ajanlattételi felhivas és kozbeszerzési
dokumentumok részét képezik, ezeket az ajanlattétel soran figyelembe kell venni.

Keérjik, hogy az irdsban feltett kérdéseket e-mailen (pdf és word formatumban) és
telefaxon/levélben 1is sziveskedjenek megkiildeni, meggyorsitva ezzel a valaszadasi

id6tartamot.

A kiegészitd tajékoztatds megaddsa sordn ajanlatkérd a Kbt. 56. §-ban foglaltak szerint jar el.

1.7. Hianypotlas, felvilagositas kérés

Ajénlatkérd a Kbt. 71. § alapjan biztositja a hianypotlas lehetdségét, valamint az ajénlatban
talalhatd, nem egyértelml kijelentések, nyilatkozatok, igazolasok tartalmanak tisztizasa
érdekében az ajanlattevétdl felvilagositast kérhet.

A hiédnypétlasra vagy a felvilagositds nyuUjtasara vonatkozo felszolitast ajanlatkéréd
kozvetlenil megkiildi ajanlattevé részére, megjeldlve a hataridét, tovabba a pétlandd
hidnyokat tételesen.

Amig ajanlattevé szdmara hidnypotlasra vagy felvilagositds nydjtdsara hataridé van
folyamatban, az ajanlattevé potolhat olyan hidnyokat, amelyekre nézve az ajanlatkérd nem
hivta fel hidnypétlasra. (Kbt. 71. § (5) bekezdés)

Az ajanlatkéré vjabb hidnypotlast rendel el, ha a kordbbi hidnypétlasi felhivas(ok)ban nem
szerepld hianyt észlel. Az ajanlatkéré nem koteles el Gjabb hidnypotlast elrendelni, ha a
hianypoétlassal az ajanlattevé az ajanlatban korabban nem szerepld gazdaségi szerepl6t von be
az eljarasba, és e gazdasagi szereplére tekintettel lenne sziikséges az wjabb hidnypotlds. A
korabban megjeldlt hidny a kés6bbi hianypétlds soran mér nem pdtolhaté. (Kbt. 71. § (6)
bekezdés)

1.8. Indokolaskérés

Ajénlatkérd a Kbt. 72. § alapjan az értékelés szempontjabol lényeges ajanlati elemek tartalmat
megalapozo adatokat, valamint indokolast kételes kémi, ha az ajanlat a megkdtni tervezett
szerz6dés targyara figyelemmel aranytalanul alacsony Osszeget tartalmaz az értékelési
szempontként figyelembe vett ar vagy koltség, vagy azoknak valamely &nalloan értékelésre
keriilé eleme tekintetében.
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1.9.  Uzleti titok

Ajanlattev$ az ajanlatban, hidnypétlasban, felvilagositas-kérésre adott vélaszdban valamint a
72. § szerinti indokolasban elkiilonitett modon elhelyezett, tizleti titkot (ideértve a védett
ismeretet is) [Ptk. 2:47. §] tartalmazo iratok nyilvanossagra hozatalat megtilthatja a Kbt. 44. §
(1) bekezdés alapjan. Az Uzleti titkot tartalmazé irat kizarolag olyan informacidkat
tartalmazhat, amelyek nyilvanossagra hozatala a gazdasagi szerepld Uzleti tevékenysége
szempontjabél aranytalan sérelmet okozna. A gazdasagi szerepld az izleti titkot tartalmazo,
elkiilénitett irathoz indokolast koteles csatolni, amelyben részletesen alatdémasztja, hogy az
adott informécié vagy adat nyilvanossagra hozatala miért és milyen médon okozna szamara
ardnytalan sérelmet. A gazdasagi szerepld altal adott indokolas nem megfeleld, amennyiben
az éaltalanossag szintjén keriil megfogalmazasra.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a Kbt. 44. § (2) bekezdés szerint a gazdasagi szereplé nem
nyilvanithatja {izleti titoknak kiilondsen

a) azokat az informdcidkat, adatokat, amelyek elektronikus, hatosagi vagy egyéb
nyilvantartasbol barki szamara megismerhetok,

b) az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. evi CXIL
torvény 27. § (3) bekezdése szerinti kozérdekbdl nyilvanos adatokat,

¢) az ajanlattevo altal az alkalmassag igazolasa korében bemutatott

ca) korabban teljesitett kozbeszerzési szerzédések, illetve e torvény szerinti €pités- vagy
szolgaltatasi koncessziok megkotésére, tartalmara és teljesitésére vonatkozd informaciokat és
adatokat,

cb) gépekre, eszkdzokre, berendezésekre, szakemberekre, tanUsitvanyokra, cimkékre
vonatkozd informéacidkat és adatokat,

d) az ajanlatban meghatarozott aruk, épitési beruhazasok, szolgéltatasok leirasat, ide nem
értve a leirasnak azt a jol meghatarozhat6é elemét, amely tekintetében az (1) bekezdésben
meghatarozott feltételek az ajanlattevé altal igazoltan fennallnak,

¢) ha az ajanlatkérd annak benyUjtasat kéri, az ajanlattevé szakmai ajanlatét, ide nem értve a
szakmai ajanlatnak azt a j6] meghatdrozhaté elemét, amely tekintetében az (1) bekezdésben
meghatarozott feltételek az ajanlattev éltal igazoltan fennallnak és a (3) bekezdés alapjan
nincs akadalya az Uzleti titokka nyilvanitasnak.

A gazdasagi szereplé nem tilthatja meg nevének, cimének (székhelyének, lak6helyének),
valamint olyan ténynek, informéciénak, megoldasnak vagy adatnak (a tovabbiakban egyfitt:
adat) a nyilvanossagra hozatalat, amely a Kbt. 76. § szerinti értékelési szempont alapjan
értékelésre keriil, de az ezek alapjaul szolgald - a Kbt. 44. § (2) bekezdés hatalya ala nem
tartozd - részinformaciok, alapadatok (igy kiilondsen az drazott koltségvetés) nyilvanossagra
hozatalat megtilthatja.

Ha a gazdasagi szerepld meghatérozott informéciok, adatok tizleti titokkd nyilvanitasa soran
az Kbt. 44. § (1)-(3) bekezdésben foglaltakat nem tartotta be, igy az ajdnlatkérd hianypotlas
keretében felhivia az érintett gazdasigi szereplét a megfelelé tartalmi dokumentum
benytjtasara.

1.10. Az ajanlattétel koltsége

Az ajanlat elkészitésével és benytjtasaval kapcsolatos Gsszes koltség kizardlag az ajanlattevot
terheli. Az ajanlatkéré nem felel, vagy nem fizet semmiféle koltségért vagy veszteségért,
amely az ajanlattevot érheti a helyszinen tett latogatasokkal vagy vizsgalatokkal kapcsolatban,
vagy az ajanlat barmely mas vonatkozasiban. Az ajénlattevének nincs joga semmilyen, a
kézbeszerzési dokumentumokban kifejezetten megadott jogcimen kivilli egyéb — igy
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kiillondsen anyagi — igény érvényesitésére. A koOzbeszerzési eljards eredményes vagy
eredménytelen befejezésétd] filiggetleniil az ajanlatkérével szemben e koltségekkel
kapcsolatban semmilyen kovetelésnek nincs helye. Az ajanlatkérd kifejezetten nyilatkozik,
hogy az ajanlat elkészitéséért sem a nyertes ajanlattevének, sem masoknak nem fizet.

1.11. Kapcsolattartasra vonatkozo szabalvok

Az ajanlatkérd és a gazdasagi szereplok kozotti minden nyilatkozattétel - ha térvénybdl mas
nem kovetkezik — irasban torténik (Id.: Kbt. 41. §). Az ajanlattevé kizardlagos feleldssége,
hogy olyan telefax-elérhetdséget adjon meg, amely a megkiildend6 dokumentumok fogadaséra
24 oraban alkalmas. Ugyancsak az ajanlattevo felel6ssége, hogy a szervezeti egységén beliil az
ajanlatkérd altal megkiildend6é barmely dokumentum idében az arra jogosulthoz keriiljon.
Ajanlatkérd kapcsolattartoja az eljarast meginditd felhivasban megjelslt személy:

- név: Oreské Viktoria

- szervezeti egység: MAV Szolgéltatd Kozpont Zrt.

- telefon: +36 (30) 567 3430

- telefax: +36 (1) 511-8534

- e-mail: oresko.viktoria@mav-szk.hu

1.12. Igazolasok, nyilatkozatok jesvzéke

Az ajénlat biralatat az ajanlatkérd tobb szakaszban végzi.

I. szakasz:

Az ajanlattételi felhivdsban meghatdrozott ajanlattételi hataridére benyujtott, ajanlati
kotottséget nem eredményezd (elsé) ajanlat vonatkozasaban az ajanlatkérd megvizsgalja,
hogy az megfelel-e a kdzbeszerzési dokumentumokban meghatarozott feltételeknek.

A targyalds megkezdését megel6zden érvénytelenné kell nyilvanitani az ajanlatot:
e ha az ajanlat olyan okbdl érvénytelen, amellyel kapcsolatban a targyaldsok soran
vagy hidnypotlas keretében nincs lehetéség az ajanlat megfelel6vé tételére.

Az ajanlatban foglalt egyéb nyilatkozatokkal, dokumentumokkal kapcsolatos hidnyokat a
targyalasok befejezéséig kell potolni.

A Kbt. 100. § (5) bekezdésében foglaltakra tekintettel ajanlatkéré gy rendelkezik, hogy
mar az ajanlat benyujtdsakor sziikséges ajanlat részeként benyujtani a kizaré okok
hidnyara vonatkozé igazolasokat. Erre tekintettel ajanlatkéré mér ebben a szakaszban
ellendrizni koételes a benyijtott igazolasokat is.

Az ajanlat elbirdldsa sordn az ajanlatkéronek meg kell vizsgalnia, hogy az ajanlat
megfelel-e a kozbeszerzési dokumentumokban, valamint a jogszabalyokban
meghatarozott feltételeknek.

I1. szakasz:

A targyalas befejezését kovetden az ajanlatkérd megvizsgalja, hogy a végleges ajanlat
megfelel-e a kozbeszerzési dokumentumok targyalds befejezésekori tartalmanak, valamint
a jogszabalyokban meghatarozott feltételeknek és sziikség szerint alkalmazza a 72. §-t
(aranytalanul alacsony ar és egyéb aranytalan vallalasok vizsgalata).
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Azon nyilatkozatokra, dokumentumokra vonatkozé hianyok, amelyeket az elsé ajanlattal
kapcsolatban a targyalasok befejezéséig kellett volna potolni, ezt kdvetden mar nem
pétolhatoak.

III. szakasz:
Amennyiben a végleges ajanlat a fentiek szerint megfeleld, az ajanlatkéré az eljarast
meginditd felhivasban meghatarozott értékelési szempont alapjan értékeli.

Az ajanlatkérd koteles megallapitani, hogy benyujtott ajanlat érvénytelen-e, és ennek
folyaman ki kell-e zarni az eljarasbol. Az ajanlatkérd kételes a biralat sordn a kizaré okok
elbzetes ellendrzésére és minden tekintetben az ajanlat megfeleldségét ellendrizni,
sziikség szerint a 71-72. § szerinti birélati cselekményeket elvégezni.

Az ajanlatkérd jogosult az ajanlatban benyujtott igazolds, nyilatkozat tartalmanak
ellenérzése érdekében mas 4allami vagy Onkorményzati szervtdl, hatosagtol vagy
gazdasagi szerepl6tdl informéciot kérni. A megkeresett szervezet hirom munkanapon
beliil kételes az informaciot megadni.

Az ajanlatkérd jogosult a kizaré okok- fenn nem &llasanak megitélése céljabol az
ajanlatban megnevezett személyek természetes személyazonosité adatait, valamint
szervezeti, koztestiileti tagsagra és gazdasdgi tarsasdgban fennall6 tagsagra vonatkozo
adatait kezelni. A kizaré okok fenn nem alldsanak ellendrzése keretében - a kiilon
jogszabalyban foglalt igazolasi szabalyok szerint - a biintetlen elééletre vonatkozo adatrol
hatésagi igazolds is kérheté. A kizard okok hianyanak igazoldsahoz benyujtandd, kiilon
jogszabélyban foglalt nyilatkozat gazdasagi, valamint szakmai kamara elétt annak tagja
altal tett nyilatkozat is lehet.

Az ajanlatba benvijtando nyilatkozatok:

Oldalszamozott tartalomjegyzék
Az ajanlatnak tartalomjegyzéket kell tartalmaznia, mely alapjan az ajanlatban szerepld
dokumentumok oldalszdm alapjan megtalalhatoak.

Felolvasdlapot kell tartalmaznia, amely feltiinteti az alabbi informdcidkat:
Kotelezd adattartalom:
o Kozbeszerzési eljards megnevezese
e Ajanlattevé neve, székhelye
o Ko6z0s (konzorciumi) ajanlattétel esetén a konzorcium neve mellett az egyes
ajanlattevék (konzorcium tagjai) nevét és székhelyét, konzorciumot képvisel6 tagot is
fel kell tiintetni!)
e Telefon/telefaxszama
e E-mail cime
e Kapcsolattartd személy (konzorcium esetén alairasra felhatalmazott) neve,
Telefon/telefaxszdma
e Netto ajanlati ar (Ft/embernap)
o Datum, cégszer( alairas

~ Felhivjuk a figyelmet, hogy az ajénlatban szerepld dokumentum (nyilatkozat) az adott
’}i gazdalkodd szervezetnél erre jogosult(ak) vagy meghatalmazottak alairasaval nyujthato be.
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Ajdnlattevdi nvilatkozat(ok)

Az ajanlatnak tartalmaznia kell kiilondsen az ajanlattevé kifejezett nyilatkozatat az
ajanlattételi felhivas feltételeire, a szerzédés megkotésére és teljesitésére, valamint a kért
ellenszolgaltatasra vonatkozoan. (Kbt. 66. § (2) bekezdés),

(A Kbt. 47. § (2) bekezdése alapjan az ajanlat 68. § (2) bekezdése szerint benyujtott egy
eredeti példanyanak a 66. § (2) bekezdése szerinti nyilatkozat eredeti aldirt példanyat kell
tartalmaznia.)

Nyilatkozat(ok) a Kbt. 66. § (4) bekezdése

Az ajanlatban, az ajanlattevonek az egyéb el6irt dokumentumok benyujtdsa mellett
nyilatkoznia kell arrél, hogy a kis- és kozépvallalkozasokrol, fejlédésiik timogatasarél
sz616 torvény szerint mikro-, kis- vagy kiozépvillalkozasnak mindsiil-e. (Kbt. 66. § (4)
bekezdés),

Ajdnlattevd nyilatkozata a Kbt. 66. § (6) bekezdés a) és b) pontia alapjdin

Az ajanlatban meg kell jelolni

a) a kozbeszerzésnek azt a részét (részeit), amelynek teljesitéséhez az ajanlattevd alvdllalkozot
kivan igénybe venni,

b) az ezen részek tekintetében igénybe venni kivant és az ajanlat benyijtasakor mar ismert
alvallalkozokat.

Nyilatkozat kizos ajdanlattételrdl és egviittmiikidési megdllapodds

FEgyiittmiikodési megdllapoddsnak legaldbb az aldbbiakat kell tartalmaznia:

— a kozos ajanlatevék nevét, székhelyét,

— azon ajanlattevét, aki a kozos ajdanlattevéket az eljdrds sordn kizdrélagosan képviseli,
illetéleg a kozos ajanlattevék nevében hatdlyos jognyilatkozator tehet;, annak a természetes
személynek a nevét, aki a kozos ajdnlattevék képviseletében nyilatkozatot tenni és aldirni
Jogosult,

— a szerzOdés aldirdsa modjdanak ismertetését,

— a kozos ajanlattevék feladatmegosztdsdt, a szerzddéses drbdl vald részesedésiik mértékét
valamint kiilon-kiilon a kozos ajdnlattevék azon bankszdamlaszdmait, ahova az elismert
teljesitést kovetden a kifizetés megtorténhet,

— valamennyi kozos ajanlattevéi tag nyilatkozatdt arrdl, hogy egyetemleges felelGsséget
vallalnak a kozbeszerzési eljdrds eredményeként megkitendd szerzédés szerzddésszeri
teljesitéséhez sziikséges munkdak megvaldsitasaért,

— azon nyilatkozatot, hogy a megdllapodas az ajanlat benyijtdsanak napjan érvényes és
hatalyos, és hatdlya, teljesitése, alkalmazhatésiga vagy végrehajthatdsiga nem fiigg
Jelfiiggeszt6, hatdlyba léptetd, illetve bontdfeltételtl, valamint harmadik személy vagy
hatosdg jovihagydsatdl, nyertesség esetén a kézds ajanlatot létrehozo megallapodds érvényes
marad a megdllapoddsbdl fakadé valamennyi kételezettség szerzédésszerdi teljesitéséig,

— az ajanlat  benyijtasanak napjin érvényes és hatdlyos, és hatdlya, teljesitése,
alkalmazhatosdga vagy végrehajthatosdaga nem fiigg felfiiggesztd (hatdlyba léptetd), illetve
bonto feltételtdl.

A kozos ajdnlattevék képviseletében tett minden nyilatkozatnak egyértelmiien tartalmaznia
kell a kozos ajanlattevk megjelilését.
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a) folyamatban 1évé valtozasbejegyzési eljaras esetében a cégbirésighoz benyijtott
valtozas bejegyzési kérelmet (elektronikus kérelmének kinyomtatott valtozatat) €s az annak
érkezésérél a cégbirésag altal megkiildott igazolast (a kérelemrol kiallitott elektronikus
tanusitvany, igazolds kinyomtatott valtozatat) is, amennyiben ilyen eljaras nincs
folyamatban, az arroél sz616 nyilatkozatot;

b) ajanlatot alairék alairasi cimpéldanyat, vagy a 2006. évi V. torvény 9. § (1) bekezdés
szerinti aldirds-mintajat, kiilfoldi illetdségli ajanlattevé esetén az ennek megfeleltethetd
dokumentumot (amennyiben ilyen dokumentum az adott orszdgban nem ismert, teljes
bizonyité erejii maganokiratba vagy ligyvéd/kozjegyzé elétt tett okiratba foglalt alairas-
minta);

¢) a cégkivonatban nem szerepld kotelezettségvallalo(k) esetében a cégjegyzésre jogosult
vezetd tisztségvisel6tdl szarmazd, az ajanlat alairasara vonatkozd (a meghatalmazé és a
meghatalmazott alairasat is tartalmazé) irdsos teljes bizonyit6 erejii maganokiratba foglalt
meghatalmazast.

A meghatalmazas mellé csatolni kell a meghatalmazé vagy meghatalmazok alairasi
cimpéldanyat vagy ligyvéd altal ellenjegyzett alairas-mintajat is.

Kizaro okok

A Kbt. 100 § (5) bekezdésének megfeleléen ajanlattevonek az ajanlatban a 321/2015.
(X.30.) Korm. rendelet 8-11. §-a szerint kell igazolnia a kizaré okok hianyat. Tekintettel
arra, hogy a Kbt. 100. § (5) bekezdése alapjan az egységes eurépai kozbeszerzési
dokumentum nem alkalmazandd, ahol a 321/2015. Korm. rendelet az egységes eurdpai
kozbeszerzési dokumentumba foglalt nyilatkozatot irja eld, ott ajanlattevének egyszerii
nyilatkozatot kell benytjtania arrél, hogy nem tartozik az adott kizaré6 ok hatalya ala.

Magyarorszagon letelepedett ajanlattev esetében a Kbt. 62. §-a tekintetében a kovetkezd
igazolasokat és irasbeli nyilatkozatokat koteles elfogadni, illetve a kvetkezoképpen koteles
ellenérizni a kizard okok hidnyat:

a) a Kbt. 62. § (1) bekezdés a) és ¢) pontja tekintetében - amelyet kizdrolag természetes
személy gazdasagi szerepld koteles igazolni -, valamint a Kbt. 62. § (2) bekezdésében emlitett
személyek esetén kozjegyz6 vagy gazdasagi. illetve szakmai kamara dltal hitelesitett
nyilatkozatot;

b) a Kbt. 62. § (1) bekezdés b) pontja tekintetében az addzas rendjérél szolé 2003. évi XCIL
torvény (a tovabbiakban: Art.) szerinti koztartozdsmentes ad6zo6i adatbazisbol az ajanlatkérd
ellendrzi, ha a gazdasagi szerepld az adatbdzisban nem szerepel. az illetékes ado- és
vamhivatal igazolasat vagy az Art. szerinti egylittes addigazolast;

¢) a Kbt. 62. § (1) bekezdés ¢) és d) pontja tekintetében a céginformdicios és az elektronikus
cégeljarasban  kozremilkods szolgalattol (a tovabbiakban: céginformacios —szolgalat)
ingyenesen, elektronikusan kérhet§ cégjegyzék-adatok alapjan az ajanlatkérd ellentrzi; a Kbt.
62. § (1) bekezdés d) pontja tekintetében, ha a gazdasagi szerepld a cégnyilvanossagrol, a
birdsagi cégeljarasrol és a végelszamolasrol szolo 2006. évi V. térvény értelmében nem
mindsiil cégnek, vagy ha az adott szervezet tevékenységének felfiiggesztésére a cégbirosagon
kiviil mas hatosag is jogosult, kozjegyzd vagy gazdasagi, illetve szakmai kamara daltal
hitelesitett nyilatkozatot;
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d) a Kbt. 62. § (1) bekezdés f) pontja tekintetében a kizaré ok hidnyat a céginformécios
szolgélattol ingyenesen, elektronikusan kérhetd cégjegyzék-adatok alapjan az ajanlatkérd
ellenérzi; ha a nem természetes személy gazdasagi szerepld nem minésiil cégnek, kozjegyzo
vagy gazdasagi, illetve szakmai kamara altal hitelesitett nyilatkozatot;

e) a Kbt. 62. § (1) bekezdés g) pontja tekintetében a kizar6 ok hidnyét a Hatosdg honlapjan
elérhetd nyilvantartasbol, valamint a céginformacios szolgalattdl ingyenesen, elektronikusan
kérhet6 cégjegyzék-adatok alapjan az ajanlatkérd ellenérzi;
) aKbt. 62. § (1) bekezdés /1) pontja tekintetében az ajanlatkérd nem kérhet kiilon igazolast, a
kizar6 ok hidnydnak igazolasaként az ajanlatkéré koteles elfogadni az eljarasban benyujtott
egységes eurodpai kozbeszerzési dokumentumba foglalt nyilatkozatot;

g) a Kbt. 62. § (1) bekezdés i) pontja tekintetében nem sziikséges igazolds benyujtisa, a
kizar6 ok megvaldsulasat az ajanlatkéré ellendrzi az eljaras soran;

h) a Kbt. 62. § (1) bekezdés j) pontja tekintetében az adott eljarasban a kizaré ok
megvalosuldsat az ajanlatkérd ellendrzi az eljaras soran; korabbi kozbeszerzési eljarasra
vonatkozoan pedig az ajanlatkéré kételes elfogadni az eljardsban benyujtott egységes eurdpai
kozbeszerzési dokumentumba foglalt nyilatkozatot;

i) a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pontjara vonatkozoan

ia) a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka) alpontja tekintetében nem sziikséges igazolas vagy
nyilatkozat benytjtasa, a céginformacios szolgalattdl ingyenesen, elektronikusan kérhetd
cégjegyzek-adatok alapjan az ajanlatkérd azt ellen6rzi, hogy valdban Magyarorszagon
bejegyzett gazdasagi szerepl6rél van szo;

ib) a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontja tekintetében az ajanlattevd, illetve
részvételre jelentkez6 nyilatkozata arrol, hogy olyan tarsasdgnak mindsiil-e, melyet nem
jegyeznek szabalyozott tézsdén, vagy amelyet szabalyozott tézsdén jegyeznek; ha az
ajanlattevét vagy részvételre jelentkez6t nem jegyzik szabalyozott tdzsdén, akkor a
pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megelozésérsl és megakadalyozasardl szolo 2007,
evi CXXXVL torvény (a tovabbiakban: pénzmosasrél sz616 térvény) 3. § r) pont ra)-rb) vagy
rc)-rd) alpontja szerint definidlt valamennyi tényleges tulajdonos nevének és &llando
lakohelyének bemutatdsat tartalmazo nyilatkozatot sziikséges benyujtani; ha a gazdasagi
szereplének nincs a pénzmosasrol sz6l6 térvény 3. § r) pont ra)-rb) vagy rc)-rd) alpontja
szerinti tényleges tulajdonosa, Gigy erre vonatkozé nyilatkozatot sziikséges csatolni;

ic) a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontjara vonatkozéan az ajanlattevé vagy
részvételre jelentkezé nyilatkozata arrél, hogy van-e olyan jogi személy vagy személyes joga
szerint jogképes szervezet, amely az ajanlattevében, illetve részvételre jelentkezében
kozvetetten vagy kozvetleniil tdbb, mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal
rendelkezik; ha van ilyen szervezet, az ajanlattevd vagy részvételre jelentkezd azt
nyilatkozatban megnevezi (cégnév, székhely), tovdbbd nyilatkozik, hogy annak
vonatkozasdban a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontjdban hivatkozott kizaro feltétel
nem all fenn;

[ j) a Kbt. 62. § (1) bekezdés 1) pontja tekintetében a kizérd okok hianyat az ajanlatkér
ellen6rzi a munkatigyi hatésagnak a munkatigyi ellen6rzésrol szold 1996. évi LXXV. térvény

Oldal 11/49




8/C. §-a szerint vezetett nyilvantartdsdbol nyilvanossigra hozott adatokbol, valamint a
Bevéandorlasi és Allampolgarsagi Hivatal honlapjan kézzétett adatokbol;

k) a Kbt. 62. § (1) bekezdés m) pontja tekintetében nem sziikséges igazolds benyujtasa, a
kizaro ok megvaldsulasat az ajanlatkérd ellenérzi az eljaras soran;

) a Kbt. 62. § (1) bekezdés n) pontja tekintetében a Gazdasdgi Versenyhivatal (a
tovabbiakban: GVH) dontései, illetve az ezt feliilvizsgald birdsagi dontések tekintetében a
jogsértés megtorténtét az ajnlatkérd a GVH honlapjan talalhato, dontéseket tartalmazd
adatbazisokbol ellendrzi; az ajanlatkéré ezen felil nem kérhet kiilon igazolast, a GVH
honlapjan talalhato adatbazisokban nem szerepld esetleges jogsértés hianyénak igazolasaként
az ajanlatkérd koteles elfogadni az eljarasban benyujtott egységes eurdpai kozbeszerzési
dokumentumba foglalt nyilatkozatot;

m) a Kbt. 62. § (1) bekezdés o) pontja tekintetében az ajanlatkéré koteles elfogadni
igazolasként az eljarasban benyujtott egységes europai kozbeszerzési dokumentumba foglalt
nyilatkozatot;

n) a Kbt. 62. § (1) bekezdés p) pontja tekintetében az ajanlatkérd nem kérhet kiilon igazolast,

a kizar6 ok hidnyanak igazoldsaként az ajanlatkérd koteles elfogadni az eljarasban benyujtott
egységes europai kozbeszerzési dokumentumba foglalt nyilatkozatot.

Szerzodés (korrektiirdzott)

o A szerzddést kitoltstt valtozatban mind papir alapon, mind elektronikusan (nem
Gjrairhaté CD-n) kell az ajanlathoz csatolni — magyar nyelven (DOC, .DOCX vagy
.ODT formatumban). (A kitoltendd szerzddéstervezet kiilon dokumentumban csatolva.)

e Ajanlattevé koteles feltiintetni a szerzOdéstervezet vonatkozasaban szovegszerl
modositasi javaslatait, vagy azt a tényt, hogy modositasi javaslata a szerzdéstervezet
vonatkozasaban nincs.

o A szerzddés kitdltése az aldbbiakra vonatkozzon:

e Ajanlattevé adatai (cégnév, levelezési cim, szamlavezets pénzintézet, szamlaszam,
szamlazasi cim, addszam, statisztikai szamjel, cégjegyzékszam, szerzédést alaird
cégjegyzésre jogosult neve)

o« Szerzbdéses észrevételek korrektiraval (nem kiilon, hanem a szerzédés
szovegébe illesztve, feltiintetve minden esetben azt, hogy mely észrevétel el nem
fogadasa esetén nem kivanja Ajanlattevé ajanlatat fenntartani)

Mellékletek (adott esetben)

> Szerzédéses kapcsolattartok és adataik megadasa (név, levelezési cim, telefon. Fax,
mail)

> Jotallas, szavatossag feltételei;

> Altalanos szerzédéses feltételek (adott esetben).

Nyilatkozat a felelds forditdsrol

Abban az esetben, ha a beadandé iratok nem magyar nyelviiek, azok magyar nyelvii forditasat
is be kell csatolni. Felels forditas esetében az ajanlattevé nyilatkozata arrdl, hogy a nem
magyar nyelven kidllitott dokumentum tartalma teljes mértékben megegyezik a magyar forditas
I tartalmaval.
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Nyilatkozat az iizleti titokrdl

Ajanlattevd az ajanlatban, hianypotlasban, felvilagositas-kérésre adott vélaszéban valamint a
72. § szerinti indokoldsban elkiilonitett modon elhelyezett, iizleti titkot (ideértve a védett
ismeretet is) [Ptk. 2:47. §] tartalmazo iratok nyilvanossagra hozatalat megtilthatja a Kbt. 44. §
(1) bekezdés alapjan.

Nyilatkozat az elektronikus adathordozorol

Ajanlattevének az ajanlatiban nyilatkoznia sziikséges a papir alapon és a digitalis
adathordozon benyijtott ajinlat egyezésége vonatkozasiban.

Nyilatkozat az atlathatésdgrol

Ajéanlattevének az ajanlatban nyilatkoznia kell az allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV.
térvény (Aht.) 50. § (1) bekezdés c) pontja és a nemzeti vagyonrol sz616 2011, évi CXCVL
torvény (Nvt.) alapjan 3. § (1) bekezdés 1. pontja alapjan

Felhivjuk a figyelmet, hogy az atlathatosigi nyilatkozat hidnya az ajanlat
érvénytelenségét vonhatja maga utin.

1.13. Az ajanlat formai kovetelményei, ajanlat benvijtasa:

* Az ajéanlatot magyar nyelven cégszerlien alairva, egy eredeti papir alapu és 1
elektronikus példanyban (nem ujrairhaté CD vagy DVD), roncsolas-mentesen nem
bonthat6 kotésben, folyamatos oldalszdmozassal és tartalomjegyzékkel ellatva (az
ajanlat 0sszes oldalszdmanak feltiintetésével), zart csomagolasban, az , MAV-START
Zrt. VONTAT rendszer fejlesztése” - Ajanlar” és ,, Az ajanlattételi hataridé (2017.
oktéber 26. 11:00 6ra) el6tt nem bonthatd fel” felirat csomagoldson vald
feltlintetésével kell benyujtani.

* ,Roncsolds mentesen nem bonthatd” kétésen az ajanlatkérd olyan bekotési modot ért,
ami nem teszi lehet6vé, hogy a benyujtott dokumentumban annak l4thato megsértése
nelktil lapokat cseréljenek vagy potoljanak. Ennek a kovetelménynek megfelel a
ragasztott, konyvszerii bekotésen kiviil a spiralozott k6tés is, ha két, egymastol 3-4
cm-re levd lyukon spargat vezetnek at, csomora kotik és a néhdny cm-re levagott két
szabad végét Ontapadds cimkével leragasztjak, majd arra alairast és cégbélyegzést
tesznek.

* Az ajanlat oldalszamozasa eggyel kezdédjon és oldalanként novekedjen. Elegendd a
szOveget vagy szamokat vagy képet tartalmazé oldalakat szamozni, az iires oldalakat
nem kell, de lehet. A cimlapot és hatlapot (ha vannak) nem kell, de lehet szamozni;

* Az ajanlatnak az elején tartalomjegyzéket kell tartalmaznia, mely alapjan az ajanlatban
szereplé dokumentumok oldalszam alapjan megtaldlhatoak;

* Az ajanlatban 1évé dokumentumot (nyilatkozatot) a végén ald kell frnia az adott
gazdasagi szereplonél erre jogosult(ak)nak vagy olyan személynek, vagy
személyeknek aki(k) erre a jogosult személy(ek)tdl irdsos felhatalmazast kaptak.

e Az ajinlat minden olyan oldalat, amelyen - az ajanlat beaddsa el6tt - moédositast
hajtottak végre, az adott dokumentumot alair6 személynek vagy személyeknek a
modositasnal is kézjeggyel kell ellatni.

* Az ajanlattétel nyelve magyar. Abban az esetben, ha a beadand6 iratok nem magyar
nyelviiek, azok magyar nyelvii forditasat is be kell csatolni. FelelSs forditas esetében
az ajanlattevé nyilatkozata arr6l, hogy a nem magyar nyelven kiallitott dokumentum
tartalma teljes mértékben megegyezik a magyar fordités tartalmaval. Az ajanlatkérd és
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az ajanlattevé kozotti mindennemd levelezés magyar nyelven torténik. Tartalom

szempontjabol a magyar szoveg tekintendd hitelesnek.

- Az ajanlatban szereplé valamennyi dokumentum (nyilatkozat) az adott
gazdalkod6 szervezetnél erre jogosult(ak) vagy meghatalmazottaknak
alairasaval nyuajthaté be.

- Kérjiik az ajanlathoz csatolni azon cégjegyzésre jogosult személy(ek) kozjegyz6i
alairas hitelesitéssel ellatott cégalairasi nyilatkozatat (aldirasi cimpéldanyat)
vagy iigyvéd altal ellenjegyzett aldirds mintijit egyszerit masolati formaban,
akik az ajanlatot — az ajanlattevdé részérdl —, az abban szerepld barmely
nyilatkozatot szignaljak, alairjak. [Amennyiben az alaird/szignalo személy nem
cégjegyzésre jogosult az adott gazdasagi szereplénél, ugy csatolni kell az adott
gazdasagi szereplénél cégjegyzésre jogosult személy altal alairt meghatalmazast
is, melynek tartalmaznia kell a meghatalmazott személy alairasat és
szignomintajat is.]

- Felhivjuk az Ajanlattevé figyelmét, hogy a kozbeszerzési dokumentumokban
szereplé mellékletek hasznidlata nem kotelezd, ugyanakkor a benyujtott
Ajanlatnak tartalmaznia kell a Kbt. illetve az kozbeszerzési dokumentumokban
meghatarozott tartalmi elemeket.

- Felhivjuk az Ajanlattevé figyelmét, hogy az ajinlat Osszedllitisa soran az
Ajanlattételi felhivas megkiildésekor hatalyos 2015. évi CXLIIL torvény (Kbt.),
a 307/2015. (X.25) Korm. rendelet és 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet
rendelkezései iranyadok.

e Az ajanlat benyujtasdra lehetdség van postai Gton (tértivevényes kiildemény
formajaban), illetve személyesen munkanapokon hétfotél péntekig 10:00 és 15:00 ora
kozott, az ajanlattételi hataridé lejartanak napjan 10:00-ig a MAV Szolgaltaté Kézpont
Zrt. INTELL, 1087 Budapest, Konyves Kalman kérat 54-60., 372-es szoba
helyszinen. A postai Gton benyujtott ajanlatot az ajnlatkér6 csak akkor tekinti
hataridében beérkezettnek, ha az legkésébb az ajanlattételi hatariddig az ajanlatkérd
részérdl az ajanlat atvételére megjeldlt helyen atvételre keriil. A postai kézbesités
esetleges késedelmébdl, tovabba a postai kiildemények eliranyitasabol vagy
elvesztésébdl eredd valamennyi kockazatot az ajanlattevo viseli.

o Ajanlatkérd felhivja az ajanlattevé figyelmét arra, hogy ajanlatkérd kapcsolattartasi
pontjaként megjelolt székhazban beléptetd rendszer miikodik, és emiatt az épiiletbe
torténd belépés a portai regisztracié miatt idoigényes (elére lathatolag 20-25 perc).
Ennek figyelembevétele az ajanlattevd részérdl elengedhetetlen, kiilonds tekintettel az
ajanlat benyujtasdnak napjéra. Az ebb6l eredd barminemf{i késedelemért ajanlatkérd
felelosséget nem vallal.

1.14. Ajanlati kotottség

Az ajanlattevé a targyalasok befejezésétél szamitva az ajanlattételi hatarid6tol szamitott 30
napig terjedd iddszakra kotve van az ajanlatéhoz.
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1.15. Az ajanlat értékelése

Ajanlatkéré a beérkezett ajanlatot a Kbt. 76. § (2) bekezdés a) pontja alapjan legalacsonyabb
ar értékelési szempont szerint értékeli.

Ajanlattevonek az értékelési szempontnak megfeleléen a felolvasélapon a nettd fejlesztési
embernap dijat kell megadnia.

A megajanlott arat pozitiv egész szamban kérjiikk megadni.

1.16. Az eljaras eredménve

Ajanlatkéré dontéseire vonatkozo téjékoztatasra a Kbt. 79. §-a irdnyad6. Ennek megfelelden az
ajanlatkéré ajanlattevét irdsban tdjékoztatja az eljards eredményérél, az eljaras
eredménytelenségérél, az ajanlattevé kizarasarol, a szerzédés teljesitésére vonatkozd
alkalmatlansdganak megallapitasar6l, ajanlatanak a Kbt. 73. §-a szerinti érvénytelenné
nyilvanitasarél, valamint ezek részletes indokldsarol. Az ajanlatkéré elébbiek szerinti
tdjékoztatast a dontését kovetden a leheté leghamarabb, de legkésébb harom munkanapon beliil
megteszi. Ajanlatkérd az ajanlat elbirdlasanak befejezésekor irdsbeli Gsszegezést készit az
ajanlatrol, melyet az ajanlattevonek elektronikusan és faxon kiild meg.

1.17. Szerz6déskotés

Ajanlatkéré eredményes kozbeszerzési eljaras alapjan a szerzédést a nyertes szervezettel
(személlyel) koti meg irasban, a jelen kozbeszerzési dokumentumok szerinti
szerzOdéstervezetnek és a nyertes ajanlattevé ajanlatdban foglaltaknak megfelelden. A
szerz8déskotésre egyebekben a Kbt. 131. §-a vonatkozik.
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II. IGAZOLASOK, NYILATKOZATOK JEGYZEKE
Melléklet a
formanyomtat- | Iratanyag megnevezése
vanyok kozott
Tartalomjegyzék (oldalszamozott)
1. sz. melléklet Felolvasolap
2. sz. melléklet Ajanlattevoi nyilatkozat
3. sz. melléklet Nyilatkozat a Kkvt. szerinti mindsitésrol
4. sz. melléklet Ajanlattevé nyilatkozata a Kbt. 66. § (6) bekezdés a) és b) pontja
alapjan
5. sz. melléklet Nyilatkozat kozos ajanlattételrol és egytittmiikodési megallapodas
(adott esetben)
6. sz. melléklet Valtozasbejegyzési kérelem (adott esetben), alairasi cimpéldany,
meghatalmazas (adott esetben)
7. sz. melléklet Nyilatkozat a Kbt. 67. § (4) bekezdése tekintetében (kapacitas
bevonasa)
8. sz. melléklet Nyilatkozat kizaré okok tekintetében
9. sz. melléklet Nyilatkozat a Kbt. 62. (1) bekezdés kb), kc) pontjara vonatkozolag
10. sz. mell€klet Nyilatkozat a szerzddéses feltételekrdl és Szerzédés-tervezet
11. sz. melléklet Nyilatkozat a felel6s forditasrol (adott esetben)
12. sz. melléklet Nyilatkozat az tizleti titokrol (adott esetben)
13. sz. melléklet Egyéb informaciok (adott esetben)
14. sz. melléklet Nyilatkozat az elektronikus adathordozorol
15. sz. melléklet Nyilatkozat az atlathatosagrol
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III. MUSZAKI/SZAKMAI LEIRAS

szamu melléklet: Szoftverfejlesztési feladatok

FO TEMAKOR

PROGRAM

FUNKCIO

FUNKCIO RESZLETEZESE

KAPELLA2 kévetkezmény

EMA2

EMA2

Kapella 2 menetrendi interfész 2.
fazis

Nem MAV START tulajdonu
menetvonalak menetrendjeinek
fogadésa és feldolgozasa MAV-
START érintettség esetén (pl.:
vontatasi szolgaltatd). Az
érintett cégekkel adatcsere
megallapodas sziikséges.

EMA2

Veszélyhelyzeti funkcidk

A Kapella 2 rendszerb6l érkez6
veszélyhelyzeti funkciok
fogadasa és feldolgozasa. Az
alabbi iizeneteket kell kezelni:

*» Veszélyhelyzeti kapacitas
visszavonas

* Ho helyzettel kapcsolatos
izenetek

EMA?2

K2-V3-V2-M2.2
tesztelés

Integracids

A K2 kompatibilis MAV-
START miikodéshez sziikséges
START oldali rendszerek
integracios tesztelése, ahhoz
kapcsolodo tovabbi fejlesztések

EMA2

Megjelenitd és Operativ
Valtozaskezeld Rendszer

Megjelenitd és Operativ
Valtozaskezeld Rendszer

KAPELLA2 kovetkezmény

EMA2

EMA2

Kapella2 kompatibilis
szolgaltatas kezelé feliilet és
interfész 2. fazis (Vontat -> K2

irany)

A Kapella 2-ben fontos valtozas
lesz a szolgéltatasok Kapella 1-
t6l jelentdsen eltérd kezelése. A
modulnak a kévetkez6
funkcidkat kell biztositania:

* Igénylés Gsszeallitisa

* Masolas

* Modositas

» Osszerendelések kezelése
(Menetvonal <-> Szolgaltatas,
Szolgaltatas <-> Szolgaltatas)

* Szolgaltatas interfész a
Kapella 2 rendszerbe
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FO TEMAKOR

PROGRAM

FUNKCIO

FUNKCIO RESZLETEZESE

MTN2

MTN 2.
fazis

Kontrolling hatdsvizsgalatok

Menetvonal tervek alapjan
kontrolling hatasvizsgalatok
készitése. A
hatasvizsgalatoknak az aldbbiak
tekintetében kell adatokat
szolgéltatnia:

» Potlékok
« Vaganyzarak
« Naturalidk

+ Osszegek

fazis

MTN 3.

Naturalia statisztika

Kapella 2 (EMA2) kompatibilis
statisztikak kialakitasa.

MENTA2 K2

MENTA2

KAPELLA 2
MENTA

kompatibilis

KAPELLA 2 kompatibilis
MENTA 2. fazis

IMO

IMO1

Uzemiranyitéi modul

A Vontat3 rendszer
kiegészitése lizemiranyitast
tamogat6 modullal. A modul
fobb funkeidi:

« Rendkiviili események
rdgzitése, megtekintése
* Napijelentés készitése
» Utastajékoztatas
megrendelése

« Krizis e-mail kiildés

* Vonatpotld buszok

megrendelése, teljesités
igazolasa

« Szolgalatképtelenségek
regisztraldsa, nyomonkovetése
* Kotelezd statisztikdk

» Késés elemzések

« MAV Palyavasiti késés
kédok vizsgalata

IMO2

Megjelenitd és Operativ
Valtozaskezeld Rendszer

Megjelenité és Operativ
Valtozaskezeld Rendszer

IMO2

Uzemiranyitdi modul

A Vontat3 rendszer
kiegészitése Kapella 2
kompatibilis {izemiranyitast
tamogat6 modullal. A modul
fébb funkcidi:

» Menetvonal megrendelés,
lemondas, visszavonas

|KAPELLA2 kovetkezmény
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FO TEMAKOR

PROGRAM

FUNKCIO

FUNKCIO RESZLETEZESE

* Szolgaltatas megrendelés,
lemondas, visszavonas

VONTAT2

VONTAT?2

VONTAT2

VONTAT?2

- K2 kompatibilis
INTERFESZEK magénvastti
rendszerek felé

- jarmUkarbantartasi
szolgaltatas megrendelés

- egyéb szolgaltatasok
megrendelése

VONTAT2

VONTAT2

Elbiralo feliilet K2
kompatibilitasanak
megteremtése

VYONTAT3

VONTAT3

VONTATS3

VONTAT3

Operativ igények K2
kompatibilis miikodésének
kialakitdsa

VONTAT3

VONTATS3

VONTAT Figyel6k K2
kompatibilis atalakitdsa

VONTAT3

Menetrend konszolidacio

Egységes K2 alapii menetrend
kezelés és disztribucio a
START IT rendszereiben

KRR2 K2

KRR K2

KRR riport 2.

KRR riport kiegészitése, hogy
Kapella 2 szerkezetli
torzsadatokon is miik6djon

JIR

eVTK

Kettds kézifék

JIR

eVTK

Mobil értesitések - Valasz
iizenetek forditdsa/kiildése
mobilra — Kiegészités

JIR

JIR

EMO/KIR anomalia megoldasa

JIR

JIR statisztikak

Jarm{imindsités (1700-as)
kiegészités

JIR

eVTK

PTB 9 (MVA)- Kiildés/fogadas
sikeresség visszajelzése
mozdonyvezetok felé —
Kiegészités

JIR

Tisztitds Modul

Tisztitas lekérdezés tovabbi
fejlesztés

JIR

JIR Interfészek

EAM és muszaki IF

JIR

eVTK

Vonatgépes fiités

JIR

eVTK

Maganvasuti kocsivizsgaldi
tevékenységek

JIR

JIR Interfészek

GYSEV eVTK egyiittmiikodés
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FO TEMAKOR | PROGRAM | FUNKCIO FUNKCIO RESZLETEZESE
JIR JIR miszerfal feliilet JIR miiszerfal felitletek
JIR JIR statisztikak Osszeallitas lekérdezd
JIR Tisztitds Modul Tisztitas vallalkozoi modul
JIR Megjelenitd és Operativ | Megjelenito és Operativ
Valtozaskezel6 Rendszer Valtozaskezeld Rendszer
JIR JIR statisztikik Személyzelstatisztika -
Kiegészités
JIR Tisztitds Modul Tisztitas TIG
JIR Tisztitds Modul Tisztitas tervezés
JIR Tisztitas Modul Tisztitas tény rogzités
JIR JIR statisztikak Statisztika tobblet igények
JIR eVTK Eseményjelentés
JIR JIR statisztikak SZVOR eltérés
JIR Tisztitas Modul Muszak’l e}okeszfcem
technologia terv
VONTAT]I kivaltasa
- mozdony atadas-atvétel
VONTATI1 VONTAT1 | VONTAT3 - mozdony - mozdonyiranyito
Osszerendelés
- tehervonati grafikon
VONTAT3
- szolgaltatasi szerz6désbol
VONTAT3 |VONTAT3 fakadé funkcidk maganvasutak
felé (szolgaltatassal kapcsolatos
informéacidk Atadasa)
Teljes korii részletes
e , menetrendszer(iségi kimutatas a
VONTAT3 |Menetrendszerliségi kimutatas START személyszallitd
VONTAT3 vonatairol
A jogszabalyi, illetve
Egyéb lizleti kovetelményekhez | szerzédéses, lizleti
VONTAT3 1} hesolods feladatok kovetelmények valtozasabol
adodo feladatok
Megjelenitd és Operativ [ Megjelenitd és Operativ
VONTAT3 Valtozaskezeld Rendszer Valtozaskezeld Rendszer
REM?2 REM?2 REM2

REM2
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FO TEMAKOR

PROGRAM

FUNKCIO

FUNKCIO RESZLETEZESE

KAPELILA?2 kompatibilis
palyavasuti szamlareklamacid

JAR

jarmuallag
nyilvantartas

JARMUALLAG
ADMINISZTRACIO

JARMU ADAT MODOSITAS

JARMU ALLAPOT ADATOK

JARMU KARBANTARTASI
CIKLUSREND

JARMULELTAR

JARMUEXPORT

VONTATS3

jarmiivek torzsadatainak
nyilvantartasa

MOZDONYKONYV,
JARMUKONYV

Részletes miiszaki adatok

csatolt dokumentumok
(hatosagi engedély, kezelési
utmutato, jellegrajz,...)

mérési jegyz6konyvek

FODARAB KOVETES (jarmii
nézet)

Jjarmiivek allapotanak
nyilvantartasa

MINOSITES

JARMU
MEGHIBASODASOK, HIBA
ADATOK

JIR mihelybe jaras vagy
karbantartas tipus valtozasanak
rogzitése

JIR hibajegyek, karbantartas
adatok atadésa (automatikus)

INKA2 JKM létrehozas
(automatikus)

INKA2 JKM kezelés:
pontositas, lezaras

INK A2 JKM valtozas kiildés
(automatikus)
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FO TEMAKOR

PROGRAM

FUNKCIO

FUNKCIO RESZLETEZESE

|
|
|
b

JIR: 4], elbzetes statuszi
hibajegy 1étrehozasa, javitott
hibajegyek megjeldlése
lezérandonak (automatikus).

JIR elézetes hibajegyek
véglegesitése, javitottak

lezarasa.
yilvantartasa, u TELJESITMENY

teljesitmények

jarmi karbantartasi
ciklusrend a
szabvanyok szerint

JARMU KARBANTARTASI
TENY ADATOK

karbantartasi
tényadatok

Karbantartasi és tisztitasi
adatok atvétele

Jarmi{i meghibasodasok
kezelése

Tisztitasi folyamat nyomon
kovetése

F6darab nyilvantartas

FODARAB KOVETES

(jarmiinézet) (fédarab nézet)
{izleti, pénziigyi adat kategoridk
kontrolling elemzések
hatésagi statisztikai jelentések
riportok

1700-as riport

KRR riport teljes korliségéhez
adatok biztositdsa

NKH felé riportok

Eletkor riport
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Informatikai biztonsagi kdvetelmények

A fejlesztéshez sziikséges halozati hozzaférések késdbb keriilnek meghatarozasra:

Megrendeld Informatikai Biztonsagi Szabélyzatanak kivonata

A feladatkorok biztonsagi szétvalasztasa

Az informatikai rendszerek biztonsagi beallitasahoz fiiz6d8 tevékenységeket a véletlen vagy szandékos visszaélések
elkeriilése végett jogosultsagok szerint szigortian szét kell vélasztani igy, hogy azokat tbb személynek egyiittesen (pl.:
operécios rendszerek, alkalmazasok rendszergazddi, informatikai témafeleldsei) kelljen végrehajtania. A jogosultsagok
nem lehetnek atfedésben. Mindsitett rendszerek esetében ilyen bedllitdsok csak az informaciévédelmi szakteriilet
munkatarsainak el6zetes frisos (pl.: e-mail) értesitését koveten végezhetdk. Nem csak a mindsitett rendszerekben,
hanem mas mindsitést rendszerekben is a szerepkoérdk szerint szigortian szét kell valasztani az:

- operéacios rendszerek bedllitasai, biztonsagi beallitasai feleléseinek,

- alkalmazasok rendszergazdainak,

- felhasznald rendszergazdaknak,

- informatikai témafeleldsoknek,

- informaciévédelmi szakértdknek

a feladatait, és jogosultsagait.

A feladatok szétvalasztasanak szabalyai a rendszerekben:

- »£les” tizemben milkddtetett informatikai rendszerben fejlesztések, tesztelések nem folytathatok,

- »cles” adatokkal tesztelést végezni tilos, teszteléshez mindig tesztadatokat kell késziteni (generalni),

- fejlesztés alatt 4116 rendszerben ,éles” iizemi tevékenységet folytatni tilos,

- a forditd, szerkesztd és egyéb segédprogramok ,éles” iizemi rendszerben csak abban az esetben legyenek
elérheték, ha ezekre a programokra dokumentéltan és engedélyezetten sziikség van,

- afejlesztok az tizemi rendszerben rendszergazdai (pl.: administrator, root, supervisor) jogosultsagokat csak kivé-
telesen és ideiglenes jelleggel kaphatnak; amennyiben erre mér nincs sziikség, a jelszavakat meg kell valtoztatni, a
Jjogosultsdgot azonnal vissza kell vonni és a rendszer biztonsagi beallitasait teljes koriien feliil kell vizsgalni,

- az informéciobiztonsdgi szakteriilet munkatérsai részére kiadott rendszeradminisztratori jogosultsagok, csak a
biztonsagi tevékenységgel kapcsolatos munkak soran, naplozottan hasznalhatdk.

A biztonsagi ellen6rzést a végrehajto szervezettd! €s a menedzsmenttd] fliggetleniil, az informacidbiztonsagi szakteriilet
hataskérében kell mitkodtetni. Részei: a rendszergazdak tevékenységének monitorozasa, az eseménynaplok elemzése és
a funkcionalis feliigyelet.

Az adatmentések (kivonat)

Biztonsagi masolatokat kell késziteni az informatikai alkalmazasok 4ltal kezelt adatokrol, amelyek felhasznélasaval az
¢les adatallomany sziikség esetén reprodukalhatd. A visszaallitasra valé alkalmassagot évente legaldbb egy alkalommal
ellendrizni és a teszt eredményét dokumentalni kell. Emellett:

- a rendszer RIBSZ-ében (Rendszerszintii Informatikai Biztonsagi Szabalyzat) a megtervezett mentési €s
visszaallitdsi eljardsokra iizemeltetési elSirasokat kell késziteni, és azok betartasat rendszeresen ellendrizni kell. A
rendszert illetve a rendszerben térolt adatokat kotelezGen csatlakoztatni kell a Tarsasag mentési rendszeréhez.

Operatori, rendszergazdai tevékenységek naplozasa

Az informatikai rendszer {izemeltetése soran operdtori (rendszergazdai) naplét kell vezetni az iizemeltetési
esemeényekrol, amit az iizleti tulajdonosnak rendszeresen ellenériznie kell.

Az elszamoltathatdsag és auditdlhatosag biztositasa érdekében olyan regisztraldsi és naplozasi rendszert kell kialakitani,
hogy annak segitségével utolag megéllapithatoak legyenek az informatikai rendszerben bekdvetkezett fontosabb
események, kilonds tekintettel azokra, amelyek a rendszer biztonsagat érintik. Egyuttal lehessen ellendrizni a
hozzaférések jogosultsagat, meg lehessen allapitani a felelésséget, valamint az illetéktelen hozzaférés megtorténtét vagy
annak kisérletét. A minimaélisan regisztralandd események a kovetkezék:

- rendszerinditasok, -leallasok, leallitasok,
lizemzavarok, rendszerhibak és korrekcids intézkedések,
-programinditasok és -leallasok, leallitasok,
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- arendszer erbforrasaihoz hozzaférési jog kezelése,
- az adatallomanyok és kimeneti adatok kezelésének visszaigazolasa,
- arendszer biztonsagat érintd miiveletek (felhatalmazott személyeké is).

A tovébbi naplézandé eseményeket (pl. az azonositasi és hitelesitési mechanizmus hasznalata) rendszerfiiggben kell
meghatarozni és a RIBSZ-ben tételesen rogziteni kell.

VPN alkalmazasa

A Tarsasag a hordozhaté informatikai eszkdzdkhoz (pl.: lap-top, palm-top) az informatikai szolgéltaton keresztiil VPN
hozzaférést biztosit. A VPN kapcsolaton keresztiil a felhasznalé ugyanazt a munkahelyi kdryezetet éri el, mint az
asztali eszkozérél (pl.: levelezés, kozponti szerver, programok). Ilyen eszkozokrol VPN hasznalata nélkiil tilos a
Térsasag informatikai rendszerébe belépni. A VPN felhaszndlasra a kovetkezd szabalyok vonatkoznak:

- A Tarsasagtol kapott eszkézzel (pl.: lap-top, tablet, asztali gép) munkat végzd vezetdk, tovabba azon munkatarsak
részére, akik a vonatkozo szabalyzatba foglaltak szerint tivmunkat végeznek, kotelez6 a VPN hasznalata.

- Magantulajdonii eszkdzre VPN eljarast tilos telepiteni.

- A telepitett VPN eljarasokrél az Informatika kételes nyilvéantartast vezetni.

- A telepitett VPN kapcsolaton keresztill biztositani kell az operaciés rendszer mindennemd frissitéseinek €s a virus-
védelmi rendszer folyamatos frissitéseinek felhasznald fliggetlen végrehajtasat.

- Kiemelt biztonsagi osztalyli rendszerhez tavolrol csatlakozni tilos.

- Tilos iizleti titkot tavolrdl elérmi, és kezelni, a hordozhaté eszkdzre letdlteni, vagy onnan feltSlteni.

- A tavolrol csatlakozo gépek esetében, a kliens gépre telepitett VPN kapcsolat haszndlataval azonos id6ben mas
WiFi és/vagy VPN és/vagy Internetes csatlakozas tilos. Az Internet elérésének is a VPN kapcsolton keresztiil kell
torténnie.

- A VPN jogosultsag visszavonasat a munkatars kozvetlen vezetdjének kell kezdeményeznie, vezet6k esetében az
informatikai vezet6 is jogosult erre.

- Kiilfoldrdl csak a Tarsasag altal biztositott mobil Internet, GSM kapcsolat és VPN egyiittes hasznalataval lehet a
Tarsasag informatikai rendszerébe belépni.

Hozzéaférés-menedzsment

A Tarsasag a munkatarsak munkakori feladatinak megfelel6 szervezeti, fizikai és logikai intézkedések alkalmazéasaval
korlatozza az adatokhoz, a szamitastechnikai rendszerekhez és a halézatokhoz vald hozzaférést, az alabbiak szerint.

A hozzaférés-menedzsment altalanos szabalyai

rrrrr

A hozzaférési jogosultsagok megallapitisanak alapjat az érintett munkavallald tevékenységi és munkakori leirasaban
rogzitett szerepkore, kiilsés beszallitok és karbantartok alkalmazottai esetében a vonatkozo szerzédésben leirt feladat
ellatisahoz szitkséges ¢s indokolt adathozzaférési igény képezi. Ennek soran érvényesiteni kell azt a -
biztonsagpolitikaban lefektetett — kovetelményt, hogy a munkavallalo és kiilsds csak a munkdjdhoz feltétleniil
sziikséges adatokhoz és csak a sziikséges idotartamban férhessen hozza..

A Térsasag informatikai rendszeréhez valod hozzaférés kizarolag AD (Active Directory) felhasznalasaval torténhet.

Kiilsé fél minden esetben a Biztonsag engedélyével keriilhet felvételre az AD rendszerbe. Az AD kezelését a
mindenkori informatikai szolgaltatd végzi, és a Biztonsag feliigyeli.

Az egyes alkalmazasok biztonsagi feltételeit igy kell kialakitani, hogy a hozzaférési jogosultsagok érvényesitése, az
adatkezelés eseményeinek nyomon kovethetdsége és személyi felelésséghez kothetdsege garantalhato legyen. A
hozzaférési jogosultsagokra vonatkozd elképzelést mar a rendszer tervezésének iddszakaban, a biztonsagi osztalynak
megfelelé kovetelményszinten ki kell alakitani. Az informatikai rendszerrel dolgozé minden munkatars a védelmi
rendszertervben konkrétan meghatarozott szerepkérbe sorolando, és megkapja a szerepkorre meghatarozott hozzaférési
jogokat. A munkakoroktél torténd eltérést a tervezés sordn a projekt vezetSjének, az lizemeltetés soran pedig az tizleti
tulajdonosnak kell meghatérozni és az informacidbiztonsagi koordinatorral egyeztetni.

A felhasznalo-azonositonak minden esetben egyedinek kell lennie, (azaz semmilyen koriilmények kozott sem adhato ki
kiilonbozoé felhasznalok részére megegyezd azonositd). A felhasznaloi azonositok és jogosultsagok rendszerében
bekdvetkezett mindennemi valtozést (az ellendrizhetéség érdekében) minden rendszerben kiilon-kiilén naplozni kell.

Az adott felhasznaléi rendszerhez kiadott rendszergazdai, rendszeradminisztratori azonositokat és jelszavakat lezart,
lepecsételt boritékban, biztonsagi zarral zarhato fa vagy lemezszekrényben kell tarolni. A lezart boritékot a lezardnak
ala kell irni, a lezaras datumanak feltiintetésével. A boritékokat az iizleti tulajdonosndl, vagy az altala kijeldlt vezetonél
kell tarolni tgy, hogy azok rendkiviili esetben hozzaférhetéek legyenek.

(“aéllomésokon tavoli hibaelharitast végzé szolgaltatd esetenként a felhasznald nevében végez miiveleteket a

a_eszémityo'gépen.a jelentkezd hiba megismerése, javitdsa céljabol. Ennek soran biztositani kell, hogy a munkaallomés
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feletti feliigyeletet kizardlag a felhasznalo beleegyezésével vehesse at, tovabba a felhasznalo azonositéjaval végzett
tevékenységét naplozni kell a felel6sség elhatérolasa érdekében. Amennyiben a hibaelharitast végzé hivta telefonon a
felhasznalét és igy kezdeményezte a szamitogép tavoli atvételét, akkor a hibaelharitist végz6 visszahivasaval
ellenérizni kell, hogy valéban a megbizott Help Desk szolgalat munkatarsardl van szé. A felhasznalénak a képernyén
figyelnie kell a nevében, az 4ltala kezelt adatokkal végzett miiveleteket s sziikség esetén kozbe kell avatkoznia.

A Tarsasag részére informatikai vagy infokommunikécios fejlesztést végzd kiilsd tarsasdg munkavillaloja kifejezetten a
rendszer fejlesztéséhez sziikséges fejlesztdi (DV) és tesztel6i kornyezethet (TE) kaphat id6szakos hozzaférést. A
hozzaférés igényét minden esetben az iizleti tulajdonos kezdeményezi a Biztonsag szervezeténél, amit az engedélyez
vagy elutasit. Az igénylésben meg kell hatarozni a felhasznalo nevét, a rendszer nevét és a kérnyezeteket, a jogosultsagi
szintet, és az id6tartamot. Az alap bejelentkezés kizardlag az AD Wtjan torténhet. Rendszerszinten az iizleti
tulajdonosnak kell a jogosultsag megadésat €s visszavondsat kezdeményezni. Ha a kiilsé felhasznald tavoli hozzaférést
igényel, azt VPN kapcsolattal kell megvaldsitani. A VPN kapcsolat kialakitasardl és visszavonasardl az iizleti
tulajdonosnak kell rendelkeznie.

A rendszer biztonsaganak tervezése

A kovetkez6 fazisban a RIBSZ-et megalapoz6 Informatikai Biztonsagi Rendszertervet (vazlata: 6. sz. melléklet), kisebb
rendszerekben a Rendszertervben informatikai biztonsagi fejezetet kell kialakitani. Az ehhez sziikséges lépéseket az
Informatikai fejlesztés biztonsagi feladatai és dokumentumai c. tablézatban (4. sz. melléklet c) része: A rendszer
biztonsaganak tervezése) Gsszefoglaltak szerint kell elvégezni, A fejezetben, illetve 6nallé dokumentumban réviden fel
kell sorolni azokat a tervezési kiindulasi alapokat, amelyek az adott rendszerre specifikusak, és részletes kidolgozast
igényelnek, azaz meg kell adni az ezekre a témakdrdkre részletes feladatokat, szabalyokat eléird RIBSZ vézlatat.
Tartalmanak szigort Osszhangban kell lennie a korabbi fizisban meghatarozott biztonsagi osztalyra vonatkozé
informatikai biztonsagi kévetelményekkel, és az iizleti tulajdonos ezen feliili biztonsag és més igényeivel.

A rendszer védelmét logikai és adminisztrativ teriileten kell megvaldsitani. Ezek részleteit jelen szabalyzat, a mindsitett
biztonsagi osztalyokra a szabalyzat t5bb helye és a 7. sz. melléklete tartalmazza.

A rendszer tervezése sordn az informatikai biztonsagi osztdly meghatarozasa kdvetkezményeként adott, hogy kell-e
titkositott adataramlést, elektronikus alairist és az ezekhez kapcsolédd tevékenységeket ellatni. Az Informatikai
Biztonsagi Rendszertervben (Rendszerterv informatikai biztonsagi fejezetében) tervezni kell az ide vonatkozoé védelmi
intézkedéseket is. A RIBSZ-ben kell részletesen kifejteni az Informatikai Biztonsagi Rendszertervben (Rendszerterv
informatikai biztonsagi fejezetében) felsoroltakat. Meg kell adni az ott vazolt, tervezett funkciok, eljarasok, védelmi
intézkedések, stb. konkrét megvalositisi modszerét, feleldsét, paramétereit. A 12. sz. melléklet tartalmazza a RIBSZ
altalanos vazlatat, amit azonban sziikiteni lehet, ha a tervezési alapokmanyban — az Informatikai Biztonsagi
Rendszertervben (Rendszerterv informatikai biztonsagi fejezetében) — foglaltak szerint az adott tartalmi elemre nincs
sziikség.

Felhasznaloi adatbazisok, tovabba a rendszerszoftverek és az operdciés rendszer éltal generalt adatbazisok (pl.
naplofajl) védelmét ugy kell biztositani, hogy felhasznalé azokat kdzvetlenill ne tudja elémi, abban ne tudjon
kozvetlenil milveleteket végezni. A kozvetlen és nem naplozott elérést és modositést az iizemeltetd és a rendszergazda
részére is tiltani kell.

Adatbaziskezelé rendszer naplézasi tevékenységét tigy kell konfiguralni, hogy csak a szitkséges naplézasi funkciok
legyenek aktivizalva. Sziikség esetén az iizleti tulajdonos dontése, vagy informatikai szempontok alapjan a napld
adatallomanyok térbeli (méret) és id6beni hatarat korlatozni kell.

A jelsz6 hasznilata az informatikai alkalmazdsokban

- A felhasznaldi jelszo szerkezeti szabalyaival (bonyolultsdg) szemben tamasztott kovetelményeket (lasd: 4.7.2.
pont) minden esetben a rendszer informatikai biztonsagi osztalya hatarozza meg.
- Ajelsz6 hazirendet rendszerfiiggben, az egyes RIBSZ-ekben kell rogziteni.
- Az informatikai rendszerekben a jelszo a képernyén nem jelenitheté meg. A jelsz bevitelénél biztositani
sziikséges, hogy a billentytileiitésekor egy eltakard karakter (pl.: *) megjelenjen.
- Mindsitett rendszerekben a fethasznélo hitelesitésére erés authentikdciot kell alkalmazni (pl.: tn. erés jelszo, chip-
kartya).
- A felhasznaléi jelszavakkal kapcsolatban ha nem AD autentikaciérél van szé, mar a fejlesztéskor szabalyozni kell
a 4.7.2 pontban meghatarozott feltételekkel meg kell hatdrozni az altalanos jelszépolitikat.
- A szdmitégépes rendszerekben a jelszavakat tilos nyilt formaban tarolni. Ha a rendszer ilyen védelmet automa-
tikusan nem nytjt, akkor a jelszofajlokat kiilén védelemmel kell ellatni.
- Minésitett rendszerekben a felhaszndlonak tj jelszava atvételét ellendrizheté uton (pl.: e-mail), vagy személyesen
minden esetben vissza kell igazolnia.
- Az informéciévédelem szempontjabol alap biztonsagi osztalyba sorolt rendszerek elérésekor, amennyiben az
; informatikai eszkozbe torténd belépés cimtar (AD) alapjan valésul meg, akkor a felhasznald azonositésa torténhet
a szamitogépbe beléptetett felhasznaléi azonositd alapjan, automatikusan a cimtarbél, jabb felhasznaloi
onosités nélkiil
A mindsitett informatikai rendszerekben a felhasznaléi azonositisra hasznalt jelszé nem egyezhet meg a
felhasznald AD belépését biztosité jelszoval!
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A rendszer hasznalatba vétele

A rendszerben megvalosuld valamennyi elemet a rendszer hasznalatba vételét megeldzben biztonsagi megfeleloség
szempontjabél tesztelni kell. Az ehhez sziikséges lépéseket az Informatikai fejlesziés biztonsagi feladatai és
dokumentumai c. tablazatban (4. sz. melléklet d) része: A rendszer hasznélatba vétele) Osszefoglaltak szerint kell
elvégezni.

A biztonsagi teszt-feltételeket nem teljesité rendszert alkalmazasba venni, izemeltetni szigorian tilos. A tesztelési
folyamatok irdnyitasira — amennyiben az Gzleti tulajdonos szerint indokolt — egy szervezetet kell 1étrehozni, aminek a
vezet6je az iizleti tulajdonos 4ltal kijeldlt teszt-menedzser. Tagjai tovabbd a rendszer méretétol (bonyolultsagatol) fliggd
létszamban a teszt-tervezo(k), tesztelo(k), értékeld(k). A tesztelésbe a felhasznalé kornyezet€bdl is be kell vonni
személyeket, akiket az iizleti tulajdonos jeldl ki. A tesztelés végrehajtasara a teszt-menedzser (vagy az lizleti tulajdonos)
altal jovahagyott teszt tervet kell késziteni. Az éltalanos teszt terv készit6je minden esetben a rendszer szallitoja, mig a
biztonsagi tesztet a rendszer funkcidinak megfeleléen a Tarsasag Biztonsag szervezete késziti. Ennek legfobb elemei a
kovetkezok:

- a teszt céljainak meghatarozasa,

- a teszt 1épéseinek meghatarozésa,

- a rendszer tesztelendd elemeinek behatérolésa,

- tesztelési mod, teszt kdrnyezet, teszt adatbazis meghatérozasa,

- fentiekhez sziikséges tesztelési szervezet kialakitasa, személyek meghatdrozdsa, szerepkorok, felelgsségi
leirasa,

- tesztek értékelési modszerének kialakitasa,

- teszteredmények megfeleldségi kritériumainak definialasa,

- dokumentalasi feladatok meghatarozasa,

- litemterv meghatarozasa.

A tesztelés tervét a rendszertervvel parhuzamosan kell elkésziteni, mivel a biztonsagi kovetelmények addigra mar

ismertek. Az informatikai tesztelésekkel parhuzamosan meg lehet kezdeni a biztonsagi tesztelési eljarasokat, timogatva

ezzel az izleti tulajdonos rendszerrel szembeni biztonsagi elvarasainak id¢beni teljesiilését. A tesztek (modul-,

integracios-, rendszer-, teljesitmény-, stb.) eredményét a 8. sz. melléklet szerinti Biztonsagi tesztelési jegyzOkonyveken

kell rogziteni és a rendszerdokumentacio részeként meg kell 8rizni.

A rendszer csak akkor vehetd hasznalatba, ha rendelkezésre all a(z):

- felhasznaloknak szant Kezelési kézikényv az Osszes kezelési szintre, benne olyan funkcidkkal, mint az
informatikai biztonsagi eseményekre valé reagalas és az informatikai miikodésfolytonossag biztositasa,

- Uzemeltetési kézikonyv,

- Rendszerszinti Informatikai Biztonsdgi Szabalyzat (kisebb rendszerek rendszertervében informatikai
biztonsagi fejezet), ami tartalmazza a rendszer sszes konkrét védelmi intézkedését,

- biztonsagi tesztfeltételeknek valé megfelelés jegyz6konyve,

A rendszer biztonsaganak tervezése

A kovetkezé fazisban az Informatikai Biztonsagi Rendszertervet (vézlata:lejjebb), kisebb rendszerekben a
Rendszertervben informatikai biztonsagi fejezetet kell kialakitani. Az ehhez sziikséges lépéseket az Informatikai
fejlesztés biztonsagi feladatai és dokumentumai c. tablazatban (4. sz. melléklet ¢} része: A rendszer biztonsaganak
tervezése) osszefoglaltak szerint kell elvégezni. A biztonsagi fejezet tartalmanak szigord Gsszhangban kell lennie a
korabbi fazisban meghatarozott biztonsagi osztalyra vonatkozé informatikai biztonsagi kovetelményekkel, a
kockézatelemzésben meghatérozott intézkedésekkel, és az iizleti tulajdonos ezen feliili biztonsagot érintd mas
igényeivel.

A rendszer védelmét fizikai, logikai és adminisztrativ teriileten kell megvalositani. Ezek részleteit jelen szabalyzat 7. sz.
melléklete tartalmazza.

A rendszer tervezése soran az informatikai biztonsagi osztaly meghatérozasa kovetkezményeként adott, hogy kell-e
titkositott adataramlast, esetlegesen elektronikus aldirast és az ezekhez kapcsolodd tevékenységeket ellatni. Az
Informatikai Biztonsagi Rendszertervben, vagy a Rendszerterv informatikai biztonsagi fejezetében a (Isd lejjebb) 1évo
4ltalanos tematikai vazlat szerint tervezni kell az ide vonatkozd védelmi intézkedéseket is.

Felhasznaldi adatbazisok, tovabba a rendszerszoftverek és az operacids rendszer altal generalt adatbazisok (pl.
napléfajl) védelmét tgy kell biztositani, hogy felhasznalo azokat semmilyen koriilmények kozott ne tudja elérni, abban
ne tudjon miiveleteket végezni. A kozvetlen és nem naplozott elérést és modositast az lizemeltetd, a rendszergazda és a
felhasznaléi rendszergazda részére is tiltani kell.

Adatbaziskezeld rendszer naplézasi tevékenységét ugy kell konfigurdlni, hogy csak a szikséges naplézasi funkciok
legyenek. aktivizalva. Sziikség esetén az iizleti tulajdonos déntése, vagy informatikai szempontok alapjan a napld
adatéllomanyok térbeli (méret) és id6beni hatarat korlatozni kell.
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Informatikai biztonsagi szempontbél fokozott vagy kiemelt biztonsagi osztalyba sorolt rendszerek teljes adatbazisat,
vagy egyes — a mindsités alapjaul szolgalo adatokat konkrétan tartalmazé — moduljait, részeit titkositottan kell tarolni. A
tikosité kulcsnak legalabb 512 bitesnek kell lennie. A kulcskezelés védelmére kiilén intézkedéseket kell tervezni és
megvalositani a rendszerben.

A rendszer fejlesztése sordn a fejleszto tarsasagnak tobb kornyezetet kell kialakitania a feladata végrehajtésa soran. Az
aldbbi leirdstdl a Biztonsag elézetes engedélyével szabad eltérni.

a) Fejleszt6i kornyezet (DV): kifejezetten a fejleszték részére létrehozott kornyezet melyben a fejlesztés, és a
fejlesztdi belso tesztek torténnek. (a beszallit teriiletén kell lennie)
b) Teszt kornyezet (TE): kifejezetten a megrendeld részére kialakitott kornyezet, melyben megrendeld

felhasznaléi a teszteket végzik. Ennek a kdryezetnek hasonlénak kell lennie, mint az éles kérnyezet. Ebben a
koérnyezetben fejlesztdi tevékenység végzése tilos!

c) Minéségbiztositasi kornyezet (QA): kifejezetten a megrendeld részére kialakitott kornyezet, melyben a
megrendeld felhasznaléi teljes korii tesztet végeznek. Felépitésében minden tekintetben azonosnak kell lennie az éles
kérnyezettel. Ebben a kornyezetben éles adatokkal torténd tesztelés és barminemii fejlesztoi tevékenység tilos! Ett6l
eltéréen a Biztonsagi Igazgatdsag rendelkezhet.

d) Oktatasi kérnyezet (ED): kifejezetten csak oktatds céljara hasznalhaté kérnyezet. Felépitésében és
adattartalmaban minden tekintetben azonosnak kell lennie a QA kornyezettel. Ebben a kornyezetben fejlesztd
tevékenység végzése tilos!

€) Eles komyezet: kifejezetten a rendszer lizemeltetésére szolgalé kornyezet. Ebben a kdrnyezetben fejleszt6i
tevékenység végzése tilos! '

Az egyes kornyezetek kozotti atjaras szabalyai a kovetkezok.

- Fejlesztdi kornyezetbol teszt kornyezetbe csak akkor megengedett szoftvert és adatokat mésolni, ha fejleszto
kijelentette, hogy a fejlesztést befejezte, és az iizleti tulajdonos engedélyezte a mésolast, telepitést.

- Teszt kornyezetbdl minSségbiztositasi kornyezetbe csak akkor megengedett szoftvert és adatokat mésolni,
telepiteni, ha a felhasznaléi alaptesztelések sikeresen befejez8dtek, és ezt a tesztelok jelezték az iizleti
tulajdonosnak. Az informatikai szolgaltat6 altal végzett mésolas, illetve telepités végrehajtasat az iizleti tulajdonos
irasban engedélyezi.

- Minéségbiztositasi kornyezetbol éles kornyezetbe csak akkor megengedett szoftvert masolni, vagy telepiteni, ha a
mindségbiztositdsi kornyezetben a tesztek teljes kortien sikeresen végrehajtodtak. Az informatikai szolgaltatd altal
végzett masolds, illetve telepités végrehajtisat az iizleti tulajdonos irdsban engedélyezi. Az éles kémyezetbe
torténd adatok, adatbazisok migralasat, kezelését a fejlesztd, és az informatikai szolgaltaté kozosen végzi és az
tizleti tulajdonos ellendrizteti.

- Minbségbiztositasi kornyezetbél oktatdsi kornyezetbe csak akkor megengedett szoftvert
masolni, vagy telepiteni, ha a mindségbiztositasi kérnyezetben a tesztek teljes korilen sikeresen
végrehajtodtak. Az informatikai szolgéltato 4ltal végzett masolas, illetve telepités végrehajtasat

az Uzleti tulajdonos irdsban engedélyezi.

Tovabbi altalanos szabalyok:

- A szoftver telepitését, masoldsat és adatbazisok telepitését maésoldsat minden esetben kizardlagosan az
informatikai szolgéltato végezheti a fejlesztétd! kapott utasitdsoknak megfeleléen.

- Ha TE kornyezetekben hiba tortént, akkor minden esetben a fejlesztéi kornyezetben kell a valtoztatasokat
végrehajtani és ismételten meg kell kezdeni a teszteléseket.

- A Biztonsag engedélyezhet a rendszer sajatossdgainak figyelembevételével olyan tesztelési eljarast, ahol nem
aktualis, de 1ényegében éles adatokkal torténhet a tesztelds.

- Minden kornyezetben tértént valtozast dokumentélni kell megjeldlve az okokat és a kdvetkezményeket. A
dokumentumokat az {izleti tulajdonosnak, vagy megbizottjanak kell atadni, és jévahagyatni.

Minden rendszert alkalmazasbiztonsag tekintetében is tesztelni kell. A tesztelést a QA kornyezetben kell végrehajtani.
Ellenérizni kell, hogy az alkalmazds — kiilsndsen dobozos termék esetén — nem tartalmaz-e veszélyes kddot, vagy
végez-¢ olyan miiveleteket, mellyel adatokat tovébbit nem megfelel helyekre, vagy nem megfelels helyekrél adatokat,
eljarasokat hiv be. Amennyiben ilyen jellegii eljarasra csak gyant is felmeriil, az eljaras tovabbi tesztelését, barminemii
fejlesztését kotelezden le kell allitani, és fiiggetlen szakértd bevonasaval meg kell kezdeni az alkalmazas teljes
feliilvizsgalatat. A vizsgalat koltségeit a fejlesztdnek/beszallitonak kell viselnie,

Minden informatikai rendszernek kételez6en rendelkeznie kell Rendszerszintli Informatikai Biztonsdgi Szabalyzattal
(RIBSZ). A RIBSZ-ben kell részletesen kifejteni az Informatikai Biztonsagi Rendszertervben (Rendszerterv
informatikai biztonsagi fejezetében) felsorolt feladatok gyakorlati megvalositasat a rendszer mitkodéséhez igazodva.
Meg kell adni a tervezett funkcidk, eljarasok, védelmi intézkedések, sth. konkrét megvalositasi modszerét, feleldseit,
métereit: A 12. sz. melléklet tartalmazza a RIBSZ altalanos vézlatat, amitol a rendszer sajatsagainak figyelembe
telével el lehet térni.
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A tervezés keretrendszere

Az Informatikai Miikodésfolytonossagi Terv dltalanos tematikajat a 9. sz. melléklet tartalmazza. A dokumentumnak
szoros logikai kapcsolatban kell allnia az érintett rendszer informatikai biztonsagi rendszertervével, a Rendszerszintl
Informatikai Biztonsagi Szabalyzataval, és a felhasznaléi kézikonyvvel. A megadott tematikai véazlatot az alabbi
tervezési szempontok figyelembe vételével kell atkalmazni:

- rogziteni kell a meglevé és a helyreallitasra igénybe vehetd er6forrasok térbeli és mindségi helyzetét,
- fel kell mérni azokat a kornyezeti szereploket, akiket / amelyeket valamilyen formaban értesiteni, vagy bevonni
kell egy rendkiviili helyzet esetén (pl. informatikai szolgéltato, kozvetlen vezetd, tizleti tulajdonos, rendszergazda,
tlizoltdsag, rendorség, katasztrofavédelem, irott €s elektronikus sajtd),
- akockazatoknak megfelelden tartalék erdforrasokat kell feltarni, elemezni kell a rendszer kiils6 beszallitdinak ilyen
esetekre tartalékolt szolgaltatasait, eréforrasait,
- meg kell hatdrozni a miszaki helyredllitas lehetdségeit (az eszkozok lizembe torténd visszadllitdsa, tartalék
eszkdzok lizembe helyezése, hideg / melegtartalék kezelése, alternativ helyszin igénybe vétele) figyelembe véve a
rendszerre vonatkozo kapacitasigényt,
- el kell végezni a tartalék helyszin megfelel6ségi vizsgalatat,
- konkrétan tervezni kell:

e ahelyreallitasi fazisok részfeleléseinek folyamatos beszamoltatasi kotelezettségeét,

e atervbe felvett feladatok idSigényet,

o alternativ megoldasokat, szitkségmegoldasok lehet6ségét,

o ki kell alakitani az érintettek listajat, rogziteni kell elérhetéségiiket (cim, telefonszam), és a listat az lizemeltetd
személyzet szaméra konnyen elérhetévé kell tenni, a sziikebb kord személyi allomany — vezet6i allomany vagy
specialis szakteriiletek (riasztasdhoz sziikséges cimadatokat, '

e a teljes munkavallaléi allomany név- és cimlistajat szervezeti egységenkénti és szakmankénti csoportositasban
(nagy létszami vagy tobb telephelyil intézményeknél a szervezeti egységenkénti, illetve telephelyenként kiilon,
egy id6ben torténd riasztast célszerii tervezni),

e a riasztas moédjat (telefon, mobiltelefon, tavirat stb.) tobbféle valtozat kidolgozésaval, szamolva az egyes
kommunikaciés rendszerek katasztrofa esetén bekovetkezd mikodésképtelenségével,

o az alternativ kiértesitési lehetdségeket (telefon mellett mobiltelefon, gépkocsival torténé Kiértesités, helyi
elektronikus média),

e ariasztast, berendelést (kiértesitést) végrehajto személy(ek) kijelolését, feladatainak meghatarozasat,

o a kiértesités rendjét, beleértve a riasztasi lanc megszakadasa vagy megszakadasa veszélye esetén sziikséges
teendéket is,

o az értesitendd vezetdi allomany - elérhetéségiik hianydban az oket helyettesitd személyek név- és cimlistajat,

e ariaszias végrehajtasanak, illetve a berendeltek beérkezésének normaidejét,

o abeérkezok fogadasat €s feladataik kiadasanak felel6sét.

Informatikai fejlesztés biztonsagi feladatai és dokumentumai

Megrendeld Informatikai Biztonsdgi Szabdlyzatdnak 4. sz. melléklete

c) a rendszer biztonsaganak tervezese

projektlépés biztonségi tervezés termék, dokumentum
megval6sitasi . e s , . T
2. 1°5 . informatikai biztonsagi kdvetelmények Rendszerterv informatikai
kévetelményrendszer

kidolgozasa meghatérozasa az osztalyba sorolas alapjan | biztonsagi fejezete(kotelezd)

a szallitandé szoftver és biztonsagi termékek

. L . . . L. . Biztonsagi tesztelési terv
3. | biztonsagi tesztelés tervezése | biztonsagi funkcidi tesztelésének g1 fes t

(MAV-START Biztonsig késziti)

Osszefoglalasa
A szoftver (modulok) modositasa és Viltozaskezelési Eljarasrend (Uzleti
4. |valtozaskezelés tervezése verzidvaltasa szabalyainak kialakitasa tulajdonos dontése alapjan
elkészithetd)
, . .. . a kdzponti informatikai biztonsagi Rendszerszintii Informatikai
részletes biztonsagi szabalyok , , . . . . .
5. Kialakitasa szabalyozas alapjan a rendszerspecifikus Biztonsagi Szabalyzat (12. sz.
szabalyok dokumentumba foglalasa melléklet) (kotelezd)
Informatikai a rendszer lehetd legkevesebb lizemkieséssel | Informatikai Mikédésfolytonossagi
miikddésfolytonossag jaré mikodésének megtervezése, Terv (Uzleti tulajdonos dontése
tervezése feleldseinek megnevezése alapjan elkészithetd)
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d) a rendszer hasznalatba vétele

projektlépés biztonsagi tervezés termék, dokumentum
a megvalositott informatikai rendszer - biztonsagi tesztelési
biztonsaganak felmérése, mindsitése, az jegyzokonyvek

tesztelés végrehajtasa

1. informatikai rendszerhez kapcsolédéd -
fizikai logikai és adminisztrativ
védelmi rendszer értékelése
a Biztonsagi Rendszertervben eléirt

2. | fejlesztés lezarasa, a kezelési, tizemeltetési dokumentumok

rendszer inditisa teritese

Informatikai biztonsagi rendszerterv vazlata (sziikséges mértékig)

Megrendeld Informatikai Biztonsdgi Szabdlyzatdnak 6. sz. melléklete
Az 1.-6. pontok megvaldsitasa a sziikséges mértékig torténjen.

1. Az Informatikai biztonsagi rendszerterv /informatikai biztonsagi fejezet célja
- sziikségessége helye a rendszerben
- attekintés (ami a rendszertervben eddig tervezve volt, véltozasok visszacsatolasa)

2. Fogalomtar (csak az IBSZ fogalmain kiviili meghatérozasok)

3. Rendszerk6rmyezet
Szerep és feleldsségi korok (abraval, leirassal)
- lizleti tulajdonos (beosztas megnevezése, feladatai, jogkére)
- vezetdk munkakorei (megnevezésiik, feladataik, jogkoriik)
- felhasznéalok munkakorei (megnevezésiik, feladataik, jogkdriik)
- informatikai szolgéltatok (iizemeltetd, karbantart6 stb., kiilsé fé] esetében ISO mindségbiztositasi
tandsitvany, IBSZ megléte)

Rendszer architektiira bemutatasa (csak 6nall6 informatikai rendszerterv esetén)

4. Informatikai biztonsaggal szemben tdémasztott kovetelmények (Csak akkor szitkséges a 4. pont, ha nem késziilt
6nallé Kockazatelemzés)

4.1 Adatok mindsitése
- bizalmassag (bemutatésa input / output elemenként és szarmaztatott adatokra, tizleti, szolgalati, allamtitok
vonatkozasban)
- sértetlenség (bemutatasa input / output elemenként)
- rendelkezésre allas (id6 és térbeliség bemutatasa)

4.2. Frtékelés, biztonsagi osztaly meghatarozasa
(kockazatelemzés rovid 6sszefoglalésa, és az ebbél meghatérozott biztonsagi osztaly rogzitése)

5. Informatikai biztonsagi rendszer kialakitisa (minden elem a 4. pontban leirtaktél, vagy a
Kockazatelemzéstdl fiigg)

5.1 Adminisztrativ védelem
- szabalyzatok, dokumentumok kidolgozésa,
- azonositasok, hitelesitési mechanizmusok,
- naplozas, annak elemzése (operacios rendszer, felhasznalé rendszer, egyéb dobozos rendszerek naplozasi
eljarasai).

5.2 Fizikai védelem (MAV SZK megadja)
- helyiségek (épiiletek, szerverszoba) védelme (viz, villam, tiiz, belépés),
- hardver / szoftver védelme (dokumentumokkal torténé igazolasok- jogtisztasag),
- adathordozok védelme (masolatok, archivalas, adatmentés),
/ - halozatok elemeinek védelme (jogosultsag, elérhetdség),
aramellatas feltételei,
* "kébelezés biztonsaga,
"eszkézvéde]em (asztali és hordozhaté PC, hordozhaté eszkdzok).
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5.3 Logikai védelem
- azonositok, jelszavak, jelszopolitika,
- hozzaférés-védelem, szerepkori modell ,
- operaci6s rendszer sajatossagai, védelmi funkcidi,
- dobozos termékek sajatossagai védelmi funkcioi,
- halozati védelmek (tlizfal, proxy, DMZ, IP cim bedllitisok),
- virusvédelem, adatlopas (adatvesztés) elleni védelem (DLP),
- hordozhatd eszkdzok védelme (virusvédelem, tiizfal),
- titkositasok.

6. Biztonsagi tesztelések értékelése, attekintése (rendszertervhez igazodva)
- ki, mikor, milyen feltételekkel tesztel,
- sikeresség feltételei,
- rendszer megfeleléségi feltételei,
- biztonsagi okmanyok megfelel6sége, a rendszer atvételének feltételei.

A Rendszerszintii Informatikai Biztonsagi Szabalyzat vazlata (sziikséges
mértékig)
Megrendel§ Informatikai Biztonsdgi Szabdlyzatdnak 12. sz. melléklete

1. Bevezetés
- Rendszerszintii Informatikai Biztonsagi Szabdlyzat célja,
- A rendszer informatikai biztonsagi osztalyai (informaciévédelem, rendelkezésre 4llés)
- A szabalyzat hatalya
- Személyi hatalya
- Téargyi hatalya
- A szabalyzat érvényessége
- RIBSZ feliilvizsgalati, karbantartasi rend
- Kapcsolodas mas szabédlyzatokhoz
- a rendszerkdrnyezet, architektira, rendszerkapcsolatok bemutatasa
- oktatasi feladatok

2. Fogalom meghatarozasok

3. Szerep-, és feleldsségi korok
- lranyito, feliigyeld szerepkorok
- Informatikai szolgéltatd
- Hierarchia 4bra
- Uzleti tulajdonos
- Rendszergazda
- Szakteriileti vezet6k
- Felhasznalok
- Biztonsag szervezetének munkatarsai

4. Személyi biztonsag
- Munkavallalokkal szemben tamasztott 4ltalanos feltételek
- Nem a Tarsasag. munkavallaloival szemben tamasztott feltételek
- Munkavallaléi valtozasok
- Oktatas
- Munkavallaléi kételezettségek megszegése esetén kovetendd eljaras

5. Fizikai és kornyezeti védelem
- Fizikai biztonsagi tartomanyok
- Szerverszoba
- A munkavégzés szabalyai a szerverszoba terliletén
- Az eszkozok elhelyezése és védelme
/ - Epiiletek, helyiségek fizikai jellemzdinek meghatarozasat
/ - Nyilaszarokkal szembeni kdvetelményeket
- Tlzvédelem
- Vizvédelem
- Elektronikus zavarvédelem
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- Aramellatas

- Avillimvédelem

- Akabelezés biztonsagos kialakitasa

- Az eszkdzok karbantartasa, karbantartasi napld

- Avrendszer és az adatatviteli hdldzat eszkdzeinek védelme
- Vagyonvédelmi feladatok6. Kommunikaciéval és iizemeltetéssel kapcsolatos biztonsagi szabéalyok
- Uzemeltetési eljarasok, rendszerhatarok

- Dokumentalt lizemeltetési eljarasok

- Feladatkérok szétvalasztasa

- Ures irdasztal szabaly

-, Tiszta képerny$” szabaly

- Virusvédelem

- Adatmentési eljaras ismertetése

- Mentések ellenérzése, szerverre visszatoltés

- Mentések kezelése (tarolas, cimkézés, nyilvantartas stb.)
- Eseménynaplék

- Uzemeltetési naplok

- Uzemeltetési naplok elemzése

- Adatatviteli halozat

- Halozati elemek beallitasai

- Adathordozok kezelése

- Elektronikus adathordozok kezelése

- Licencek és PC image kezelés

- Mentés kezelés

- Dokumentumok kezelése, taroldsa, selejtezése

- Adathordozdk torlése, selejtezése

7. Jogosultsag-kezelés
- Hozzaférési jogosultsagok
- Felhasznalok hozzaférés-menedzsmentje
- Felhasznalok azonositisa
- Authentikacio
- Aprivilégiumok kezelése
- Felhasznaloi jelszavak
- A felhasznaloi jogosultsagok 4ttekintése
- A felhasznalok feladatai
- Jelszéhasznalat
- Ajelszékivalasztas szabalyai
- Rendszer zarolasa
- Ahozzéférés-kontroll technikai megvaldsitasa (tavoli bejelentkezés, helyi bejelentkezés)
- Felhasznald be/kiléptetési folyamata, valtozasok kezelése, jogosultsagi tirlap készitése

8. Viltozaskezelési eljarasrend (Uzleti tulajdonos dontése alapjan elkészithet)
- Valtozaskezelés
- Valtozaskezelés folyamata
- Karbantartas
- Dokumentécio kezelés

9. Informatikai mitkodésfolytonossag tervezése (Uzleti tulajdonos dontése alapjan elkészithet6)
- célja, Iényege
- helyzetfeltaras, veszélygocok elemzése
- lizemzavar, miikddési hiba esetén teenddk intézkedések, feladatok
- katasztréfa esetén teendok intézkedések, feladatok

10. Megfelelosség
- Hatalyban 1év6 utasitasok
- Biztonsagi auditalasok, ellenérzések
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2. szamu melléklet: Hibajavitasi feltételek

Hiba jelzése és megoldasa

Megrendel a problémak és hibak bejelentését az alabbi platformokon keresztiil teheti meg:
o Elsédleges bejelentési csatorna: 7/24 6raban, az év 365 napjaban rendelkezésre allé webes
feliilet a https:/redmine.pega.hu oldalon.
e Kritikus hiba esetén, illetve amennyiben a fenti webes feliilet nem elérhetd, akkor
Megrendelé a +36 20 402 40 20-as {igyeleti telefonszamon is bejelentheti a hibakat. Ezen
esetekben Megrendeld utdlag koteles rogziteni a bejelentett hibat a redmine rendszerben.

A hiba bejelentésének fogadéasat Vallalkozo — a hibakategéria visszaigazolasaval — e-mailben erésiti
meg annak fogadasatol szamitott 30 percen beliil, amelyben lehetdség szerint megadja, hogy:

- mi a probléma, hiba;

- ki foglalkozik a hibaval;

- mi a hiba azonositéja;

- mi a hiba prioritésa.

Felek megallapodnak, hogy Vallalkozo a hiba bejelentéset 7/24 fogadja, és SLA szerint kezeli,
fogadja. Felek megallapodnak, hogy a bejelentés fogadas megerdsitésének valaszideje a Felek ett6l
eltérd kiilon megallapodasanak hidnyéban a Vallalkozé munkarendjére (hétkoznap 8-17 Ora)
figyelemmel torténik.

Sziikség szerint a hiba megolddsa kozben a Megrendeld és a Vallalkoz6 telefonon és/vagy e-
mailben tartja a kapcsolatot, attol fiiggben, hogy melyik modszer a célravezet6bb. Felek
megéllapodnak, hogy a hiba megoldasanak lényeges lépéseirél Megrendeld e-mailben minden
esetben értesitést kap.

A hibat a Vallalkozo
- tavoli hozzaféréssel,
- telefonos segitségnytjtassal vagy
- helyszini tAmogatas

utjan javitja ki.

Viallalkozé kételes a legrovidebb idé alatt eredményre vezet6 ¢€s a Megrendelével leegyeztetett
megoldasi modot valasztani.
A hibak fajeal

A rendszer miikddésébol eredd hibak:
- programhiba, kodhiba,
- szerverhiba,
- interfészhiba,
- felhasznaldi hiba,
- adathiba.

A hibak prioritasa

A hiba prioritdsat Vallalkozo hatarozza meg, de Megrendeld jogosult a hibat magasabb prioritasra

- eszkalalni.

A hiba kategoriakat a Szerz6d6 Felek az aldbbiak szerint hatdrozzak meg:

- Kitikus hiba: olyan szoftver vagy hardver hiba, amely
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o riportok, iitemezett eljarasok lefuttatdsat megakadalyozza,

o tranzakcionalis vagy térzsadatok hibas, hidnyos attdltését eredményezi az
egyes rendszerkomponensek kozott,

o rendeltetésszerti hasznalat mellett az altaldnosan hasznalt napi funkciok
muikddtetése esetén naponta ketténél tobbszori Gjrainditast okoz,

feltéve, hogy az adott megrendeldi iizleti igényt kielégitd elkeriil6 megoldas

alkalmazésa nem lehetséges.

- Kozepes hiba: olyan, a kritikus hiba osztalyba tartozé hiba, mely esetében az
adott Uzleti igényt kielégité elkeriilé megoldéds alkalmazésa lehetséges, akéar a
szoftver (modul) hasznalata nélkiil is.

- Enyhe hiba: az el6z6 két hibaosztalyba nem sorolhat6 hiba, ami a rendelkezésre
allast nem befolyasolja.

A hibak kijavitasdval kapesolatos hataridék

Vallalkozd az egyes hibakategoridkba tartozé hibékra mas valaszidét és hibajavitsi hataridét vallal.
A valaszidé azt a legkésébbi idépontot jelenti, amikor Vallalkozé érdemben megkezdi a hiba
javitasat. A Vallalkozo a hibajavitasi hatarid6n beliil kételes a hibat kijavitani, oly modon, hogy az
lizemeltetéssel érintett rendszerek a rendeltetésszerii hasznalatra és miikodésre alkalmasak
legyenek. A valaszidd és a hibajavitasi hataridé kezdé idépontja, amikor a Vallalkozéhoz a
Megrendelé hibara vonatkozd bejelentése megérkezik, vagy a hiba felmeriilését a Vallalkozo
észleli. Szerz6do Felek az egyes hibakategoridkra vonatkozd vélaszidd tartaméat az aldbbiak szerint
hatarozzak meg.

Hibakategdria Valaszido (6ra) Hibajavitasi  hataridd
(6ra)
Kiritikus hiba azonnal, de legfeljebb 2 | 12
ora
Kozepes hiba azonnal, de legfeljebb 4 | 24
ora
Enyhe hiba 48 6ra 120

Felek megallapodnak, hogy a vilaszidd szamitdsa a felek ettél eltéré kiilon megallapoddsanak
hianyaban — a kritikus hibakategoria kivételével — a Véllalkozé munkarendjére (hétkéznap 8-17 6ra)
figyelemmel torténik. Kritikus hiba esetén Villalkozé koteles a hiba elhéritasara iranyuld
tevékenységet a kritikus hiba elharitaséaig folyamatosan teljesiteni.

Felek megéllapodnak, hogy abban az esetben, ha Vallalkozé a hiba kijavitasara iranyulo
kotelezettségét nem kezdi meg a jelen pontban meghatérozott véalaszidén beliil, koteles a késedelem
indokat Megrendeld felé jelezni. Megrendeld kizarolagos valasztasa alapjan jogosult a Vallalkozo
részére megfeleld pothataridét szabni a teljesitésre, azzal, hogy a péthataridé nem mentesiti a
Villalkozot a késedelmi kotbér fizetési kotelezettség alol. Megrendeld ésszer(i indok nélkiil nem
jogosult megtagadni a p6thataridd engedélyezését.

Felek rogzitik, hogy a probléma megoldésanak feltétele annak reprodukalhatésaga.

Amennyiben a felmertilt hiba adatbazis hibat is okozott, a Vallalkozé kételes — a legjobb tudésa
szerint — az adatok helyreallitasat elvégezni, illetve elvégeztetni.
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IV. NYILATKOZATMINTAK

Felhivjuk az Ajanlattevd figyelmét, hogy az alabbi formanyomtatvanyok ajanlatkérd tartalmi
elvarésait rogzitik, azok formajanak alkalmazasa nem kotelezd. Felhivjuk tovabba a figyelmet
arra, hogy a formanyomtatvanyokért, valamint azok hasznalataért az ajanlatkérd felelosséget
nem vallal, azaz ajanlattevé a formanyomtatvanyokat sajat felelésségére alkalmazhatja.
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Kézbeszerzési Dokumentum 1. sz. melléklet
Felolvasolap
@ ,,VONTAT rendszer fejlesztése” targyii hirdetmény nélkiili targyaldsos kizbeszerzési eljdrdsban

Ajanlattevo
Neve:
Lakcime/székhelye:
Levelezési cime:
Telefonszama:
Telefaxszama:

Kapcsolattartojanak neve:
Kapesolattartdjanak telefonszama:
Kapcsolattartojanak telefaxszama:
Kapcsolattartéjanak e-mail cime:
Koz0s ajanlattétel esetén:

A kozbeszerzési eljaras soran a kizos ajanlattevék nevében eljarni jogosult
Képviseld neve:
Képviselo lakcime/székhelye:
Képviseld (konzorciumvezetd) levelezési cime:
Képvisel6 telefonszama:
Képviseld (konzorciumvezetd) telefaxszama:
Képviselé (konzorciumvezetd) e-mail cime:

Koz6s ajanlattevé neve:

K6z0s ajanlattevd lakcime/székhelye:
Ko&z6s ajanlattevé levelezési cime:
Ko6z0s ajanlattevo telefonszama:
Ko6z0s ajanlattevo telefaxszama:
(t6bb kozBs ajdnlattevo esetén tetszOleges szamban ismételhetd a fenti tablazat)

Megnevezés Netté ajanlati ar (Ft + AFA)
VONTAT rendszer fejlesztése | .. Ft/embernap
Alulfrott, , mint a(z)
............................................................................ (cégnév) cégjegyzésre
Jjogosult/kotelezettségvallaldsra feljogositott vezetéje/képviseldje — az ajanlattételi felhivasban és a

kdzbeszerzési dokumentumokban foglalt valamennyi formai és tartalmi kovetelmény, utasitds, kikétés és
miiszaki specifikdcié gondos ttekintése utan jelen nyilatkozatot a MAV-START Zrt., mint ajénlatkérd altal
» VONTAT rendszer fejlesztése” targyaban meghirdetett kozbeszerzési eljarasban tettem.

.......................... , (helység) ..........(é&v) ................... (honap) ....... (nap)

(Cégszerli aldirds a kotelezettségvillaldsra
jogosult/jogosultak, vagy aldirds
a meghatalmazott/meghatalmazottak részér.l)
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Kézbeszerzési Dokumentum 2. sz. melléklete

Ajanlattev.i nyilatkozat a Kbt. 66. § (2) bekezdése tekintetében

a ,,VONTAT rendszer fejlesztése” targyn hirdetmény nélkiili targyalasos kizbeszerzési
eljarasban

ATUHTOM, © oo e et ,mint az) oo (cégnév,

székhely) cégjegyzésre jogosult/meghatalmazott képviseldje ezennel kijelentem, hogy az
ajanlattételi felhivasban foglalt valamennyi feltételt megismertiik, megértettiik és azokat a jelen

nyilatkozattal elfogadjuk, és nyertesség esetén a szerzédést a targyalasok soran kialakitott
tartalommal és a Felolvasélapon tett ajanlati Aron megkotjiik és teljesitjiik.

Keltezés (helység, év, hénap, nap)

(Cégszerti aldirds a kotelezettségvallalasra
jogosult/jogosultak, vagy aldirds
a meghatalmazott/meghatalmazottak részér.l)
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Kozbeszerzési Dokumentum 3. sz. melléklet

NYILATKOZAT A KKVT. SZERINTI BESOROLASROL!

Alulirott <képvisel6 / meghatalmazott neve> a(z) <cégnév> (<székhely>) az ajanlattevo
képviseletében eziton nyilatkozom, hogy a MAV-START Zrt. ,,VONTAT rendszer fejlesztése”
targya hirdetmény nélkiili targyalasos kozbeszerzési eljdrdséban nyilatkozom, hogy a kis- és
kdzépvallalkozasokrol, fejlddésiik tAmogatasardl sz616 2004. évi XXXIV. torvény szerint az altalam
képviselt ajanlattevé mlkrovallalkozasnak / kisvallalkozasnak / kézépvallalkozasnak / e trvény
hatalya al4 nem tartozénak® mindsiil.

.......................... , (helység) ..........(év) ................... (honap) ....... (nap)

................................

(Cégszert alairas a kotelezettségvillaldsra
jogosult/jogosultak, vagy aldirds
a meghatalmazott/meghatalmazottak részér.l)

' K6z6s ajanlattétel esetén a nyilatkozatot minden ajanlattevé részérdl csatolni kell az ajanalathoz.

2004, XXXIV. térvény (Kkvtv.) 2-3. §-ai értelmében:

/A kis- és kozépvallalkozasok meghatarozasa

2. § A tdrvény hatélya a mikro-, kis- és kozépvallalkozasokra (a tovabbiakban: KKV), valamint a KKV-k tAmogatasara

¢s az azzal kapcsolatos adatszolgaltatasra terjed ki.

3. § (1) KKV-nak mindsil az a vallalkozas, amelynek

a) Osszes foglalkoztatotti 1étszama 250 fonél kevesebb, &s

b) éves nett6 arbevétele legfeljebb 50 millié eurénak megfelels forintosszeg, vagy mérlegfovsszege legfeljebb 43 millid

euronak megfelel6 forintdsszeg.

(2) A KKV kategorian beliil kisvallalkozasnak mindsiil az a véllalkozas, amelynek

a) Osszes foglalkoztatotti létszama 50 f6nél kevesebb, és

b) éves netto drbevétele vagy mérlegfodsszege legfeljebb 10 millio eurénak megfelels forintdsszeg.

(3) A KKV kategorian beliil mikrovallalkozdsnak minésiil az a vallalkozas, amelynek

a) 0sszes foglalkoztatotti létszdama 10 fonél kevesebb, és

b) éves nett6 drbevétele vagy mérlegfoosszege legfeljebb 2 milli6 eurénak megfeleld forintosszeg.

(4) Nem minésiil KKV-nak az a véllalkozas, amelyben az allam vagy az énkorményzat kdzvetlen vagy koézvetett

tulajdoni részesedése - toke vagy szavazati joga alapjan - kiilén-kiilén vagy egyiittesen meghaladja a 25%-ot.

A (4) bekezdésben foglalt korlatozé rendelkezést nem kell alkalmazni a 19. § 1. pontjaban meghatarozott befektetok
resz edese eseteben

: ’ "§zaba y o KKV-t”,  mikro-, kis- és kbzépvallalkozast™, illetve ,kis- és kézépvallalkozast” emlit, azon - ha

asként nem rendelkezik az e torvény szerinti KK V-t kell érteni./

? A megfelels alahuzando!
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Kozbeszerzési Dokumentum 4. sz. melléklete

NYILATKOZAT ALVALLALKOZ(')KRA
KBT. 66. § (6) BEKEZDES SZERINTI

ATUHIOtE oo (N€V), MINt @ ..oovvniiiiiiiiiiiieenes (cég)
cégjegyzésre jogosult képviselSje ,,VONTAT rendszer fejlesztése” targyt hirdetmény nélkiili
targyalasos k6zbeszerzési eljarasban

nyilatkozom, hogy
A) a Kbt. 66. § (6) bekezdés a) pontja alapjan a kozbeszerzési eljaras alapjan megkotendd szerzodés

teljesitéséhez az alabbi részbe kivanok alvallalkozot igénybe venni:

vagy

B) a Kbt. 66. § (6) bekezdés a) pontja alapjan a kozbeszerzési eljaras alapjan megkdtend6 szerzodés
teljesitéséhez nem kivanok igénybe venni alvallalkozot.

C) A Kbt. 66. § (6) bekezdés b) pontja alapjan nyilatkozom, hogy a 66. § (6) bekezdés a) pontjaban
megjeldlt részek tekintetében az alabbi — az ajanlat benyujtasakor mar ismert - alvallalkozd(ka)t
veszem igénybe:

A Kbt. 66. § (6) bekezdés a) pontjaban

s Alvallalkoz6 neve, cime
megjelolt rész

(Cégszerli aldirds a kotelezettségvillaldsra
jogosult/jogosultak, vagy aldirds
a meghatalmazott/meghatalmazottak részér.1)

* Minden esetben az ajdnlattevd esetében igaz kijelentés aldhiizando, illetve értelemszeriien kitoltendo.
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Kozbeszerzési Dokumentum 5. sz. melléklete

Nyilatkozat kozos ajanlattételrsl®
a,,Vontat rendszer fejlesztése” targya hirdetmény nélkiili targyalésos kozbeszerzési eljarasban

a(z) <cég neve> (<székhely>)valamint a(z) <cég neve> (<székhely>) a Kbt. 25. §-a alapjan kozos
ajanlatot nydjtunk be

Ko6z6s akarattal ezennel tigy nyilatkozunk, hogy a Kozos Ajanlattevék képviseletére, a neviikben
torténd eljdrasra, ideértve a szerzddés megkotését és a szerzOdés teljesitése soran sziikséges
kepviseletet is a <cég neve> teljes joggal jogosult. Egymas kozotti és kiilso jogviszonyunkra a
Polgari Torvénykdnyvrél szol6 2013. évi V. térvény 6:29. § és 6:30. §-dban foglaltak iranyaddak.

Eziton nyilatkozunk, hogy a jelen kozbeszerzési eljarasra benyujtott ajanlatunkban foglalt
tevékenységekkel kapcsolatban, miutdn a szolgaltatas nem oszthatd, egyetemleges felel6sséget
véllalunk, tovabbé a szerz8dés teljesitéséért Ajanlatkérd felé egyetemlegesen feleliink [Kbt. 25. § (6)
bekezdés].

A szerzGdés teljesitése sordn végzett feladatok megosztasat az egyiittmikddésré] sz61o megallapodas
tartalmazza, melyet ajanlatunkhoz csatolunk.

<helység>, 2012. <hdnap> <nap>

..................................................................................................

Ko6z6s Ajanlattevo cégszer(i alairdsa K6z0s Ajanlattevo cégszerti aldirasa

K6z0s ajanlattétel esetén
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Kéozbeszerzési Dokumentum 6. sz. melléklete

Valtozasbejegyzési kérelem, alairasi cimpéldany, meghatalmazas
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Kozbeszerzési Dokumentum 7. sz. melléklete

NYILATKOZAT
a Kbt. 67. § (4) bekezdése alapjan’

Alulirott [név] mint a(z) [cégnéy, székhely] ajanlattevd cégjegyzésre/kitelezettségvallalasra
jogosult képviseldje a Kbt. 67. § (4) bekezdésében foglaltaknak megfelelden

nyilatkozom
a ,,VONTAT rendszer fejlesztése” targya hirdetmény nélkiili targyalasos kozbeszerzési eljarasban,
hogy

a szerz6dés teljesitéséhez nem vesziink igénybe a kozbeszerzésekrdl szolé 2015. évi CXLIIL
torvény 62. §-dban meghatarozott kizar6 okok hatalya ald es6 alvallalkozot.

Kelt:

................................

(Cégszerl aldiras a kotelezettségvallaldsra
jogosult/jogosultak, vagy aldirds
a meghatalmazott/meghatalmazottak részér.l)

g;glaiftétel esetén ezt a nyilatkozatot valamennyi ajanlattevd sajat maga tekintetében kételes alafrni.
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Kozbeszerzési Dokumentum 8. sz. melléklete

NYILATKOZAT
KIZARO OKOK TEKINTETEBEN"

Alulirott ... , mint @ .oooviiiiiiiinn (djanlattevd, név, székhely) ................
(képviseleti jogkor/titulus megnevezése) a ,, VONTAT rendszer fejlesztése” targyn kozbeszerzési
eljaras keretében

az alabbi nyilatkozatot teszem:

Nem allnak fenna ................oooee. ajanlattevvel szemben a Kbt. 62.§ (1) és (2) bekezdéseiben
foglalt kizar6 okok.

Kelt:

(Cégszertl aldirds a kotelezettségvillalasra

jogosult/jogosultak, vagy aldirds
a meghatalmazott/meghatalmazottak részér.l)

3 KbZJegyzo vagy gazdasagi, illetve szakmai kamara éltal hitelesitett nyilatkozat.
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Kozbeszerzési Dokumentum 9. sz. mellékiete

NYILATKOZAT
KBT. 62. § (1) BEKEZDES KB) ES KC) SZERINTI

Alulirott [név], mint a(z) [cégnév, székhely] ajanlattevd cégjegyzésre/kotelezettségvéllalasra jogosult
képviseldje ,,VONTAT rendszer fejlesztése” targya hirdetmény nélkiili targyalasos kozbeszerzési
eljaras kereteben a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontja nyilatkozom, hogy cégiink olyan
tarsasdgnak mindsiil, melyet

L1 nem jegyeznek szabalyozott tdzsdén vagy
[ amelyet szabalyozott t6zsdén jegyeznek.

(A megfeleld dllitds elé a jelélonégyzetbe x-et kell tenni)

Ha az ajdnlattevét nem jegyzik szabdlyozott tézsdén, akkor az aldbbiak kitoltése is sziikséges:

Mivel cégiinket nem jegyzik szabalyozott tézsdén, igy a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozésa
megel6zésérél és megakadalyozasardl szolé 2007. évi CXXXVI térvény (a tovabbiakban:
penzmosasrol sz6l6 térvény) 3. § 1) pont ra)-rb) vagy rc)-rd) alpontja szerint definidlt valamennyi
tényleges tulajdonos neve és dllandé lakdhelyének bemutatisa az alabbi:

Tényleges tulajdonos neve Tényleges tulajdonos alland6
lakéhelye

Ha a gazdasdagi szereplének nincs a pénzmosdsrél szolé torvény 3. § 1) pont ra)-rb) vagy rc)-rd)
alpontja szerinti tényleges tulajdonosa, akkor az aldbbi nyilatkozat kitéltése sziikséges:

Céglinknél a pénzmosasrol sz6l6 torvény 3. § ) pont ra)-rb) vagy rc)-rd) alpontja szerinti tényleges
tulajdonos nincs.

II. A Kbt. 62. § (1) bekezdés ke) pontja szerint nyilatkozom tovabba, hogy nincs olyan jogi személy
vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely cégiinkben kdzvetetten vagy kozvetleniil tobb,
mint 25%-os tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik.*

Vagy

A Kbt. 62. § (1) bekezdés ke) pontja szerint nyilatkozom tovabbéa, hogy a .......................ociii .
(cegnév, székhely) szervezet cégiinkben kodzvetetten vagy kdzvetleniil tbb, mint 25%-0s tulajdoni
resszel vagy szavazati joggal rendelkezik. Nyilatkozom tovabba, hogy a ...................................
(cégnév, székhely) szervezet vonatkozésaban a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kc) alpontjaban
hivatkozott kizaro feltétel nem all fenn.*

* a megfeleld aldmizando, illetve értelemszeriien kitoltends.

................................

(Cégszerl alairds a kotelezettségvallaldsra
jogosult/jogosultak, vagy alairds
a meghatalmazott/meghatalmazottak részér.l)
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Kozbeszerzési Dokumentum 10. sz. melléklet

NYILATKOZAT A SZERZO"DESES’ FEL TETELEKROL, KORREKTURAZOTT
SZERZODESTERVEZET

Alulirott <képviselé/meghatalmazott neve>, mint a(z) <cégnév> (<székhely>) ajanlattevd
nevében cégjegyzésre jogosult/kdtelezettségvallaldsra  feljogositott vezetbje/képviseldje
ezuton nyilatkozom, hogy a MAV-START Zrt. ,,VONTAT rendszer fejlesztése” targyban
inditott hirdetmény nélkiili targyalasos kozbeszerzeési eljaras szerzédés-tervezetét modositas
nélkiil elfogadjuk / a csatolt szerzddés-tervezetben korrekturakent jelolt észrevételeket
tessziik.

A tervezetben megjeldlt észrevételeink javaslatok, melyeknek az ajanlatkérd részerdl torténd
elutasitdsa esetén is tartjuk ajanlatunkat.

Kijelentem, hogy a szerzbdéstervezet valamennyi — Szallitora/Szolgaltatéra vonatkozd —
hianyz6 adatait a valosagnak megfelelen kitoltottem €s azt az ajanlat részeként benyujtottam.

(Cégszerti aldirds a kotelezettségvallaldsra:
jogosult/jogosultak, vagy aldiras
a meghatalmazott/meghatalmazottak részér.1)
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Kéozbeszerzési Dokumentum 11. sz, melléklet

NYILATKOZAT FELELOS FORDITASROL®

Alulirott <képviseld/meghatalmazon_neve>, mint a(z) <cégnév>_(<székhely>) ajénlattevd
nevében cégjegyzésre jogosult/kotelezettségvallalasra feljogositott  vezetdje/képviseldie
ezuton nyilatkozom, hogy a MAV-START Zrt. »VONTAT rendszer fejlesztése” targyban
inditott hirdetmény nélkiili targyalasos kdzbeszerzési eljarasban az ajanlatba becsatolt idegen
nyelvli iratok felel6s forditdsdnak tartalma a forditas alapjaul szolgalé dokumentum

tartalmaval teljes mértékben megegyezik.

.......................... , (helység) .......... (V) ................... (hénap) ....... (nap)

(Cégszerli alirds a kotelezettségvallaldsra
jogosult/jogosultak, vagy alairds
a meghatalmazott/meghatalmazottak részér.1)

% Abban az esetben toltendé ki, ha ajanalttevd idegen nyelvii dokumentumot csatol az ajanlatba, és annak
forditasat-nem hiteles forditassal nyujtotta be.
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Kézbeszerzési Dokumentum 12. sz. melléklet

NYILATKOZAT UZLETI TITOKROL’

Alulirott név mint a cégnév (székhely) ajanlattevé képviseldje a MAV-START Zrt., mint
ajanlatkéré altal inditott ,,VONTAT rendszer fejlesztése” targyban inditott hirdetmeny nélkili
targyalasos kozbeszerzési eljarasban nyilatkozom, hogy az ajanlatban / hidnypoétlasban®,
annak ...-... oldalain a Kbt. 44. §-dban foglaltaknak megfelelden, elkiilonitetten elhelyezett
iratok, a Ptk. 2:47. § szerinti tzleti titkot tartalmaznak, melyek nyilvanossagra hozatalat
ezennel megtiltom.

Tudomasul veszem, hogy az fizleti titkot tartalmazo irat kizardlag olyan informéciokat
tartalmazhat, amelyek nyilvédnossagra hozatala Uzleti tevékenységiink szempontjabol
aranytalan sérelmet okozna.

A Kbt. 44. § (1) bekezdése alapjan, az alibbiak szerint indokoljuk, hogy az tizleti titkot
tartalmazé iratban talalhaté informacié vagy adat nyilvanossagra hozatala micrt és milyen
modon okozna szamunkra aranytalan sérelmet®:

Dokumentuml **:
A nyilvanossagra hozatalhoz kapcsolodo
- kockézatok és veszélyek bemutatdsa: ..............
- valdszintisithetd sérelem: ....cooooeieinins
Dokumentum?2:

A nyilvanossagra hozatalhoz kapcsolodo
- kockazatok és veszélyek bemutatasa: ..............
- valbszinlsithet6 sérelem: ..................

Datum:

(Cégszerti alairas a kotelezettségvallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak rész€rol)

*Ertelemszeriien  megjelolendd, hogy mely dokumentumban, illetve mely
dokumentumhoz kapcsolédéan keriil elhelyezésre az lizleti titkot tartalmazo irtok kore.

#% A7 indokolast akkor tekinti Ajanlatkéré megfelelének, amennyiben az ajanlattevo az
iizleti titoknak mindsitett iratok korében elhelyezett valamennyi dokumentumhoz
kapcsolddoan, tételesen kifejti indokolésat.

7 Abban az esetben toltendd ki, amennyiben ajanlattev® iizleti titkot tartalmazo iratot helyez el az ajanlatban.
A gazdasagi szerepld altal adott indokolds nem megfeleld, amennyiben az altalanossig szintjén kerdl
megfogalmazasra. Nem megfeleld az indoklas, ha csupan megismétli a Ptk. és/vagy Kbt vonatkozd jogszabélyi

rendelkezéseit.
9

8

Sziikség szerint ismétlddik az tizleti titokként kezelendd dokumentumok szamanak megfelelden.
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Kdizbeszerzési Dokumentum 13. sz. melléklet

EGYEB INFORMACIOK

Oldal 47/49




Kozbeszerzési Dokumentum 14. sz. melléklet

NYILATKOZAT AZ ELEKTRONIKUS ADATHORDOZOROL
Alulirott ... (MEV) 8 et (cég) (székhelye:
........................................... ) mint ajanlattevd cégjegyzésre jogosult képviselGje
nyilatkozom, hogy a MAV-START Zrt. ,,VONTAT rendszer fejlesztése” targyban inditott
hirdetmény nélkiili targyaldsos kdzbeszerzési eljarisban benytjtott ajanlat elektronikus
forméban benytjtott példdnya a papir alapt példannyal megegyezik.

.......................... , (helység) .......... (év) .........o.ooo..... (honap) ....... (nap)

(Cégszerli alairas a kotelezettségvallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérdl)
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Kozbeszerzési Dokumentum 15. sz, melléklet

NYILATKOZAT ATLATHATOSAGROL

A nemzeti vagyonroél sz6l6 2011. évi CXCVI. térvény (Nvt.)
3. § (1) bekezdés 1. pontja alapjin

Nyilatkozattevo:

NV
Székhely U SURRR
CégiegyzEKSZAm
AdOSZAM
Kepviseletében elidr e

Alulirott .......ccon.ne ,mint a .....oviienn.. (nyilatkozatot tevi szervezet) képviseletére jogosult, az
Nvt. 3. § (1) bekezdés 1. pontja alapjan felelésségem tudatiban kijelentem, hogy az altalam képviselt
szervezet atlithato szervezetnek minésiil.

Felelosségem teljes tudatdban kijelentem tovabba, hogy jogosult vagyok a szervezet képviseletére,
valamint, hogy az atlathato szervezetekre vonatkozé jogszabélyi rendelkezéseket megismertem.

Jelen nyilatkozat alapjan tudomésul veszem, hogy a kozponti koltségvetési kiadasi eldiranyzatok terhére
olyan jogi személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezettel nem kéthetd érvényesen visszterhes
szerzddés, illetve Iétrejott ilyen szerzédés alapjan nem teljesithetd kifizetés, amely szervezet nem mindsiil
atlathatd szervezetnek,

Kijelentem és szavatolom, hogy amennyiben az dltalam képviselt szervezet méar nem mindsiil atlathatonak,
ugy azt haladéktalanul bejelentem a MAV-START Zrt. részére.

Jelen nyilatkozatot a MAV-START Zrt., mint Ajéanlatkérd altal a ,,VONTAT rendszer fejlesztése”
targyban inditott hirdetmény nélkiili targyaldsos kdzbeszerzési eljaras részeként teszem meg.

Kelt. ..o,

(Cégszerli alairas a kotelezettségvallalasra
jogosult/jogosultak, vagy alairas a
meghatalmazott/meghatalmazottak részérél)
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