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Iktatészam: 22982/2016/START
Targy: kiegészito tajékoztatds 3.
Tisztelt Gazdasagi Szerepld!

A MAV-START Zrt., mint ajénlatkéré a kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIIL térvény
(tovébbiakban: Kbt.) XV. fejezete alapjan unids eljarasrend szerinti targyalasos kozbeszerzési
eljaras meginditasaként részvételi felhivast tett kdzz¢é az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjaban
2017. marcius 3. napjan TED 2017/S 044-081100 szamon ,,Utasokkal szembeni kovetelések
értékesitése” targyban.

A targybeli koOzbeszerzési eljarasban a részvételi felhivasban és a kozbeszerzési
dokumentumokban foglaltakkal kapcsolatban a Kbt. 56.§ (1) bekezdése alapjan kiegészitd
tajekoztatas iranti kérelem érkezett, melyre Ajanlatkérd az alabbiak szerint adja meg valaszat:

Kérdeés:

Hany tigyfél van a csomagban? (A 435 797 iigylet hany ligyfélhez tartozik?)

Milyen behajtési tevékenységeken mentek keresztiil az igyletek?

Kiils6 behajto cégnél jartak az ligyletek ligykezelésen?

Jogi fizetési meghagydasos eljaras indult az ligyekben?

Jelen helyzetben vannak jogi eljaras alatti ligyletek a csomagban? Gondolunk itt

példaul a végrehajtasi, peres eljarasra.

Az, hogy a kovetelésallomany elektronikusan a1l rendelkezésre azt jelenti, hogy

tételes adat (excel) formaban all rendelkezésre az informdcid, vagy beszkennelt

formaban?

7. Kérjiik jelezzenek vissza, hogy az alabbi iigyféladatok az tigyfelek hany %-ban
allnak rendelkezésre?:

Ugyfél neve

Ugyfél anyja neve

Ugyfél sziiletési ideje

Ugyfél sziiletési helye

Ugyfél lakcime

Ugyfél é16 telefonos elérhetdsége

Mi alapjan vezették fel az tigyfelek személyes adatait?

9. Van informacié arrél, hogy az tigyletek hany szazalékdban tortént un. bediktalas
alapjan az adatfelvétel?

10. J61 értelmezziik a kovetkezoket?: ,,Osszes kovetelés névértéke” = . Faktoraldsi dij”
+ ,.ellenszolgaltatasi értéke (vételar)”

11. Az elmult tizenkét honapban mekkora volt az atlagos havi befizetés dsszege?

12. Mekkora az iigyletek atlagos korossaga a tartozasok keletkezése alapjan?

AR

o

o O O 0 O O

®

13. Az értékeléshez elézetesen meg tudjak adni az alabbi adatokat?
o Ugyletazonosit6
o Allandé lakcim rendelkezésre 4112 (igen/ nem)



MAY Splriltatd Kfzpont I irtkirim MGk580 Réx visvtirsasis
Spdthely: 1087 Bodepest, Kbmrves Kalman ket 3460,

Fax +38-311-8354

Bajsmverme 3 Fvdmal Téosdnyadt Chabldsizin Ca01-18-043811
R -kl

MAV.

Szolgéltatd Kézpont Zrt.

Integrait Ellatasi Uzletag
Szolgaltatas, Eszkéz és IT Beszerzes

Anyja neve rendelkezésre all? (igen/ nem)
Levelezési cim rendelkezésre 4ll? (igen/ nem)
Sziiletési datum rendelkezésre 4l1? (igen/ nem)
Sziiletési hely rendelkezésre all? (igen/ nem)
Tel.szdm rendelkezésre 4117 (igen/ nem)
Elhunyt (igen/ nem)

Aktudlis dij kdvetelés

Aktualis kamat kdvetelés

Aktualis téke kovetelés

Kamat mértéke (%)

Tartozas keletkezésének napja

O 0O O O O 0O O O O O O

14. Ajanlattevének nyilatkoznia kell, hogy az elmilt 24 honapban ellendérzd szerv, illetve
feliigyeleti szerv részérdl 1.000.000,- Ft-nal nagyobb Gsszegli birsag jogerds kiszabasara
nem keriilt sort. A nyilatkozat esetleges hidnya milyen ajanlatkér6i dontést von maga
utan?

15. Erdeklédnénk, hogy a kovetelés kotelezettjei vonatkozdsiban milyen tipusu adatok —
kiilondsképpen, de nem kizardlagosan a személyes adatokra figyelemmel — allnak
rendelkezésre?

16. A részvételi felhivas V1. 3) pontja szerint: ,,RJ cégszeriien aldirt, egyszerii nyilatkozatot
kell, hogy csatoljon jelentkezésében arrol hogy vele szemben az elmult 2 évben sem a
feliigyeleti szerv,sem az ellenrz8 szerv részérél nem keriilt sor IM Ft-ndal nagyobb
osszegii birsdg jogerds kiszabdsdra”

Kérjiik tajékoztatasukat, hogy mit értenek:
e feliigyeleti, ellenérz6 szervek alatt?
e jogerds birsag alatt?
e Tovabba pontosan honnan keriil szamitasra a megjelolt iddszak,
e valamint hogyan, milyen moédon kivanja ellendrizni a MAV-START a
gazdasagi szereplok nyilatkozatat?

Vilasz:

1. Az tigyféladatok Ajanlatkérd altal elvégzett tisztitasat és 6sszevonasat kovetdn a
jelzett szamu tigylet 111.105 ugyfélhez kotheto.

2. A pétdijazasi eljards soran kozolt fizetési hataridé (30 nap) lejartat kdvetben
ajanlott levél utjan fizetési felszdlitas kerilt kikiildésre. Ajanlatkérd az eléviilés
megszakitisa céljabol az addsok részére évente szintén fizetési felszolitast
kiildott, ajanlott kiildemény formdjaban. A Polgari Térvénykdnyvrdl szolo 2013.
évi V. torvény (4j Ptk.) hatalybalépését (2014. marcius 15.) kovetden — killéndsen
annak 6:25. § (1) ¢) pontjdban foglaltakra tekintettel — tovabbi fizetési
felszolitasok mar nem keriiltek kikiildésre.

3. Nem. Kizér6lag sajat hataskorben végeztiink behajtési tevékenységet.
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4. A koveteléscsomaghoz 70 db jogerds fizetési meghagyas tartozik.
5. 3 gy végrehajtas, 1 peres eljaras alatt all.
6. Tételes (ligyletszintii) és ligyfélszintii adat Excel formaban all rendelkezésre.

7. Rendelkezésre allas

o Ugyfél neve: 99,99 %

e Ugyfél anyja neve: 96,14%

o Ugyfél sziiletési ideje: 99,03%

o Ugyfél sziiletési helye 97,37%

o Ugyfél lakcime: 97,63%%*

o Ugyfél é16 telefonos elérhetbsége: na

*az ligylet keletkezésének idejében felvett adatok alapjan, a telepiilés nevére vald sziiréssel
vizsgélva

8. A személyes adatok felvételére jellemzben személyazonositdsra alkalmas
igazolvany alapjan kertilt sor.

9. Az ligyletek (435797 db) szamanak nagysagrendileg 1%-éban keriilt sor
bemondas alapjan torténd adatfelvételre.

10. A részvételi felhivas 1I1.2.4. pontjdban foglaltak és a kozbeszerzési
dokumentumokban foglalt alAbbi matematikai miivelet alapjan, igen.

Részvételi felhivas: 11.2.4. pontja:

. ... Jelen kozbeszerzési eljdrds ajanlattételi szakaszdban az ajanlatkérd
(tovdbbiakban AK) az érvényes végleges ajanlatokat a legalacsonyabb ar
értékelési szempont alapjan értékeli (Kbt.76.§(2) bek. a )pont),

AK az aldbbiakat érti a legalacsonyabb dr alatt: Ajdnlattevéknek a jelen
kézbeszerzési eljards 2.szakaszaban meg kell adniuk az AK dltal értékesiteni
kivant kovetelés csomag értékéért fizetendd ellenszolgaltatdsi értéket netto Ft-ban,
valamint figyelemmel a Kbt. 66. § (5) bek. és a 68. § (4) bek.-ben foglaltakra is, az
Ajdnlattevbknek meg kell adniuk az AK dital értékesiteni kivant kovetelés
mennyiség (AK dltal kozolt) értékének és a kovetelésdllomdny értékéért fizetendd
ellenszolgdltatdsi értékének a kiilonbozetét is netto Ft-ban(faktordlasi dij). Az igy
kiszamitott kiilonbozeti dsszeg (faktordldsi dij) tekintendd ajanlati drnak, és AK
ezen értékeket veti éssze az érvényes ajanlatok tekintetében és a legalacsonyabbat
preferdlja....”

A kozbeszerzési dokumentumok 102. oldalan, a kézbeszerzési eljaras ajanlattételi
szakaszdban benyujtand6 felolvasélap mintidban az aldbbi matematikai képlet
keriilt rogzitésre az értékelésre keriilé ajanlati &r megadésara.

Ertékesiteni kivant kivetelés dllomdny értéke 7.658.244.868,- HUF (4)
Koveteléscsomag ellenériékéért fizetendd ellenszolgdltatdsi osszeg (B)

Ertékelésre keriilG ajanlati dr (faktordldsi dij) A - (minusz) B
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11. A kért adatok bizalmas jellegli informaciok, igy azokrél az Ajanlatkérének
tajékoztatast adni nem all modjéban.

12. 2017. méarcius 24-1 datum alapjan az ligyletek atlagosan 2301 naposak.

13. A rendelkezésre bocsathatd adatokat az Ajanlatkérd tablazatos formaban, a jelen
kiegészitd tajékoztatashoz mellékeli. Ajanlatkérd a késedelemi kamat mértékének
szamitasakor a mindenkori jegybanki alapkamatot vette figyelembe, a felszamitast
jellemzoden fél éves id6ciklusonként visszamenblegesen elvégezve.

14. A hivatkozott feltétel a részvételi felhivas VI.3. pontjdban a benydjtando részvételi
jelentkezéssel kapcsolatban egyéb érvényességi feltételként Keriilt elSirasra az
alabbiak szerint: ,RJ cégszeriien aldirt,egyszerii nyilatkozatot kell,hogy csatoljon
Jelentkezésében arrolhogy vele szemben az elmult 2 évben sem a feliigyeleti
szerv,sem az ellendrzd szerv részérdl nem keriilt sor 1M Ft-ndl nagyobb Gsszegii
birsag jogerds kiszabdsdra.”

A fenti feltétel roviditések nélkiili, bévebb megfogalmazisa a Kozbeszerzési
Dokumentumok 45. oldalan szerepel:

wJelen kozbeszerzési eljarasban a részvétele jelentkezének nyilatkoznia
sziikséges, arrdl, hogy vele szemben az elmilt ketté évben (részvételi felhivds
Sfeladasatol visszafelé szamitott 24 honapban) sem a feliigyeleti szerv, azaz az
MNB részérdl, tovabba sem az ellendrzd szerv, azaz a NAIH részérdl nem keriilt
sor 1 M Ft-nadl nagyobb dsszegii birsdg jogerds kiszabdsdra.”
Ezen elvards tekintetében a részvételre jelentkezd olyan cégszeriien alairt,
egyszerli nyilatkozatot kell csatolnia részvételre jelentkezésében, melyben
nyilatkozik, hogy a fenti kritériumnak megfelel.
Amennyiben a fenti kritériumoknak megfelel6 tartalmu nyilatkozat a részvételi
jelentkezésében nem keriil becsatolasra, és a tovabbiakban ezen hidny potlasara
ajanlatkérdi felszolitas (hianypoétlasra torténé felhivas) ellenére sem keriil sor,
vagy amennyiben Részvételre Jelentkez0 - az elmult 2 évben a feliigyeleti szerv,
az ellendrzé szerv részérél IM Ft-ndl nagyobb oOsszegii birsdg jogerds
kiszabasarol - tesz nyilatkozatot, a részvételi jelentkezés a Kbt. 73. § (1) bekezdés
) pontja alapjan érvénytelen.

15. A 15. pontban szerep }O kérdésre Ajanlatkéré — taitalmi hasonlésag miatt — kéri
figyelembe venni a 7. és 13. kérdésre adott kiegészitt tajékoztatast is.
Az tigyfelekrél az alabbi informéciok talalhatok meg Ajanlatkérd
nyilvantartdsaban:
. Utas sorszdm (azonosito)
. Legrégebbi utasleadési sorszama
. Utasleadasi lap sorszamok (6sszes)
. Utasleadasi lapok darabszam (ligyletek szama)
. Tiszitott Utas neve
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. Tiszitott Utas anyja neve

. Utas sziiletési datuma

. Utas azonosito igazolvany

. Utas neve

. Utas sziiletési hely

. Utas anyja neve

. Utas teleptilés neve

. Utas utca hazszam

. Utas emelet/ajto

. Utas irdnyitoszam

. Utas tartdzkodasi hely telepiilés

. Utas tartézkodasi hely utca hazszam
. Utas tartdzkodasi hely emelet ajto

. Utas tartozkodasi hely iranyitészam
. Kutatott Utas neve

. Kutatott Utas iranyitoszdm

. Kutatott Utas telepiilés

. Kutatott Utas utca/hsz

. Kutatott Utas emelet/ajtd

. Kutatott Utas Tartdzkodas irdnyitoszam
. Kutatott Utas Tart6zkodas telepiilés

. Kutatott Utas Tart6zkodas utca/hsz

. Kutatott Utas Tartézkodas emelet/ajto

. Kutatott megjegyzés

. Leadas datuma

. Ev

. Viszonylat -t6l

. Viszonylat -ig

. Leadas oka

. Utas alairta

. egyedi dijtartozas (menetdij, potdij, stb.)
. Egyedi postakdltség

. Egyedi Kezelési koltség

. Egyedi késedelmi kamat

. Egyedi tartozas 0sszege

. Osszesitett dijtartozas (menetdij, potdij, stb.)
. Osszesitett Postakoltség

. Osszesitett kezelési koltség
. Osszesitett késedelmi kamat
. Osszesitett tartozas 0sszege

16. A 16. pontban szerepl6 kérdésre Ajanlatkérd kéri figyelembe venni a 14, kérdésre
adott kiegészito tajékoztatast (14. valasz) az alabbi kiegészitéssel.
o Feliigyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank;
Ellendrz6 szerv: Nemzeti Adatvédelmi €s Informéacidszabadsag Hatosag;
e Jogerds birsag: Ajanlatkérd jogerds birsag (azaz jogerds hatarozat) alatt a
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k6zigazgatisi hatosagi eljards és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szolo
2004. évi CXL. torvény 73/A §. szerinti eseteket tekinti. Amennyiben —
jogszabaly felhatalmazé rendelkezése alapjan — birdsagi feliilvizsgalatra
kertil sor, jogerds hatarozatnak az illetékes birdsag altal hozott hatarozat
tekinthetd;

o Megjelolt vizsgalt id6szak: a vizsgalt iddszak a részvételi felhivas
feladasatdl (2017. marcius 02.) visszafelé szamitott 24 honaptdl kezdddik;

e A részvételre jelentkezd olyan cégszerlien alairt, egyszeri nyilatkozatot
koteles becsatolnia a részvételre jelentkezésében, melyben nyilatkozik,
hogy a hivatkozott kritériumnak megfelel.

Ajanlatkéré tajékoztatja részvételre jelentkezdket, hogy a Kbt. 69. § (13)
bekezdése alapjan ajanlatkéré jogosult a részvételre jelentkezésben
benyujtott igazolds, nyilatkozat tartalménak ellenérzése érdekében mas
allami vagy 6nkormdanyzati szervtdl, hatosagtol vagy gazdasagi szerepl6tol
informéciot kérni.

Ajanlatkér6 a részvételre jelentkezdkkel szemben a Kbt. 62. § (1) bekezdés
i) pontja szerinti kizar6 okokat — hamis adatszolgéltatds, vagy hamis
nyilatkozattétel — az eljaras soran vizsgalja.

Ajéanlatkéré a fentiek figyelembevételével felhivja a részvételre jelentkezOk
figyelmét, hogy a Kbt. 74. § (1) bekezdése alapjan ajanlatkérének ki kell
zarnia az eljarasbol azt a részvételre jelentkezodt, aki részérdl az eljaras
sordn kovetkezett be a kizard ok. A részvételre jelentkezés a Kbt. 73. § (1)
bekezdés b) pontja alapjan érvénytelen. Tovabba ajanlatkéré a Kbt. 62. (7)
bekezdése alapjan koteles tajékoztatni a Kozbeszerzési Hatdsagot az (1)
bekezdés i) pontja szerinti kizarasrol és a kizaras iddpontjardl. A kizért
részvételre jelentkezének a Kozbeszerzési Dontébizottsag részérdl birsag
kiszabasat és/vagy a jovObeni kdzbeszerzési eljarasokban valo részvételtdl
torténo eltiltast eredményezhet.

A részvételre jelentkezés abban az esetben is érvénytelen amennyiben
Részvételre Jelentkezd - az elmult 2 évben a felligyeleti szerv, az ellenérzd
szerv részér6l 1M Ft-nal nagyobb 6sszegli birsag jogerds kiszabasardl - tesz
nyilatkozatot, ebben az esetben a részvételre jelentkezés a Kbt. 73. § (1)
bekezdés e) pontja alapjan érvénytelen.

Budapest, 2017. mércius 29.

Tisztelettel:

dr. Szolomadjer Anita
vezeto
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