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Nyilatkozat a kévetelmény

Terillet Kovetelmény megfogalmazdsa ata kovet Ateljesités modjanak bemutatasa a valasz értékek
teljesitésérsl
) Arendszer rendelkezzen jogosultsagkezeléssel a rendszerhez vald hozzaférések - T - o )
Biztonség " P Jog kezelc erhez va A rendszer az ajanlatban szerepld modul(ok) altal biztositott dobozos funkcickkal teljesiti a kbvetelményt
Biztonsdg Arendszerben szerepkor alapt jogosultsagkezelés miksdjon. A rendszer teljesiti a ko é guracio: a belil testre szabisi lehet6ségeket nyjté eszkozokkel, fejlesztés nélkul torténd rendszerkialakitds)
Biztonség az epyértelmd, Kottt Feilesztéssel teliesithet6 a kbvetelmény
Biztonsag i6 elétt az 416 semmiféle mveletet nem végezhet a rendszerben. Jelentés készitéssel biztosithaté a kovetelmény
) Akliens és a szerver kozotti kapcsolat sordn a kommunikcié csak védett formaban térténhet, ) ) ) » )
Biztonség ! ' =B Harmadik fél termékével valésithaté meg a funkci6 (ennek licenc és koltségét az drajanlat
jelszavak és azonositék lokalis téroldsa nem megengedett.
Biztonsg Arendszer a single-sig izmust és Jelenieg nem ta
Biztonsag Afelhasznalék a rendszert csak az alkalmazs képernysin keresatiil érhetik el.
Bistonsé Arendszer t4 aj § aloni és ité
€ obiektumonként.
R Ajogosultsagok modul, tranzakei6, objektum, szervezeti struktdra illetve adatmezs szintjén is
Biztonsdg N ) "
meghatérozhaték, karbantarthatéak legyenek.
A megoldds tegye lehetévé szerep alapu égi rendszer Kialakitasat: a
Bintonss minden felhasznlGra valé egyedi megadasa helyett az (izleti hierarchiénak megfelel6
€ felhasznal6i szerepek kialakitdsa, szerep szinti jogosultsagok megaddsa, felhaszndlok
szerepekhez rendelése (egy felhasznalonak tobb szerepe is lehet)
sitons [ ési inisatracios, karbantartasi csakerre
g felhaszndl6k végezhessenek.
Bistonsé Afelhasznaléi authentikicié a MAV altal haszndlt Active Directory adatbizis alapjan torténjen
€ (mav.hu, OU-k)
R Az Active Directory hitelesités utén a jogosultség engedélyezés a rendszer sajét szabalyai
Biztonsdg ) L . PP
alapidn torténik (szerepkbrok, hozzaférési iogok stb.).
Bistonsé Arendszer tamogassa er6s jelszavak hasznalatat (idSkorlt, minimalis karakterszam,
€ szdm/szimbélum, mint kotelez6 karakter).
N Arendszer legyen képes minimélisan az aktiv torlés, csatolds) és
Biztonsag PR e . " P
a lekérdez6, olvasasi iogosultségok elkilonilt kezelésére.
sitonsé Arendszer adjon lehetéséget csoport-hierarchia kiépitésére,a jogosultsagok bedlitdsdra a
€ hierarchia barmelyik szintjén.
Legyen lehetdiség szakmai teriiletek szerinti jogosultségkezelésre (pl. sajt szakmai terileten
R aktiv jogosultsagok, ms szakmai terileten lekérdezd jogosultsgok). Legyen lehetség
Biztonsag o . P L Lo . fcdro " . .
kozponti aktiv, illetve is, amia szakmai
témogatdshoz szikséges.
A sé ité ésél |. szabadsag, éb tavollét
intonsé rendszer adjon ségeta (@ egyéb tavollé
esetére), workflow esetében.
sintonsh Ajogosultsagok bedlitdsa, modositdsa, torlése a rendszer adminisztrécios feliletén keresztal
B torténjen.
Bintonss Arendszer adjon lehet6séget a sikertelen belépési kisérletek korlétozasara paraméterezhets
€ médon.
R Arendszer titkositott formaban kell tarolja a jelszavakat, és lehetéséget kell adnia
Biztonség o s
felszépolitika bellitasra.
A ftania kel 4lashoz ¢ kséges logokat,
sintonsi ndszernck ell az ésa sziikséges logokat,
naplobejegyzéseket.
— Arendszer egy paraméterezhets idétartam utén Iéptesse kia felhasznalet, ha nincs aktivita
Biztonség
arendszerben.
Biztonsdg Az ajénlott megoldas adjon 6 adatok gt dlésara.
Biztonsdg Arendszernek feltétlenil legyen egy telepitési
Integracio a » , P
nteg! Elvéras a magyar ékezetes karakterek megfelel kezelése.
Kornyezettel
Integracié a Arendszer altal készitett dokumentumok (sz&mlak, bizonylatok, riportok stb.) magyar
Kornyezettel nyelven, a magyar jogszabilyoknak megfelel formatumban és adattartalommal készljenek.
Integracio a Arendszer adjon lehetdséget tomeges adatfelvitelre kilsG forrasbol (pl. Excel, csv, xml il
Kornyezettel stb.)., valamint tomeges adatexportalsra is.
Integracio a s ) )
et Legyen lehet6ség tomeges térzsadat karbantartdsra.
kérnyezettel
Integracio a Legyen lehetdiség cégesoport szinten egységes torzsadat-kezelésre (pl. kozds szamlatiikr,
Kornyezettel partnertorzs), kills6 torzsadat forrds hasznalatara.
Integracié a A iztositania kell
Kornyezettel képek, rajzok, binaris fjlok, filmek, hivatkozasok stb.) az objektumokhoz.
Integracio a Arendszer tegye lehetdvé az MS Office (Excel, Word), PDF, XML formatumokba valo
Kornyezettel exportalést, lletve a nyomtatdst.
Integracié a Arendszer tudjon email izeneteket kiildeni a rendszer felhasznal6i vagy azok egy csoportja
Kornyezettel szamara (pl. a rendszer izemeltetésével, karbantartaséval kapcsolatos tzenetek eljuttatésa).
Integracio a Arendszer az éles induldskor meg kell, hogy felelien az éppen akkor hatalyos jogszablyi
Kornyezettel kornyezetnek.
Integracio a o
nieg! A standard rendszernek r kell gyart6i
kérnyezettel
Integracio a Arendszer legyen alkalmas a kzpontilag kiadott jogszabilyi valtozasi csomagok fogadasara,
Kornyezettel kezelésére.
Integracio a . o R
nieg! A rendszer kapcsan elvaras a SOA technolégiai megoldasok timogatdsa.
kérnyezettel
Akbzvetlen, online kapcsolatok esetében elvars a middleware rétegen keresztiili Web
Integraci6 a Service megoldis mind Web Service biztositasa, mind igénybevé
Kornyezettel tekintetében, amely aldl egyedi kivételek indokolt esetben a jévahagyott Részletes Terv

szerint megengedettek




NF.02.014

NF.02.015

NF.02.016

NF.02.017

NF.02.018

NF.02.019

NF.02.020

NF.02.021

NF.02.022

NF.02.023

NF.02.024

NF.02.025

NF.03.001

NF.03.002

NF.03.003

NF.03.004

NF.04.001

NF.04.002

NF.04.003

NF.04.004

NF.04.005

NF.04.006

NF.04.007

NF.04.008

NF.04.009

NF.04.010

NF.04.011

NF.04.012

NF.04.013
NF.05.001

NF.05.002

NF.05.003

NF.05.004

NF.05.005

NF.06.001

NF.06.002

NF.07.001

NF.08.001

NF.08.002

Integrcié a
kornyezettel

Integracié a
kornyezettel
Integracié a
kornyezettel
Integracié a
kornyezettel
Integracié a
kornyezettel
Integracié a
kornyezettel
Integracié a
kérnyezettel
Integracié a
kornyezettel

Integracié a
Kérnyezettel

Integracié a
kornyezettel
Integracié a
kornyezettel

Integracié a
kornyezettel

Fejleszthetdség
Fejleszthet6ség

Fejleszthetéség

Fejleszthetéség

Felhasznaldi felulet
Felhaszndldi felulet
Felhasznaldi felulet

Felhaszndldi felulet
Felhasznaldi felulet

Felhaszndldi felulet

Felhasznaldi felulet

Felhasznaléi feliilet
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Konzisztencia,
integritds

Offline, batch jellegd adatkapcsolatok esetében is alapelv a middleware technolégia
hasznélatdra, amely alo| egyedi kivételek indokolt esetben a j6vahagyott Részletes Terv
szerint megengedettek

A rendszer biztositsa a rendszerek felé sziikséges interfészeket a szallitott kdztes szoftveren
(middleware) keresztiil

A rendszer tegye lehetévé kiils6 DMS rendszerben tarolt dokumentumok (pld szerzédések)
linkelését az objektumokhoz.

Az ajanlott megoldas minél inkabb standard megoldasokra, technoldgiskra épiiljon.

A rendszer legyen képes futni a széles kdrien elterjedt adatbazis-kezels, illetve operaciés
rendszereken.

A rendszer legyen hardver oldalrdl platform figgetlen.

A rendszer a i 620| stb.) torténd
integréciét.

A rendszer legyen futtathat bngészsbél. Minimalis elvaras a Windows 7 / IE 9 kérnyezet
tamogatdsa.

A szofter t4 a nagyvallalati virtualizalt torténé mékodést. Elény, ha
virtualizalt kornyezetben elegends az igénybe vett virtuslis eréforrasok alapjan licencelni.

Arendszer fusson nagyvallalati kategdrias operaciés rendszeren.

A rendszer tegye lehet6vé a nyomtatast Microsoft Windows operécids rendszer alatt m(ikodé
nyomtatdkra

Azinfrastruktira 6 annak ételével kell megadni, hogy azok ki tudjak
szolgalni a projekt soran végrehajtandé feladatokat (6sfeltdltés/migracio, tesztelés, oktatas
sth.), illetve azt az idgszakot, amelyben az elézményrendszer(ek)nek és az uj rendszernek
esetleg egyszerre kell futniuk.

Az esetleges egyedi fejleszté italhat6 fejlesztési modszertan mentén kell
megvalésitani.

Az egyedi fejlesztések kommentezett forraskodjat a szallitonak a megrendeld rendelkezésére
kell bocsatania.

Arendszerben a verziokezelés és kovetés eszkozeit is alkalmaznia kell az egyedi fejlesztések
vonatkozdsaban

A rendszer biztositsa, hogy a szikséges fejlesztések, médositasok dtvezetése az éles
rendszerben, integralt élyezé alapjén, verziskovetéssel valésuljon meg.

Arendszer felhasznalé felilete teljes mértékben magyar nyelven mékadjon, beleértve a
képerny8n megjelens éseket, i és é

A rendszer a magyar formé Sen jelenitse meg a dé é a
tizedesvesszét stb.

Az esetleges rendszerhibakrdl egyértelmdi, vilagos izenetek jelenjenck meg a képernyén,
amelybs! a felhasznalok megértik a hiba lefrasét, & amennyiben lehetséges, megkapjsk a
megfelels javitasi Gtmutatast.

A rendszer legyen képes mas nyelven is (elsésorban angolul) afenti

A képernyén jelenjenek meg egyértelmii adatok arrél, hogy a felhasznalé a rendszer milyen
funkeiéjat hasznalja, milyen tranzakeiét hait végre.

Az éles- és a tesztkdrnyezet egyértelmien legyen megkilonbsztetve (pl. eltérd szinnel).

A rendszer felhasznaldi felilete tegye lehet6vé a funkciok és beviteli lehetdségek
szétvalasztasat, az dltaldban szokdsos adatbeviteli és szerkesztési médok, vagdlap hasznalatat.

Legyen lehet8ség gyors billenty(ik hasznalatara.
Lehessen datumot rogziteni naptron keresz!
Legyen lehet6ség sl6hoz és 6hoz kitotten egyedi paraméterek bedllitasara és
azok mentésére.

Legyen képernyén keresztiil lekérdezési lehet6ség egyszerien beallithato testre szabisi
lehetéségekkel (sziirések, feltétel, ések, csoportositasok, 6sszegzések, formatum stb.).

Biztositani kell az adatok, jelentések, statisztikai adatok grafikus megjelenités:

Az rendszer biztositson olyan dashboard nézetet, amelyen jelentések és
grafikus kulcs teljesitmény mutaték is megielent

Legyen lehetéség — ahol ez célszerl — on-line és batch futtatds kbzotti valasztésra

Arendszer adjon é a torténeti adatok ivalasara, az archivalt adatok

megjelenitésére, specidlis riportokba flizésére.

Az archivalt adatok legyenek a késdbbi szoftververzidkban kdzvetleniil hasznalhatok.

Legalabb logikailag elkilénitett kst lehessen bsitani az éles mikodés, a
fejlesztés, tesztelés, oktatas, valamint a hibajavitasi feladatokat.
Az ajénlati felhivés nem ik hardver és szallitasra, de az ajé be

kell mutatnia a fenti teljesitményelvarasok teljesitéséhez sziikséges hardver- s alapszoftver-

infrastruktira paramétereket az Ajanlati felhivasban megadott infrastruktira - vagy azzal

egyenérték(i - kérnyezetben

A rendszernek biztositania kell az egyszer(i adatkeresést, és timogatnia kell a felhasznalok
éseseti ési tevé é

Arendszernek kell a j éskeszitést elore definialt jelentésekkel, jelentés
sablonokkal, illetve egyedi jelentések készitésének lehetségével.

A rendszer t4 a feladatok izélasat és biztositsa a sziikséges adatokat a
szilkséges idben a kapcsolddé felhasznalé szémara (pl. értesités killdéssel).

Biztositani kell, hogy a rendszer, modul elhagyasa nélkiil is hozz lehessen férni a
i csatolt acio

integritds

A rendszernek ta ia kell, hogy az egyazon folyamathoz tartozo tranzakcios adatok
régzitésére csak egyszer legyen sziikség.
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Megbizhatésig

Menedzselhetéség
Menedzselhetéség
Menedzselhetéség

Monitorozas
Monitorozas
Monitorozas
Paraméterezhetéség

Parhuzamossig

Parhuzamossag
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Parhuzamossg

Portolhatésag

Rendelkezésre allas

Rendelkezésre allas
ésre allas

A rendszer tegye lehet6vé az adatok i idja és formai

Biztositani kell az adatok historikus tarolasat és a historikus adatok elérhetéségét,
lekérdezhetéségét.

Legyen lehet6ség az adatbetdltés soran az adatok formai és logikai ellendrzésére, a talalt
hibak kimutatasara és szikség esetén kezelésére.

Arendszer a relevans obj biztositsa a verzi és kovetés
(visszakereshet6ség) lehetGségét.

Az ajanlott megoldasnak biztositania kell a térolt adatok sértetlenségét és bizalmassigat

Az ajanlott iztositania kell a kozotti
sértetlenségét.

Az ajénlott megoldasnak biztositania kell bemeneti adatok vizsglata (validciés szabalyok)

Az adatkezelés elvart f6bb jellemzGi: az adatokat egyszer kell frissiteni (nincs dupla
adatbevitel); az adatoknak més funkciok / rendszerek szdméra is elérhet6knek kell lenniiik;
minden adatnak van tulajdonosa / karbantartasi felelGse.

Paraméterezhet6k legyenek az adathiba esetén végrehajtands lépések (rogzités
visszautasitésa, figyelmeztetés a képernyén, egyéb izenet (pl. email) killdése stb.)

A rendszer legyen képes a jévahagyasi folyamatok tamogatasra, lletve bizonyos
eléredefinialt szabalyok alapidn automatizalt i6vhagyésra.

ég egyed lekérdezések definialasara, mentésére, illetve azok isara
k felé.
Legyen lehetéség ,adatlefirasra” elemi adat szintig (pl. analitikus informaciok elérhetésége a
fékonyvi kimutatasokon).
A rendszer kialakitésa tegye lehetévé a rendelkezésre allasi paraméterek mérését, valaszidék

Az lizemeltetdk részére feliletet kell biztositani, amelyen valés id6ben monitorozni tudjak a
rendszer miikodését, és az esetleges 6 kapnak.

A rendszer tegye lehet6vé az egyittm(ikodést korszerG rendszerfeliigyeleti megoldasokkal

Arendszer nagyfoki paraméterezési é az egyedi igények minél
nagyobb része legyen Gsithaté beallits és kiegészité (egyedifejleszté
nélka).

Lehetévé kell tenni a munkat tébb kiilonb6z6 modulban parhuzamosan, ugyanabban az
idében, azok bezarasa nélkil.

A rendszer tegye lehet6vé az adatkérok tobb Itali parhuzamos

Atlagos egyidei( felhasznaloszam: 800

Arendszer legyen képes parhuzamos dsra, és ta ato
processzorokat.

A rendszer feliiletei kitehetdek legyen portalmegoldasokra

A rendszer izemideje: 0.00-24.00

A rendszer nyitva tartési ideje: 7x24 6ra

Eves ésre 3llés: 99,80%

Rendelkezésre allas

Rendelkezésre allds
Rendelkezésre allas

Rendelkezésre allas
Rendelkezésre dllas

Rendelkezésre allas
Rendelkezésre dllas

Rugalmasség
Skalazhatosag

Skéldzhatéség
Skéldzhatdsig
Skéldzhatdsig
Skaldzhatésag

Stratégia

Teljesitmény

Atlagos vélaszids kevesebb, mint 2 mp a mérési idészak online tranzakcidinak 99%-aban

Online tranzakci6 vélaszidé felsd id6korlatia 8 mp

A valaszidé mérés végleges helyét, modjat a Részletes Terv hatarozza meg

Olyan zardsi tevékenység, amely miatt szélesebb korben, vagy technikai okokbdl kellene
korlatozni a munkat, nem megengedett

Az alkalmazasok legyenek képesek az elvért ésre 4llasi p

sziikséges redundans (példaul: operacios rendszer szintfi fiirtozés) infrastruktira kornyezet
elemeivel vald egyiittm(ikodésre.

Azajénlott snak biztositania kell a és biztonsagos mikodést
Az ajanlott megoldasnak tamogatnia kell a Produktiv-DR site m(ikodést

A rendszer legyen alkalmas szokvanyos form rogaitett uzleti
leképezésére.

Az adott folyamat vonatkozasaban lehessen megadni mezé szinten, hogy egy adott adat
kitoltése kotelezs vagy valaszthato.

Témogatni sziikséges a meghatérozott értékkészlettel rendelkez mezék kitoltését (pl. lenyilo
listak, valaszté gombok, keresési lehetSségek stb.).

Keriilni kell a szabad széveges mezdk hasznalatat.

A rendszer legyen képes kiilonboz6 felhaszndlok munkameneteinek llapotét feliigyelni, még
terheléselosztas esetében és vertiklisan skaldzott, osztott szerverkdryezetben is.

A rendszer legyen skéldzhaté.
Amegrendelgi gen a rendszer adjon lehetdséget a ,négy szem elv”
alkalmazsséra.

A rendszernek szilard, robosztus architekturaval kell rendelkeznie, ami egyértelméien

ja a prezentaciés logikat, az as logikat és az t.
Visszodllthatéssg  Megoldés biztositsa az aldbbiak : Minden, jelentés
rendszeresemény naplézsa
Visszadlithatssg T8I0 biztositsa az alabbiak naplézésa,
alapian
A megolds biztositsa az alabbiak
s, modositds, felfi jelsz6 reset, torlés, lekérdezés) naplozasat,

Visszadllithatésag

idébeli torténetiség lekérdezhetSségét
A megoldas biztositsa az aldbbiak naplézését: Médositds esetén a naplé tartalmazza az tj és a
régi mez6értékeket is.
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Visszadllithatosag

Egyéb

Egyéb

Egyéb

Egyéb

Egyéb

Egyéb

A rendszernek legyen egy hibatlr6 adatbézisrétege (mint pl. a hot és cold standby-
adatbazisok), hogy rendszerdsszeomlds esetén gyorsan helyre lehessen azt dllitani.

A rendszer biztosit helyi i 6 ji meglévé Microsoft Windows
kornyezetben m(ikodé nyomtatdira

Az INKA rendszer integralt mGszaki nyilvantartasi, karbantartds iranyitasi, kapacitaskorlat
tervezési és gazdalkodasi komponensei standard dobozos alkalmazasi szoftver elemek
felhasznéldsaval, a lehetd legkevesebb egyedi fejlesztés mellett kerilienek megvaldsitasra

Ateljes rendszert, beleértve az egyedi fejlesztéseket i a teljes, médosithaté forraskéddal és
feileszté kornvezettel egydtt kell leszallitani

Csak olyan forrasnyelven elkészitett szoftver szallitasa elfogadhats, amelynek forrasnyelve
nyitott és programozasa bérki szaméra megi azaz i i
intézményben oktatiak

Aszallitot rendszer dsszes szoftver komponensének képesnek kell lennie Ajénlatkéré meglévé
VMware eszkozzel virtualizalt ési kor é valé

Aszallitot rendszer ésszes szoftver komponensének szallitott verziéja legalabb 2020-ig
gYartdi nyil igazolt gyartdi ta ;




