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A dokumentum célja 

Ajánlatkérő a közbeszerzési eljárásokban elektronikus úton kívánja a kapcsolattartást 

megvalósítani. A Kbt. 41. § (4) bekezdése szerint elektronikus úton történő nyilatkozattétel 

esetében a nyilatkozatot legalább fokozott biztonságú elektronikus aláírással ellátott vagy a 

törvény felhatalmazása alapján alkotott, 257/2007. Korm. rendelet szerinti követelményeknek 

megfelelő elektronikus dokumentumba foglalt formában kell megtenni.  

Ajánlatkérő olyan terméket/ szolgáltatást kíván beszerezni, amely maradéktalanul megfelel a 

közbeszerzési eljárásokban elektronikusan gyakorolható eljárási cselekmények szabályairól, 

valamint az elektronikus árlejtés alkalmazásáról szóló 257/2007. (X. 4.) Korm. rendeletben 

foglaltaknak.  

A követelmények azonosítása 

A szolgáltatónak a MÁV Zrt., a MÁV-HÉV Zrt. és a MÁV SZK Zrt. aláírási jogosultsággal 

rendelkező munkatársai részére kell biztosítania a biztonságos elektronikus 

kommunikációhoz szükséges feltételeket, a közbeszerzésekről szóló 2015. évi CXLIII. 

törvényben, valamint a közbeszerzési eljárásokban elektronikusan gyakorolható eljárási 

cselekmények szabályairól, valamint az elektronikus árlejtés alkalmazásáról szóló 257/2007. 

(X. 4.) Korm. rendeletben meghatározott feltételeknek megfelelően.  

A digitális aláírásnak legalább fokozott biztonságú aláírás kell, hogy legyen és személyes 

azonosítás szükséges hozzá.  

A dokumentum meghatározza az ügyintézési folyamatok, valamint az elindult szabályozott 

elektronikus ügyintézési szolgáltatásokra vonatkozó szabályokat.  A szabályzatban található 

dokumentumokat, iratokat, elektronikus iratokat a Poszeidon (EKEIDR) Irat-és 

Dokumentumkezelő Rendszerben szerepeltetni kell. 

https://intranet.mav.hu/mavszk/utasitasok/utasitas/01_2017_A_MAV_csoport_iratkezelesi_sz

abalyzata.zip 

A felhasználóknak BALE (Biztonságos aláírás létrehozó eszköz) eszközön keresztül (USB-

token), a küldés pillanatában a PIN kódot begépelve kell dokumentumaikat és e-mailjeiket 

hitelesíteni, hogy megbízható legyen elektronikus aláírásunk a fogadó fél számára. 

Az aláíró alkalmazásnak alkalmasnak kell lennie arra, hogy a MÁV Szolgáltató Központ Zrt. 

informatikai szakemberei a digitális aláírással rendelkező személyeknek LanDesk-en 

keresztül tudják telepíteni. 

A digitális aláírásokat a felhasználók saját számítógépükön kívánják létrehozni, kliens 

oldalon. 

https://intranet.mav.hu/mavszk/utasitasok/utasitas/01_2017_A_MAV_csoport_iratkezelesi_szabalyzata.zip
https://intranet.mav.hu/mavszk/utasitasok/utasitas/01_2017_A_MAV_csoport_iratkezelesi_szabalyzata.zip


A felhasználók e-mailek elektronikus aláírása Microsoft Outlook programban történik. 

Szolgáltatótól elvárt követelmények: 

1. legalább fokozott biztonságú elektronikus aláírás-hitelesítés szolgáltatás 

2. A tanúsítványhoz tartozó ügyleti érték: nettó 5 millió forint 

3. időbélyegzés (RFC3161) 

4. Egy időben több dokumentum aláírására alkalmas aláíró program 

5. E-mail küldésekor digitális aláírás 

6. Titkosított csatorna használata és mérhető legyen az időbélyeg kérések száma 

7. Munkanapokon állandó ügyfélszolgálat fenntartása hibabejelentés és technikai 

segítségnyújtás céljából 

Szoftveres infrastruktúra 

Preferált operációs rendszereink Windows7 és Windows 10.  

Az alkalmazásnak alkalmasnak kell lennie: pdf. formátumú fájlok és e-mailket kell legalább 

fokozott biztonságú elektronikus aláírására.  

Egyéb követelmények: 

Nyertes ajánlattevő a szerződés teljesítésével egyidejűleg köteles átadni az alábbi 

dokumentumokat: 

1. Műszaki leírás a fent említett követelmények figyelembevételével 

2. Felhasználói kézikönyv 

Nyertes ajánlattevő feladata, hogy a szerződéskötést követően ajánlatérővel egyeztetett 

időpontban az ajánlattevő székhelyén végezze el a szolgáltatás biztosításához szükséges 

személyes azonosítást. 

Nyertes ajánlattevő ajánlatkérővel egyeztetett időpontban a szerződés hatálybalépését 

követően köteles maximum 17 fő részére oktatást tartani a szolgáltatás működése/és a 

elektronikus aláírás elkészítése vonatkozásában. 

A megajánlott szolgáltatásnak, valamint a Szolgáltatónak az alábbi jogszabályokban 

foglaltak feltételeknek kell megfelelniük.: 

 2001. évi XXXV. törvény az elektronikus aláírásról (Eat.) 

 45/2005 (III. 11.) Korm. rendelet a Nemzeti Hírközlési Hatóságnak az elektronikus 

aláírással kapcsolatos feladat- és hatásköréről, valamint eljárásának részletes 

szabályairól 



 3/2005 (III. 18.) IHM rendelet az elektronikus aláírással kapcsolatos szolgáltatásokra 

és ezek szolgáltatóira vonatkozó részletes követelményekről 

 4/2006 (IV. 19.) IHM rendelet a Nemzeti Hírközlési Hatóságnak az elektronikus 

aláírással összefüggő nyilvántartással kapcsolatos tevékenységéért fizetendő díjakról 


