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26744/2018/START szamu
PALYAZATI FELHIVAS
»Jegyvizsgdlo mentor tréning, vezetd jegyvizsgalok konfliktuskezelése tréning beszerzése”
targyu kozvetlen ajanlatkéréshez (tovabbiakban palyazathoz)

1. Ajanlatkérd neve, cime, telefon- és telefaxszama (e-mail)
MAV-START Vasiiti Személyszallito Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

MAV-START Vasiiti Személyszallité Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (roviditett
cégnevén: MAV-START Zrt.)

Székhely:
Szamléazasi cim:
Szamlavezetd bank:
Szamlaszam:

IBAN kod:

SWIFT:
Adodigazgatasi szam:
Statisztikai szamjel:
Cégbirosag:
Cégjegyzék szama:
Kapcsolattartdsi cim:

1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
1426 Budapest, Pf.27.

K&H Bank Zrt.

10402142 -49575648-49521007

HU25 1040 2142 4957 5648 4952 1007
OKHBHUHB

13834492-2-44

13834492-4910-114-01

Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga
01-10-045551

MAV-START Zrt. Beszerzési Igazgatésig, Beszerzési

Miikodéstamogatas
1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Il. emelet 263. szamu iroda

Kapcsolattarté megnevezése: Dobos Marianna

Kapcsolattarto elérhetdségei: Mobil: (+36-30) 483-0726
Fax: (+36-1) 511-1891
E-mail: dobos.marianna@mav-start.hu

2. A Palyazat targya:

Jegyvizsgadlo mentor tréning, vezeto jegyvizsgalok konfliktuskezelése tréning beszerzése

A Palyazat értéke és mennyisége:

Szolgaltatasi keretszerzOdés keretében jegyvizsgald mentor tréning, vezetd jegyvizsgalok
konfliktuskezelése tréning tartdsa, nettd  26.633.302,- Ft, azaz huszonhatmillio-
hatszazharminchdromezer-hdromszazkettd forint keretdsszeg erejéig. Az Ajanlatkéré a
keretdsszeg 80 %-anak lehivasara vallal kotelezettséget.

Tréningek iddtartama, tervezett alkalmak, napok szama:

Jegyvizsgalé mentor tréning:

Tréning idOtartama: 2 nap

Tervezett napok, alkalmak szama: dsszesen 13 csoport, csoportonként harom tréning (alkalom), 1
tréning (alkalom) 2 napos iddtartamu

Azaz fentiek alapjan dsszesen 78 nap, azaz dsszesen 39 alkalom

Tervezett 1étszam: minimum 10, maximum 15 {6 /csoport

Vezeto jegvvizsgalok konfliktuskezelése tréning:
Tréning id6tartama: 1 nap



Tervezett napok szama: dsszesen 16 nap
Tervezett 1étszam: minimum 10, maximum 15 {6 /csoport

A tovabbi részletezést a jelen dokumentdcié mellékletét képezo szerzodéstervezet és annak
szakmai melléklete (Miiszaki tartalom) részletesen tartalmazza.

3. A Palyazat miiszaki leirasa, illetéleg a mindségi kovetelmények, teljesitménykovetelmények:
A részletes miiszaki kovetelményeket a miiszaki leiras (1. sz. melléklet) tartalmazza.

4. A szerzédés meghatirozasa:
[L]  addsvételi szerzédés
[L]  addsvételi keretszerzédés
[L]  letéti szerzédeés
vallalkozasi keretszerzodés
[l vdllalkozasi szerzédés
[X] szolgaltatasi keretszerzédés

5. A szerzoédés iddbeli hatalya:

1.1. A szerz6dés a mindkét fél altal torténé alairas napjan 1ép hatdlyba, és a Felek altal a
szerzOdésben vallalt kotelezettségek maradéktalan teljesitésével sziinik meg. Ajanlatkérd eseti
megrendelés leaddsara legkésébb a szerzddéskotéstél szamitott 18. honap utolsdé napjiig
jogosult azzal, hogy az utolso tréning 2021. junius 30. napjan lebonyolitasra kell, hogy kertiljon.

6. Részekre/(termékesoport(ok)ra) torténd ajanlattétel  [[_]] igen (vagy)
[X]nem lehetséges.

Tébbvaltozatd ajanlat  [[_]] tehetd (vagy)
[X] nem tehetd

7. A teljesités helye: [X] Az Ajanlatkéré altal a Szerzodésben megjeldlt

helyszinek
[1 Ajanlattevé Székhelye/Telephelye

8. Az ellenszolgailtatas teljesitésének feltételei, biztositékok:

Az igazolt teljesitést kovetden, a mindkét Fél altal aldirt szerzodés feltételeinek megfelelden
kiallitott szamla és a szerz6dés szerint kotelezden csatolandé dokumentumok kézhezvételétol
szamitott 30 naptari napon beliil.

Ajanlatkéro eloleget, kotbért nem fizet, és semmiféle fizetési biztositékot nem nyujt.

A szerzodésszerii teljesitést biztosito jogintézmények és mellékkotelezettségek:
[X] késedelmi kotbhér,
[x] hibas teljesitési kotbér,
[x] meghitsulési kotbér,
[[]] teljesitési biztositék,
[[]] joteljesitési biztositék,
[ egyéb szerzédést biztosité mellékkotelezettségek a
szerzodéstervezetben meghatarozottak szerint.

9. Az ajanlatok biralati szempontja:



Ajanlatkéré az ajanlatokat az 6sszességében leggazdasagosabb, azaz a legjobb ar-érték ardany
biralati szempontja szerint értékeli.

Ertékelési szempontok megjelolése:

Ssz. | RESZSZEMPONT SULYSZAM
1. | Kiscsoportos tréning ajanlati 4&ra mentor tréning esetében 40
(netto Ft/ tréningalkalom/csoport)

2. | Kiscsoportos tréning ajanlati ara vezetd jegyvizsgalo 30
konfliktuskezeld  tréning  esetében  (nettdé  Ft/
tréningalkalom/csoport)

3. | Dijmentes  lemondas  hatarideje a  szolgaltatas 10

megkezdésének napjatol visszafelé szamitva (minimum 1,
maximum 6 munkanap)

Mentor tréning alkalom alatt az ajanlatkérd 2 egymast kovetd munkanapot ért.

Konfliktuskezeld tréning alkalom alatt az ajanlatkéré 1 munkanapot ért.

Az ajanlatnak magaban kell foglalnia az Ajanlattevd minden, a szerzddés teljesitésével
kapcsolatban felmeriilt és a jovoben esetlegesen felmeriild koltségét, kiadasat, egyéb terheit.
Ajanlattevd a megjelolt dijon feliil egyéb koltségtéritési igény, illetve tobbletdijazas
Ajanlatkérével szembeni érvényesitésére semmilyen jogcimen nem jogosult.

Az ajanlati arra vonatkozd megajanlast nettd forintban kell megadni. A megajanlasoknak
tartalmazniuk kell az Ajanlattevd minden olyan koltségét, melyek a feladat elvégzéséhez

sziikségesek. Egyéb arelem, koltség nem adhaté meg, és elszamolasara nincs mod.

A biralat részletes leirasa:

A biralat soran az adhat6 pontszam valamennyi részszempont esetében 1-10 pont. Mindegyik
részszempont esetében az Ajanlatkérd szamara legkedvezobb ajanlati elem 10 pontot kap, a tobbi
aranyosan kevesebbet. Mindegyik részszempont esetében Ajanlatkéré két tizedes jegy
pontossagig szamol. Minden részszempontnal a kapott pontszamot ajanlatkéré megszorozza az
adott részszemponthoz tartozé sulyszammal. Ezek az értékek 0sszeadddnak, az Osszeg adja az
ajanlattevd 0sszpontszamat.

Az elbiralas végeredményeképpen az Osszességében leggazdasagosabb Ajanlat keriil
kivalasztasra, mint nyertes ajanlat.

A nett6 arakat Ggy kell megadni, hogy azok tartalmazzanak az altalanos forgalmi adén kivil
minden jarulékos koltséget, fliggetleniil azok formajatol és forrasatol, pl. VAM, kiilonb6zo dijak
és illetékek, egyéb adok, stb.

Az 1. és 2. értékelési részszempontok (ajanlati arra vonatkozé részszempontok)
tekintetében:

Jelen értékelési részszempontok vonatkozasaban az ajanlattevéknek a Felolvasélapon ajanlatukat
pozitiv egész szamban kifejezve, nettdé Ft/tréningalkalom/csoport mértékegységben sziikséges
megadni.



Abban az esetben, amennyiben az Ajanlattevé az ajanlati arat alulprognosztizalja, az ebbdl eredd
pluszkoltségeket, kiadasokat, stb. nem harithatja a4t az Ajanlatkérére, és ez nem mentesiti a
teljesitési kotelezettség alol.

Ezen szemponton belill az Ajanlatkéré az Ajanlattevok altal megajanlott Ajanlati Gsszarakat veti
Ossze, ¢és a szamara legelényosebbet (legalacsonyabbat) preferalja.

A pontozas forditott aranyositassal torténik mindkét részszempont esetében az alabbiak szerint:

Forditott aranyositas: a legalacsonyabb érték a legkedvezobb, azaz Ajanlatkérd a legkedvezdbb
tartalmi elemre a maximalis pontot (felsé ponthatar) adja, a tobbi ajanlat tartalmi elemére pedig a
legkedvezdbb tartalmi elemhez viszonyitva forditottan aranyosan szamolja ki a pontszamokat

P-Prin _ Alegiob
Prvax-Prmin Avizsgilt
azaz
Ale j
gjobb
P= * (Pmax'Pmin)+Pmin
Avizsgélt
ahol

P: a vizsgalt ajanlati elem adott szempontra vonatkozo6 pontszama
Pmax: @ pontskala felso hatara

Pmin: @ pontskala alsé hatara

Aiegionn: a legeldnydsebb ajanlat tartalmi eleme

Aizsgar: @ vizsgalt ajanlat tartalmi eleme;

Az ajanlatban szereplé arnak fixnek kell lennie, vagyis az Ajanlattevok semmilyen formaban és
semmilyen hivatkozassal sem tehetnek valtozo ajanlati arat tartalmazé ajanlatot.

Az ajanlati arnak tartalmaznia kell mindazokat a koltségeket, amelyek az ajanlat targyanak
eredményfelel6s megvalositasahoz, az ajanlati feltételekben rogzitett feltételek betartasahoz
sziikségesek.

A teljesités soran felmeriilé koltségek viselésére vonatkozo tovabbi informacidkat Ajanlatkérd a
miiszaki tartalomban rogzitette.

A 3. értékelési szempont (Dijmentes lemondas hatarideje a szolgaltatas megkezdésének
napjatol visszafelé szamitva) biralati részszempont tekintetében:

Ajanlattevonek ezen biralati részszempont esetében ajanlatukat pozitiv egész szamokban,
munkanapokban kifejezve sziikséges megadniuk. Az 1 munkanap megajanlasa azt jelenti, hogy az
Ajanlatkér6 az adott tréning megkezdése eldtt legkésobb az azt megel6z6 munkanap 16.00 oraig
lemondhatja azt a szerz6déstervezetben rogzitett modon, dijmentesen.

A 6 munkanap megajanlasa azt jelenti, hogy az Ajanlatkéré az adott tréningnap kezd6 id6pontja
el6tt legkés6bb az azt megel6z6 6. munkanap 16.00 o6rdig lemondhatja tréninget a
szerzodéstervezetben rogzitett moédon, dijmentesen.

Amint az a fentiekben lathatd, ezen biralati részszempont tekintetében az alacsonyabb érték
megajanlasa jelenti az ajanlatkéré szamara az elonyOsebb ajanlatot. Ajanlatkéré nem kivan
szerz6dést kotni olyan ajanlattevével, aki a dijmentes lemondas lehetéségét az adott tréningnap



kezd6 id6pontja el6tti 6. munkanapnal korabbi idépontig, vagy 1 munkanapnal késébbi idépontig
teszi lehetéve, ezért az ilyen megajanlast tartalmazo ajanlat érvénytelen.

Fentiek alapjan a 0 munkanap megajanlasa, illetve a 7 vagy annal tobb munkanap megajanlasa az
ajanlat érvénytelenségét vonja maga utan.

Ezen biralati részszempont tekintetében az alacsonyabb érték megajanlasa jelenti az ajanlatkérd
szamara az el6nydsebb ajanlatot.

Ezen szempontokon beliil az Ajanlatkérd az Ajanlattevék altal megajanlott, munkanapokban
kifejezett megajanlasokat veti 0ssze, €s a legelényosebbet (legalacsonyabbat) preferalja.

A pontozas forditott ardnyositassal torténik az alabbiak szerint:

Forditott aranyositas: a legalacsonyabb érték a legkedvezébb, azaz Ajanlatkéré a legkedvezobb

tartalmi elemre a maximalis pontot (felsé ponthatar) adja, a tobbi ajanlat tartalmi elemére pedig a
legkedvezdbb tartalmi elemhez viszonyitva forditottan aranyosan szamolja ki a pontszamokat

P-Prmin _ Aleg_jobb
PmaX_Pmin Avizsgélt
azaz
Alegjobb
P= * (Pmax'Pmin)+Pmin
Avizsgélt
ahol

P: a vizsgalt ajanlati elem adott szempontra vonatkozé pontszama
Pmax: @ pontskala felso hatara

Pmin: @ pontskala alsé hatara

Aiegionn: a legeldnydsebb ajanlat tartalmi eleme

Ayizsgar: a vizsgalt ajanlat tartalmi eleme;

Az ajanlatban szerepld értéknek fixen garantalt értéknek kell lennie, vagyis az Ajanlattevok
semmilyen forméaban €s semmilyen hivatkozassal sem tehetnek valtozo értéket tartalmazo
ajanlatot.

10. Részvételi feltételek:
10.1. Kizaré okok

Az eljarasban nem lehet Ajanlattevo, Alvallalkozo, akikkel szemben az alabbi kizaré okok
fennallnak:

a) végelszamolas alatt all, vagy vonatkozasaban csddeljaras elrendelésérdl szo16 birosagi
vegzést kdzzétettek, vagy az ellene inditott felszamolasi eljarast jogerdsen elrendelték,
vagy ha a gazdasagi szerepl6 személyes joga szerinti hasonlé eljaras van folyamatban,
vagy aki személyes joga szerint hasonl6 helyzetben van;

b) tevékenységét felfiiggesztette vagy akinek tevékenységét felfiiggesztették;

C) gazdasagi, illetve szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerds birdsagi itéletben
megallapitott blincselekményt kovetett el, amig a biintetett eléélethez fiz6d6
hatranyok alél nem mentesiilt; vagy akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben
alkalmazhato biintetdjogi intézkedésekrdl szoldo 2001. évi CIV. torvény 5. §-a
(2) bekezdés b), vagy g) pontja alapjan a birdsag jogerds itéletében korlatozta, az



d)

eltiltas ideje alatt, vagy ha az ajanlattevd tevékenységét mas birdsag hasonld okbol és
modon jogerdsen korlatozta;

egy évnél régebben lejart ado-, vamfizetési vagy tarsadalombiztositasi jarulékfizetési
kotelezettségének - a letelepedése szerinti orszdg vagy az ajanlatkérd székhelye
szerinti orszdg jogszabalyai alapjan - nem tett eleget, kivéve, ha megfizetésére
halasztast kapott;

a letelepedése szerinti orszag nyilvantartasaban nincs bejegyezve;
felfiiggesztett adoszammal rendelkezik;

gazdasagi, illetéleg szakmai tevékenységével kapcsolatban — 6t évnél nem régebben
meghozott — jogerds birdsagi itéletben megallapitott jogszabalysértést kovetett el;

a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmardl sz6lo
1996. évi LVIL torvény 11. §-a, vagy az Eurdpai Unié Mikodésérdl szold Szerzodés
101. cikke szerinti — 6t évnél nem régebben meghozott — jogerés és végrehajthato
versenyfeliigyeleti hatadrozatban vagy a versenyfeliigyeleti hatarozat birosagi
feliilvizsgalata esetén a birdsag jogerds és végrehajthatd hatdrozatdban megallapitott
¢s birsaggal stjtott jogszabalysértést kovetett el versenyeztetési eljaras soran; illetéleg
ha az Ajanlattevé ilyen jogszabalysértését mas versenyhatosag vagy birdésag — 6t évnél
nem régebben — jogerésen megallapitotta, és egyuttal birsagot szabott ki.

Tovabba nem lehet Ajanlattevo, aki:

i)

)

K)

n)

10.1.1.

nem EU-, EGT- vagy OECD-tagallamban vagy olyan allamban rendelkezik
adoilletoséggel, mellyel Magyarorszagnak kettds adozas elkeriilésérél szo6lo
egyezménye van, vagy

a szerzOdéssel kapcsolatban megszerzett jovedelme az adoilletdsége szerinti
orszagban kedvezményesebben adodzna (a jovedelemre kifizetett végleges, ado-
visszatéritések utan kifizetett adot figyelembe véve), mint ahogy a gazdasagi szerepld
az adott orszagbdl szarmazo6 belfoldi forrasu jovedelme utan addézna. Ennek a
feltételnek nem kell eleget tennie a gazdasagi szereplonek, ha Magyarorszagon
bejegyzett fidktelepe Utjan fogja teljesiteni a szerzddést és a fidktelepnek betudhato
jovedelemnek mindsiilne a szerzodés alapjan kapott jovedelem,

olyan tarsasag, amelynek a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol
¢és megakadalyozasardl szolo 2017. évi LI térvény 3. § 38.) pont a)-b) vagy d)
alpontja szerinti tényleges tulajdonosa nem megismerhetd.

olyan gazdasagi szerepld, amelyben kdzvetetten vagy kozvetleniil tobb mint 25%-0S
tulajdoni résszel vagy szavazati joggal rendelkezik olyan jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag, amelynek tekintetében az i), j) és
k) pontokban meghatarozott feltételek fennallnak. Amennyiben a tobb, mint 25%-0s
tulajdoni résszel vagy szavazati hanyaddal rendelkezd gazdasagi tarsasag tarsulasként
adozik, akkor az ilyen tarsulas tulajdonos tarsasdgaira vonatkozoan kell az i) pont
szerinti feltételt megfeleléen alkalmazni.

olyan gazdasagi szerepld, amely, illetdleg amely személy kozremiikodoéi, alvallalkozoi
vonatkozasaban olyan valos vagy potencidlis érdekellentét all fenn, mely az
Ajénlatkérd részére nyujtando szolgaltatasokat érintené vagy a jelen palyazat alapjan
megkdtendd szerzodés szerinti feladatai fliggetlen, partatlan ellatasat barmely modon
veszélyeztetné.

az adott eljarasban el6irt adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése soran olyan hamis
adatot szolgaltat, vagy hamis nyilatkozatot tesz, amely a verseny tisztasagat
veszélyezteti.

Igazolasi médok:

10.1.1.1. Ajanlattevok vonatkozasaban:

Az a) —b) és e) - f) pontok tekintetében az igazolas modja:
= Ajanlatkéro Ajanlattevo cégkivonatat sajat hataskorben vizsgalja.
(a http://www.e-cegjeqyzek.hu honlaprol letéithetd valtozat alapjin)



http://www.e-cegjegyzek.hu/

* Az ajanlathoz az ajanlattevd vonatkozasdban folyamatban 1évo
valtozasbejegyzési eljaras esetében csatolni kell a cégbirésaghoz
benyujtott valtozasbejegyzési kérelmet és az annak érkezésérdl a
cégbirosag altal megkiildott igazolast.

» Egyéni vallalkozok esetében vallalkozoi igazolvany masolata, vagy
a kozhiteles adatbazisbdl kinyomtatott igazolas csatolando.

Ac) - d), illetve g) — h), illetve i) - n) pontok tekintetében az igazolas médja:

= az Ajanlattevd cégszeriien aliirt nyilatkozata.
10.1.1.2.  Alvallalkozé vonatkozasaban:

Ajanlattevé cégszeriien aldirt nyilatkozata arrol, hogy az éltala a szerzddés teljesitése soran
igénybe venni kivant alvallalkozok vonatkozasaban a kizaré okok nem allnak fenn.

10.2. Alkalmassagi feltételek az ajanlattevire vonatkozéan:
Az alkalmassagi feltételek kapcsan ajanlatkérd az alabbiakat rogziti:

A 10.2.1 és 10.2.2 pontok kiegészitéseként ajanlatkéré kozli, hogy a nem forintban
rendelkezésre 4ll6 adatokat (arbevétel, referencia munka) eredeti devizanemben kéri
megadni. Az idegen devizanemben megadott értékek, adatok forintra torténd atszamitasara
ajanlatkérd arbevétel esetén az iizleti év fordulonapjan, referencia munka esetében a teljesités
napjan érvényes MNB devizaarfolyamot alkalmazza, illetve ennek hianyaban az ECB altal
ugyanebben az id6épontban jegyzett devizak keresztarfolyamabol szamitott arfolyam keriil
alkalmazasra

Tovabba ajanlatkéré rogziti, hogy eréforrast biztosité szervezet bevonasa az
alkalmassagi feltételeknek torténé megfelelés érdekében Kkizart, ajanlattevének
alapvetéen oOnalloan kell megfelelnie a rogzitett alkalmassagi feltételnek, ahol az
alvallalkozéval valé egyiittes megfelelés megengedett, ott azt a palyazati felhivas
kifejezetten rogziti.

10.2.1. Pénziigyi és gazdasagi alkalmassagi kovetelmények:

P/1) Alkalmatlan az Ajanlattevd, ha a teljes — altalanos forgalmi ad6 nélkiil szamitott —
arbevétele az el6z6 harom, mérlegforduldonappal lezart lizleti évben Gsszesen nem éri el a
nett6 26.000.000 Ft-ot, azaz a nettd huszonhatmillié forintot.

Az igazolas modja:

A cégjegyzésre jogosult személy(ek) (vagy meghatalmazottja) altal aldirt egyszerd
nyilatkozat az el6z6 harom, mérlegfordulonappal lezart tizleti év vonatkozasaban a teljes -
altalanos forgalmi ado6 nélkiil szamitott — arbevételérol.

Ajanlattevoknek a fentiek szerint benytjtasra keriild nyilatkozatukban a mérlegfordulonappal
lezart tzleti év idétartamat ,,év/ho/nmap—tdl év/ho/map-ig” pontossaggal —sziikséges
megjelolniiik!

Amennyiben az Ajanlatkéré altal kért nyilatkozat tartalma a céginformacios szolgalat
honlapjan megismerhetd, a Beszamolo adatait Ajanlatkéré ellenérzi (a céginformacios
szolgalat honlapjan megtalalhat6 beszamold csatolasa az ajanlatban nem sziikséges).

Ha jelentkez6 a fenti irattal azért nem rendelkezik, mert olyan jogi formaban mitkodik, amely
tekintetében az arbevételrél sz6lo nyilatkozat benyujtdsa nem lehetséges, az eldirt
alkalmassagi kovetelmény és igazolasi mod helyett barmely, az ajanlatkérd altal megfelelének
tekintett egyéb nyilatkozattal vagy dokumentummal igazolhatja pénziigyi és gazdasagi
alkalmassagat. Az érintett részvételre jelentkezd kiegészitd tajékoztatas kérése soran koteles
alatdmasztani, hogy olyan jogi formaban miikodik, amely tekintetében az arbevételrdl szolo
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nyilatkozat benytjtasa nem lehetséges és tajékoztatast kérni az e pontokkal kapcsolatban eloirt
alkalmassagi kovetelmény és igazolasi mod helyett az alkalmassag igazolasanak ajanlatkéro
altal elfogadott modjarol.

A jelen pontban eldirt alkalmassdagi minimumkovetelménynek valo megfelelést
kizarolag az Ajanlattevo teljesitheti, a megjelolt kovetelménynek valo megfelelés
alvallalkozo bevondsdval nem igazolhato

10.2.2. Miiszaki, szakmai alkalmassagi kovetelmények:

M/1) Alkalmatlan az ajanlattevd, ha az eljarast meginditd Palyazati felhivas megjelenésének
napjat megel6z6 36 honapban nem rendelkezik az aldbbi szerzddésszeriien teljesitett
referencia munkakkal:

1. Legalabb 10 fés csoport(ok) szamara konfliktuskezelés és/vagy asszertiv kommunikacio
targyu tréning programjanak kidolgozasa/dsszeallitasa targyu referencia munkaval.

2. Nagyvallalat részére legalabb 30 tréningnapot magaban foglald és legalabb 150 f6
résztvevl szamara megtartott konfliktuskezelés és/vagy asszertiv kommunikdcios képzés
lebonyolitasa targyu referencia munkaval.

3. Nagyvallalat részére legalabb 30 tréningnapot magaban foglalé és 6sszesen legaldbb 150 6
frontszemélyzet munkakorben dolgozd résztvevd szamara fejlesztési program tartdsa
targyt referencia munkaval.

Ajanlatkér6 a 2. és 3. pontban megjelolt referencia kiegészitéseként az aldbbiakat rogziti:
Ajanlatkéré nagyvallalat alatt a legalabb 250 f6 statisztikai 1étszamu vallalatot érti.
Ajanlatkérd a 3. pontban megjelolt referencia kiegészitéseként az alabbiakat rogziti:
Ajanlatkér6 frontszemélyzet alatt az tgyfelekkel kozvetleniil, személyesen kapcsolatot
tartd munkavallalokat érti.

Fenti elvarasok teljesiilhetnek egy vagy tobb szerzodésen beliil, de a referencia munkak
bemutatasabdl egyértelmiien megallapithatonak kell lennie az elvarasoknak valé kiilon-
kiilon torténé megfelelés.

A referencia munkdkra vonatkozo elvirdsoknak Ajdanlattevé a teljesitéshez igénybe venni
kivant alvallalkozoval egyiittesen is megfelelhet.

Az igazolas modja:

o acégjegyzésre jogosult személy (vagy meghatalmazottja) altal alairt egyszeri nyilatkozata
a fentiekben megjelolt targyban teljesitett referenciamunkak vonatkozasaban (az eljarast
meginditd palyazati felhivas megjelenésének/megkiildésének napjat megel6z6 36 honapos
idétartamban), minimalisan az alabbi tartalommal:

o szerzOdést koté masik fél megnevezése, kapcsolattartd, telefonszam és/vagy
faxszam és/vagy e-mailcim,

o teljesités ideje, idotartama [a teljesités kezdete (év, honap, nap), befejezése (év,
hoénap, nap) meghatarozasaval],

o a szerzOdés targya olyan részletességgel, hogy abbol az alkalmassagi feltételeknek
valé megfelelés egyértelmiien megallapithato legyen,

o nyilatkozat arra vonatkozoan, hogy a teljesités megfelelt-e a jogszabalyoknak és
szerzddésszert volt-e.

Az alkalmassagi kovetelménynek valé megfelelés tobb referencia megjeldlésével is
igazolhato.
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M/2.

A nyilatkozatot azon gazdasagi szereplének kell cégszeriien aldirni, amely az adott
referenciat rendelkezésre bocsatja.

Az ajanlatkéré elvarasa, hogy a dokumentum tartalmazzon minden olyan adatot,
informaciot, amely az alkalmassag megitéléséhez sziikséges minimumkovetelményben
megfogalmazasra keriilt!

Amennyiben a bemutatott referencia teljesitési ideje az ajanlattételi hatarid6 lejartat
megel6z6 36 honapnal korabban kezdédott, az Ajanlatkérd az alkalmassag vizsgalata soran
kizarolag a vizsgalt referencia-idészakban [az eljardst megindité palyazati felhivas
megjelenésének napjat megel6z6 36 honapban] végzett szolgaltatas ellenértékét tudja
figyelembe venni, ezért ebben az esetben a referenciaigazolasban/referencianyilatkozatban
a referencia-idészakban végzett szolgaltatas nettd ellenértékét kell feltiintetni. Tovabba
utobbi esetben fel kell tiintetni az Ajanlatérd altal figyelembe vett referencia-idészakra es6
id6északot is, mely vonatkozasaban ezen nett6 ellenérték megjelolésre keriil.

Felhivjuk az Ajanlattevék figyelmét, hogy a referenciakra vonatkozé fenti adatok
feltiintetését tizleti titokra hivatkozassal sem lehet megtagadni az ajanlatban. Amennyiben
Ajanlatevo kéri a megadott informaciok iizleti titokként kezelését, igy Ajanlatkérd azokat
ekként kezeli.

Alkalmatlan az ajanlattevd, amennyiben nem rendelkezik legalabb 4 f6, human vagy tanari
vagy gazdasagi vagy pszichologiai teriileten szerzett felséfoku allamilag elismert iskolai
végzettséggel (diplomaval) rendelkez6 szakemberrel.

M/2.1.: Ajanlatkéré tovabbi elvarasa, hogy a bemutatasra keriil6 4 f6 szakember koziil

legalabb 2 f6 szakember rendelkezzen tréner képesitést igazolé tanusitvannyal.

M/2.2.: Tovabba alkalmatlan az ajinlattevé, amennyiben a 4 f6 szakember kiilon-kiilon

O

nem rendelkezik legalabb egy konfliktuskezelés tréning referencia munkaban,
trénerként valé részvétellel.

Igazolas modja:
AjanlattevOnek ajanlata részeként csatolnia sziikséges:

szakemberek megnevezését és bemutatdsat tartalmazo cégszeriien alairt nyilatkozatot,
amely nyilatkozatot azon gazdasagi szereplonek kell cégszeriien alairni, amely az adott
szakembert rendelkezésre bocsatja (ajanlattevé vagy alvallalkoz6). Amennyiben az adott
szakember az ajanlattevd kozvetlen alvéllalkozoja (pl megbizasi szerzddéssel 1étrejovo
jogviszony alapjan), Ggy az adott szakembert az ajanlattevonek kell ezen nyilatkozatban
bemutatnia.
A nyilatkozatban minimalisan az alabbiakat kell megjelélni:

- az adott szakember nevét,

- végzettségét és/vagy képzettségét,
végzettségét és/vagy képzettségét igazold dokumentumok egyszerli masolati példanyat
a szakember sajat keziileg alairt szakmai onéletrajzat. A szakmai Onéletrajznak
tartalmaznia kell a szakember nevét, képzettségét, jelenlegi munkahelyeit a munkavégzés
idotartamanak megjelolésével egyiitt, valamint a szakemeber altal megszerzett
gyakorlato(ka)t (tréning tipus, ellatot feladatok rovid bemutatdsa, gyakorlat kezdete és
vége év/honap szerint meghatarozva) abban az esetben, ha a bemutatasra keriild
szakember nem az ajanlattevl és nem az alvallalkozé munkavallaldja, (pl ajanlattevével
kozvetlen megbizasi szerz6dés alapjan alvallalkozonak mindsiilé szakember) csatolni
sziikséges az adott szakember rendelkezésre allasara vonatkozd nyilatkozatat is (az adott
szakember adataival felt6ltve, altala alairva). (Ebben az esetben a jelen palyazati felhivas
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11.

12.

13.

14.

15.

20.5. pont 2. alpont szerint a szakember alairasi cimpéldanyat vagy alairas mintajat nem
kell az ajanlathoz csatolni).

A teljesitésbe bevonni kivdant szakemberekre vonatkozo elvardsoknak Ajanlattevd a teljesitéshez
igénybe venni kivant alvallalkozoval egyiittesen is megfelelhet.

Ajanlatkéré a Palyazatban — a 10. pontban részvételi feltételként kért igazolasok és
nyilatkozatok tekintetében, valamint az 20.5. pontban részletezett dokumentumok
tekintetében — teljes kori hianypotlasi lehetoséget biztosit.

Hidnypoétlas sordn az ajanlat nem moddosulhat, csak az ajanlat érvényességéhez sziikséges
dokumentumokat lehet benyujtani. Hianypotlasban olyan adat, informacio, dokumentum nem
potolhatd, amely az ajanlati arat befolyasolja, modositja.

Hianypotlas soran Ajanlatkéro altal nem kért dokumentumok is potolhatok (6nkéntes hianypotlas).

Az ajanlattétel nyelve, nyelvei:

Magyar (HU)

Amennyiben az ajanlatban idegen nyelvii dokumentum szerepel, annak azzal tartalmaban
megegyez6 magyar nyelvll forditasat is csatolni kell az ajanlathoz. Ajanlatkérd elfogadja a nem
magyar nyelven benyujtott dokumentumok Ajanlattevd altali — cégszeriien aldirt — felelds
forditasat is. Amennyiben a magyar €s az idegen nyelvli valtozat kozott eltérés van, gy a magyar
valtozat az irdnyado.

A nem magyar nyelven benyujtott ajanlatok magyar nyelvre torténd felelds forditasat az
Ajanlattevo koteles vallalni, illetve az igy felmertiil6 koltséget Ajanlattevd koteles viselni.
Ajanlattételi hatarido:

2019. januar 14. 13:00 6ra

Az ajanlat benytjtasanak cime:

Az ajanlatok kizarolag az alabb megadott elérhetdségen nyujthatok be az ajanlattételi hatarido (13.
pont) lejartaig (megegyezik az 1. pont szerinti kapcsolattartasi cimmel):

MAV-START Zrt. Beszerzési Igazgatosag, Beszerzési Miikodéstamogatas
1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Il. emelet 263. szamu iroda

Ajénlatkérd tajékoztatja Ajanlattevoket, hogy Székhelyén beléptetd rendszer miikddik, és a
regisztracioval egyiitt jaré adminisztracié esetenként 20 percet is igénybe vehet. Ajanlatkérd
tajékoztatja tovabba Ajanlattevoket, hogy Ajanlatkéré adminisztracios és bels6 iktatasi rendszert
hasznal, mely esetenként ndvelheti a postazasi idot.

Ajanlattevo felel6ssége, hogy az Ajanlatkéré altal a Palyazat soran kért dokumentumok a
megadott hataridére Ajanlatkérd székhazan belill meghatarozott irodaba késedelem nélkiil
megérkezzen.

Ajénlatkér6 a postai uton, vagy futarszolgalattal megkiildott dokumentumok késve torténd
kézbesitéséért sem vallal felelsséget.

A késve érkez6 dokumentumok az ajanlat érvénytelenségét vonhatjak maguk utan.

Ajanlat(ok) felbontasi helye, ideje:
Az ajanlatok felbontasanak helye:

MAYV - START Zrt.
1087 Budapest, Kényves Kalman krt. 54-60.
Il. emelet 260. szamu targyalo

Az ajanlatok felbontasanak ideje:
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16.

2019. januar 14. 13:00 ora

Ajanlatkéré kozli, hogy az ajanlatok bontasanal az Ajanlatkérd, az Ajanlattevok, tovabba az
altaluk meghivott személyek vehetnek részt.

Ajanlatkér6 a bontasra az Ajanlattevoknek kiilon meghivot nem kiild.

Annak meghatarozasa, hogy az eljarasban lehet-e targyalni, vagy a benyujtott ajanlatokat
targyalas nélkiil biraljak el:

Ajénlatkérd az eljards soran nem kivan targyalasokat lefolytatni az Ajanlattevokkel a szerzodéses
feltételekrdl és szakmai tartalomrol, de fenntartja maganak a jogot arra, hogy ett6l indokolas
nélkiil eltérjen. Ajanlatkéré ilyen iranyt dontése esetén a targyalas tartasar6l és annak
idépontjarol az Ajanlatkérd irasban (fax vagy e-mail atjan) kiild kiilon értesitést.

Fentiek alapjan

1. A palyazati felhivasban meghatarozott ajanlattételi hataridére benyujtott, ajanlati
kotottséget nem eredményezd elsd ajanlat (a tovabbiakban: alapajanlat)
vonatkozasaban az ajanlatkéré megvizsgalja, hogy az megfelel-e a palyazati
felhivasban és dokumentacioban, illetve esetlegesen iranyadd jogszabalyokban
meghatarozott feltételeknek.

2. Ajanlatkéré az alapajanlatok vizsgalatat kovetden— sziikség esetén tobb
alkalommal — kiilon irasbeli felhivas Gtjan biztositja a hianypotlas lehet6ségét,
valamint az ajanlatban talalhato, nem egyértelmii kijelentés, nyilatkozat, igazolas
tartalmanak tisztdzasa érdekében az ajanlattevotol felvilagositast kér az elsd
artargyalast megel6zGen.

3. Ajanlatkéré az artargyalast csak azokkal az ajanlattevOkkel kezdi meg, amely
ajanlattevok alapajanlata adott esetben a hianypotlast, illetve felvilagositast
kovetéen — beleértve a szakmai ajanlat esetleges hianyait, hianyossagait —
megfelel a palyazati felhivasban, a palyazati dokumentacioban és az esetlegesen
iranyado jogszabalyokban meghatarozott feltételeknek.

4. Az alapajanlatok (ide értve az azokkal kapcsolatos hianypoétlast, illetve
felvilagositast) birdlatat kovetéen Ajanlatkérd artargyalast tart.

5.

5.1 Az artargyalasra kizarolag azok az Ajanlattevok keriilnek meghivasra, akiknek az
alapajanlata megfelel a palyazati felhivasban, a palyazati dokumentacioban és az
esetlegesen iranyadd jogszabalyokban foglaltaknak. Ajanlattevéknek az
artargyalasra benyujtott els¢ fordulds ajanlatban és a végleges ajanlatban a
modositott ajanlathoz képest a szakmai ajanlat és szerzddéstervezet tovabbi
modositasara nincs lehetoségiik.

5.2 Az artargyalas az Ajanlattevok kdrében nyilvanos.

5.3 Az artargyalas keretében az Ajanlattevok az alapajanlataikhoz képest kizarolag az
eljarasban alkalmazott ellenszolgaltatasra (azaz a kiscsoportos tréning ajanlati arat
a mentor tréning esetében és a kiscsoportos tréning ajanlati arat a vezetd
jegyvizsgaldo konfliktuskezeld tréning esetében) vonatkozd értékelési szempont
szerinti, az artargyalas targyat képezo értékelendd vallalasukat (azaz a Vallalkozoi
dijat) moédosithatjak az elsé fordulds arajanlat (a tovabbiakban: elsé fordulos
arajanlat vagy elso fordulos ajanlat) megtételével.
Az artargyalas targyat nem képez0 értékelési részszempontra (azaz a ,,Dijmentes
lemondas hatarideje a szolgaltatds megkezdésének napjatodl visszafelé szamitva”
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értékelési részszempontra) tett vallalast érintden az alapajanlathoz képest torténd
modositas nem megengedett, az artargyalas soran ezen részszempontra tett vallalas
esetén uj vallalas megtételére mar nincs lehetdség.

5.4 Ajanlatkéré az artargyalasi meghivoban megjeldli az elsé fordulds arajanlatok
benyujtasara nyitva allo ajanlattételi hataridét és a benytjtas helyét.

5.5 Az artargyalas keretében kotelezd elsé fordulds ajanlatot tenni. Az elsé fordulos
ajanlatnak Felolvasolapot minden esetben tartalmaznia kell.

5.6 Az els6 forduléos ajanlatukban az Ajanlattevék a korabban benyujtott
alapajanlataikhoz képest Ajanlatkérére nézve kedvezotlenebb, az artargyalas
targyat képez0 vallalast az els6 fordulds drajanlatban nem tehetnek.

5.7 Amennyiben az Ajanlattevé az elsé fordulds arajanlat benyujtasara nyitva allo
hatarid6 lejartdig nem nyujt be ajanlatot, ajanlata az 5.5. pontnak valdé nem
megfelelés alapjan érvénytelenitésre kertil.

6 Ajanlatkéré az artargyalas 1. forduldjat kdvetden az artargyalasok lezarasaként
felkéri Ajanlattevoket a végleges ajanlatok benyljtasara. A végleges ajanlat
megtételére kizarolag azok az Ajanlatteviok kerililnek felkérésre, akiknek az elsd
fordulos ajanlata megfelel a palyazati felhivasban, a palyazati dokumentéacioban és
az esetlegesen iranyado jogszabalyokban foglalt feltételeknek.

6.1 Ajanlatkéré a végleges ajanlatok benyujtasara iranyuld felhivasdban megjeldli a
végleges ajanlatok benyujtasara nyitva allo ajanlattételi hataridot és a benyujtas
helyét.

6.2 A 6. pont szerinti felhivasra kdtelez6 végleges ajanlatot benyujtani.
A végleges ajanlatnak a Felolvasdlapot, valamint az artargyalas targyat képezo
vallalast kell tartalmaznia.

6.3 Ajanlattevék a végleges ajanlatukban az elsé forduldés ajanlatukhoz képest
Ajanlatkérére nézve kedvezdtlenebb vallalast nem tehetnek.

7 A végleges ajanlatok megtételére nyitva allo hatarido lejartaval az ajanlati
kotottség a végleges ajanlatokra bedll, és a targyalasok befejezodnek.

Amennyiben a 16. pontban jelzettek alapjan Ajanlatkéré az eljaras soran ugy dont, hogy
targyalni kivan a szerzdédéses feltételekrdl, miiszaki tartalomrdl, a targyalasokat az alabbi
szabalyok szerint folytatja le:

1. A targyalas(ok) arra iranyul(nak), hogy Ajanlatkérd a szamara legkedvezdbb
feltételekkel kothessen szerzodést.

2. A palyazati felhivasban meghatarozott ajanlattételi hataridore benyujtott, ajanlati
kotottséget nem eredményezé els6 ajanlat (a tovabbiakban: alapajanlat)
vonatkozasaban az ajanlatkér6 megvizsgalja, hogy az megfelel-e a palyazati
felhivasban és dokumentacioban, illetve esetlegesen iranyadd jogszabalyokban
meghatarozott feltételeknek.

3.1. Ajanlatkéré az alapajanlatok vizsgalatat kovetden— sziikség esetén tobb

alkalommal — kiilon irasbeli felhivas utjan biztositja a hianypotlas lehetdségét,
valamint az ajanlatban talalhatd, nem egyértelmi kijelentés, nyilatkozat, igazolas
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8.

tartalmanak tisztazasa érdekében az ajanlattevotol felvilagositast kér az elsd
targyalast megel6zden.

3.2. A szakmai ajanlat korébe esé dokumentumok hianyanak és hianyossagainak
poétlasara, illetve az azzal/azokkal kapcsolatos felvilagositas kérésére a miiszaki és
szerzddéses feltételekrdl szol6 targyalas(oka)t kdvetden keriil sor.

Ajanlatkér6 a targyalasokat csak azokkal az ajanlattevokkel kezdi meg, amely
ajanlattevok alapajanlata adott esetben a hianypotlast, illetve felvilagositast
kovetéen — a szakmai ajanlat esetleges hianyaitdl, hidnyosséagaitdl eltekintve —
megfelel a palyazati felhivasban, a palydzati dokumentacioban és az esetlegesen
iranyado jogszabalyokban meghatarozott feltételeknek.

Ajanlatkérd a targyalasok soran a miiszaki leirasban és a szerzodéstervezetben
meghatarozott feltételekrdl targyal az ajanlattevokkel.

Ajéanlatkéré a targyaldsokat tervezetten az ajanlattevOk egyiittes részvételével
tartja, de fenntartja a jogot, hogy kiilon-kiilon is targyalhasson az ajanlattevokkel,
mindezen dontését ajanlatkéronek indokolnia nem kell.

Ajanlatkéré a miiszaki-szakmai tartalom tekintetében, illetve a szerzédéstervezet
tartalma tekintetében olyan minimumkovetelményeket, amelyekrél nem fog
targyalni, nem hatdroz meg.

Ajanlatkéré az ajanlattevoktol a miiszaki és szerzddéses feltételekrol szolo
targyalasokat kovetéen modositott ajanlatot kér.

8.1.1. Ajanlatkéré a modositott ajanlat bekérésére iranyuld felhivasban jeldli
meg az alap ajanlatban szerepld, a szakmai ajanlatra vonatkozo
dokumentumok hidnyait/hianyossagait is, amelyeket a targyalasok
eredményeként kialakitott modositott miiszaki leirasra illetve modositott
szerzOdéstervezetre vald tekintettel potolni sziikséges. E hianyok/hianyossagok
potlasara a modositott ajanlat megtételére nyitva alloé hatarido lejartaig, a
modositott ajanlatban van lehetdség.

8.1.2. A mobdositott ajanlat benytjtasa kotelez6. A modositott ajanlat
keretében ajanlattevoknek mindenképpen be kell nytijtaniuk Felolvasolapot, és
— amennyiben a moddositott ajanlat bekérésével egyidejiileg hidnypdtlasi
felhivas, illetve felvilagositas-kérés is megkiildésre keriilt — a 8.1.1. pont
szerint kért hianypotlast, illetve felvilagositast.

8.1.3. Ezt kovetden Ajanlatkérd megvizsgalja, hogy az ajanlattevd altal
benyujtott modositott ajanlat megfelel-e a modositott miiszaki leirasnak és a
modositott szerzodéstervezetnek, tovabba, hogy ajanlattevé eleget tett-e a
8.1.1. pont szerinti hianypotlasi felhivasnak, illetve felvilagositas-kérésnek. Az
alapajanlatban  becsatolt, a szakmai ajanlat korébe tartozd azon
dokumentumokat, amelyek helyébe a moddositott ajanlat megtételével 10j
dokumentumok 1éptek, Ajanlatkéré a biralat tovabbi szakaszaiban figyelmen
kivil hagyja, ¢és a korabban beadott dokumentum helyébe Iépett
dokumentumot veszi figyelembe a biralat soran.

8.14. Amennyiben az ajanlattevé a modositott ajanlat benyujtasara nyitva
allo hataridd lejartdig nem nytjt be modositott ajanlatot, ugy alapajanlata az
Ajanlattételi felhivas 8.1.2. pontjanak vald nem megfelelés alapjan
érvénytelenitésre kertil.
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8.1.5. A modositott ajanlatban az ajanlattevok az eljarasban alkalmazott
értékelési szempont(ok) szerinti vallalasaikat is megteszik, mely vallalasokat
az alapajanlatukban foglaltakhoz képest barmely iranyban médosithatjak, vagy
fenntarthatjak.

9. A modositott ajanlat benyujtasat kovetéen Ajanlatkéré —a jelen felhivas 8.1.1.
pontja szerint biztositott hianypotlasi és felvilagositas adasi lehet6ségre tekintettel
— kizardlag az értékelés soran korabban nem észlelt hianyok és hianyossagok
poétlasara, és az Gjonnan felmeriilt ellentmondédsok, nem egyértelmii tartalmak
tisztazasara biztosit lehetoséget.

10. A modositott ajanlatok (ide értve az azokkal kapcsolatos hianypotlast, illetve
felvilagositast) biralatat kdvetden Ajanlatkérd a targyalasok lezarasat megel6z6en
artargyalast tart.

11.

11.1. Az artargyalasra kizarélag azok az ajanlattevok keriilnek meghivasra, akiknek
a modositott ajanlata megfelel a palyazati felhivasban, a palyazati
dokumentacioban és az esetlegesen irdnyadd jogszabalyokban foglaltaknak.
Ajanlattevoknek az artargyalasra benyujtott elsé fordulos ajanlatban és a végleges
ajanlatban a modositott ajanlathoz képest a szakmai ajanlat és szerzddéstervezet
tovabbi mddositasara nincs lehetdségiik.

11.2. Az artargyalas az ajanlattevék korében nyilvanos.

11.3. Az artargyalas keretében az ajanlattevok modositott ajanlataikhoz képest
kizarolag az eljarasban alkalmazott értékelési szempont szerinti, az artargyalas
targyat képez6 értékelendod vallalasukat (azaz a kiscsoportos tréning ajanlati arat a
mentor tréning esetében és a kiscsoportos tréning ajanlati arat a vezetd
jegyvizsgald konfliktuskezeld tréning esetében) moddosithatjak az elsé fordulos
arajanlat
(a tovabbiakban: els6 fordulds arajanlat vagy elso fordulds ajanlat) megtételével.
Az artargyalas targyat nem képezo értékelési részszempontra (azaz a ,, Dijmentes
lemondas hatarideje a szolgaltatds megkezdésének napjatol visszafelé szamitva”
értékelési részszempontra tett vallaldsokat érintden az alapajanlathoz képesti
modositas kizardlag a modositott ajanlatban lehetséges, az artargyalas soran ezen
részszempontra tett vallalasok esetén 0j vallalas megtételére mar nincs lehetdség.

11.4.  Ajanlatkérd az artargyalasi meghivoban megjeldli az els6é fordulds arajanlatok
benyujtasara nyitva allo ajanlattételi hataridét és a benytjtas helyét.

11.5. Az éartargyalas keretében kotelezd elsd fordulds ajanlatot tenni. Az elsd
fordulos ajanlatnak Felolvasolapot minden esetben tartalmaznia kell.

11.6. Az els6 fordulés ajanlatukban az ajanlattevok a korabban benyujtott
modositott ajanlataikhoz képest Ajanlatkérére nézve kedvezOtlenebb, az
artargyalas targyat képezO vallalas(oka)t az elsé fordulds arajanlatban nem
tehetnek.

11.7. Amennyiben az ajanlattevd az els6 fordulds arajanlat benyujtasara nyitva allo
hataridé lejartaig nem nyujt be ajanlatot, ajanlata az Ajanlattételi felhivas 11.5.

pontjanak valé nem megfelelés alapjan érvénytelenitésre keriil.

12. Ajanlatkéro az artargyalas 1. fordulojat kovetden a targyalasok lezarasaként felkéri
ajanlattevoket a végleges ajanlatok benyujtasara. A végleges ajanlat megtételére
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17.

18.
19.

20.

kizarolag azok az ajanlattevok keriilnek felkérésre, akiknek az elsé fordulos
ajanlata megfelel a palyazati felhivasban, a palyazati dokumentacidoban és az
esetlegesen iranyado jogszabalyokban foglalt feltételeknek.

12.1.  Ajanlatkéro a végleges ajanlatok benytjtasara iranyul6 felhivasaban megjeldli
a végleges ajanlatok benyujtasara nyitva 4llé ajanlattételi hataridét és a benyujtés
helyét.

12.2. A 12. pont szerinti felhivasra kotelezé végleges ajanlatot benytjtani.
A végleges ajanlatnak Felolvasdlapot, valamint az artargyalds targyat képezd
vallalasokat kell tartalmaznia.

12.3.  Ajanlattevok a végleges ajanlatukban az elsé fordulds ajanlatukhoz képest
Ajénlatkérére nézve kedvezdtlenebb vallalasokat nem tehetnek.

13. A végleges ajanlatok megtételére nyitva allo hataridé lejartaval az ajanlati
kotottség a végleges ajanlatokra bedll és a targyalasok befejezddnek.

A Palyazat eredményrol sz616 tajékoztaté tervezett idépontja:

Ajanlatkéré a Palyazat eredményérél irasban (e-mail utjan) tajékoztatja az Ajanlattevoket

tervezetten: 2019. 02. 14-ig

A szerzo6déskotés tervezett idépontja: 2019. 02. 28-ig

Az ajanlati kotottség minimalis idétartama:  ajanlattételi hataridé lejartatol szamitott 60

nap.

Egyéb informaciok:

20.1. Nyilatkozatmintak atvétele:
Ajanlatkéré jelen Palyazatban Dokumentaciot készitett (beleértve a szerzddéstervezetet,
miiszaki leirast), melyet téritésmentesen bocsat az Ajanlattevok rendelkezésére.
Az ajanlati dokumentacié Ajanlatkérdtél valo atvétele az eljarasban valé részvétel
feltétele. Az ajanlati dokumentacid beszerzésének hatarideje: 2019. januar 14. 13:00 éra.
Az ajéanlati dokumentacio — eldzetes telefonos egyeztetés utan — atvehetd személyesen vagy
meghatalmazott utjan, a MAV-START Zrt. cimén (1087 Budapest, Kényves Kalman krt.
54-60. 263. iroda), munkanapokon 9.00-14.00 o6raig (2019. januar 14. 13:00 o6raig).
Ajanlatkéré irasban beérkezo kérésre elektronikus uton megkiildi a dokumentaciot.
Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a formanyomtatvanyokért, valamint azok hasznalataért az
Ajanlatkéré felelosséget nem vallal, azaz Ajanlattevok a formanyomtatvanyokat sajat
felel6sségiikre alkalmazhatjak

Felhivjuk a Tisztelt Ajanlattevok figyelmét arra, hogy a 2018. év végi iinnepekre és
tavollétekre tekintettel 2018.12.21 és 2019. 01.03. kozotti idészakban nincs lehetdség a
palyazati dokumentacié atvételére, egyuttal az ajanlatok benyujtasara sem. Ezen
idoszakban a palyazati dokumentacio elektronikus megkiildésére sem Kkeriil sor
Ajanlatkéro részérol.

20.2. Ajanlati biztositék:
Ajénlatkérd a palyazatban valo részvételt nem koti biztositék nyujtasahoz.
20.3. Konzultacio:

Ajanlattevok az alapajanlat Osszeallitdsanak érdekében irasban kérdéseket tehetnek fel
Ajanlatkéroé felé 2019. januar 8. 12:00 6raig, mely kérdésekre Ajanlatkéré 2019. januar 10.
10:00 6raig megkiildi valaszait.
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Az elozéekben megjeldlt hataridon til, vagy egyéb modon érkezett kérdések, vagy a
Palyazat targyatol eltér6 kérdések megvalaszolasatol Ajanlatkéré indoklas nélkiil
eltekinthet.

Az eljarassal kapcsolatos minden informaciokérést kizardlag az 1. pontban megjelolt
kapcsolattartd személynél, irasban, e-mail Gtjan lehet benyujtani.

20.4. Palyazat benyujtasa:

Az ajanlatot a Palyazati felhivas és Dokumentaci6 szerint kérjiilk megadni.

Az ajanlat minden oldalat kitorolhetetlen tintaval, vagy géppel elkészitve, valamennyi
oldalt folyamatos sorszammal, zart csomagolasban, magyar nyelven, 1 papir alapu (1
eredeti) és 1 elektronikus mésolati (CD-n, vagy DVD-n) példanyban kell benytjtani.

Az ajanlatban benyujtasra keriil6 nyilatkozatokat cégszerii alairassal kell ellatni.
Eltérés esetén a ,,papir alapu” példany tartalma az iranyado.

A csomagolason az ,Jegyvizsgdlo mentor tréning, vezetd jegyvizsgalok
konfliktuskezelése tréning beszerzése” megjelolést és ,,Az ajanlattételi hatarido
(2019. janudr 14. 13:00 ora) elétt nem bonthato fel” megjel6lést is fel kell feltiintetni.

Az ajanlatok nyomtatott példanyat Osszetlizve (spirdlozva, vagy egyéb maodon) kell
benyujtani.

Az ajanlat els6 oldalaként cégszerlien alairt Felolvasolapnak kell szerepelnie, amelyben
kozoIni kell az alabbi adatokat:

az Ajanlattevd nevét, székhelyét, telefon- és faxszamat, e-mail cimét, illetve
az ellenszolgaltatas 6sszegét (azaz a Vallalkozoi dijat), tovabba az értékelésre
keriil6 egyéb szamszeriisithetdé adatokat (Dijmentes lemondas hatarideje a
szolgaltatds megkezdésének napjatol visszafelé szamitva). 4 Felolvasolap
mintajat a jelen felhivas 3. szamu mellékletét képezo ,, Nyilatkozatmintak”
tartalmazza.

20.5. Ajanlat tartalma:
Ajanlattevonek az alabbi dokumentumokat kell az ajanlathoz csatolni:

1. acégszerlien alairt Felolvasélapot kitoltve az Ajanlat adataival (nyilatkozatminta
szerint);

2. azon cégjegyzésre jogosult személy(ek) kozjegyzo altal készitett alairasi
cimpéldanyat, vagy a Ctv. 9. §-a szerinti, ligyvéd altal ellenjegyzett alairas-
mintajat egyszeri masolati példanyban, akik az ajanlatban szerepld
nyilatkozatokat, dokumentumokat cégszert alairasukkal ellatjak. Amennyiben az
ajanlatot nem a cégjegyzésre jogosult személy irja ala, tgy csatolni sziikséges a
cégjegyzésre jogosult vezetd tisztségviseld altal alairt meghatalmazast is a fenti
dokumentumok mellett, melynek tartalmaznia kell a meghatalmazott alairas
mintajat is; Ajanlatkéré felhivja az Ajanlattevok figyelmét, hogy az ajanlat
(nyilatkozat, kotelezettségvallalas) aldirasara vonatkozd meghatalmazas
alairasara meghatalmazoként kizardlag az Ajanlattevé vezetd tisztségviseldje
jogosult, a cégvezetd és a képviseletre feljogositott munkavallalo a Ptk. 3:116. §
(3) bekezdés alapjan az ajanlat (nyilatkozat, kotelezettségvallalas) alairasara
meghatalmazast érvényesen nem adhat.

3. Ajanlattevé alkalmassagat alatamaszté igazolasokat, nyilatkozatokat (Jelen
Palyazati felhivas 10. pontja szerint);

4. Ajanlattevo altal cégszeriien alairt nyilatkozatot a kizar6 okok fenn nem allasa
vonatkozasaban;

5. Csatolni kell a cégszeriien aladirt nyilatkozatot az igénybe venni kivant
alvallalkozokrol az alabbi tartalommal:

i Alvallalkozo6 neve, székhelye, adoszama;
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ii.  Palyazatnak az(ok) a része(i), amelynek teljesitéséhez Ajanlattevd
alvallalkozot vesz igénybe;

iii.  Teljesitésnek az a szdzalékos aranya, amelyben a megjeldlt alvallalkozo
kézremuikodik;

iv.  Nyilatkozat arra vonatkozodan, hogy a megjeldlt alvallalkozé az M/1 és
M/2 pontban megjelolt alkalmassagi kovetelménynek valé megfelelés
igazolasa érdekében is megjelolésre keriil-e; /Igen/Nem, Igen vdlasz
eseteben a vonatkozo pont megjelolése (M/1 és/vagy M/2)/

V.  Nyilatkozat arra vonatkozéan, hogy az igénybe venni kivant
Alvallalkozok vonatkozasdban sem allnak fenn jelen Palyazati
felhivasban meghatarozott kizaré okok.

Amennyiben ajanlattevé a szerzodés teljesitéséhez nem vesz igénybe
alvallalkozét, az arra vonatkozé nemleges nyilatkozat is csatolandé.

6. Ajanlattevonek az ajanlatdhoz csatolnia kell a nyertes ajanlattevovel kotendd
szerzodés kitoltésének érdekében egy, az ajanlattevd adatait tartalmazé
nyilatkozatot, tovabba arra vonatkozé nyilatkozatdt, hogy a palyazati
dokumentacié mellékletét képezd szerzddéstervezetet valtozatlan tartalommal
elfogadja.

7. Ajanlattevé nyilatkozatat a felhivasban és a szerzodésben foglalt feltételek
elfogadasara, a szerzodés teljesitésére €s a kért ellenszolgaltatasra, az ajanlataban
foglalt tartalommal (csatolt Felolvasolapon).

8. Ajanlattevé ajanlataban nyilatkozni koteles arrdl, hogy vele szemben van-e
folyamatban valtozasbejegyzési eljaras. (Nemleges nyilatkozat is csatolando.)

9. Cégszerlien alairt atlathatosagi nyilatkozat jelen felhivas 20.7 pontjaban foglaltak
figyelembe vételével.

10. Szakmai ajanlat: Ajanlattevonek be kell nytjtania a Miiszaki leirasban megjelolt
¢s abban meghatarozott tartalmi tréning programtervet, modszertani bemutatot
tartalmazod szakmai ajanlatit a jegyvizsgdld mentor tréning és vezetd
jegyvizsgalok konfliktuskezelése tréning vonatkozasaban kiilon-kiilon (tréning
tematikat). A tréning tematikajaval kapcsolatos tartalmi elvarasokat a miiszaki
leiras megjeldlésii melléklet tartalmazza.

20.6. Kozos ajanlattétel:
Ko6z06s ajanlattétel nem megengedett.

20.7. Egyéb feltételek:

Az ajanlatok Osszeallitasaval és benyujtasaval kapcsolatban felmeriilt 6sszes koltség az
Ajanlattevét terheli.

Ajanlatkéré a Ptk. 6:74. § (1) bekezdésének, illetve a Ptk. 6:76.§ (1) alkalmazasat
kizérja. Ajanlatkéré fenntartja maganak a jogot, hogy a palyazatot indoklas nélkiil a
palyaztatas barmely szakaszaban eredménytelennek nyilvanitsa; a beszerzési igényétol
a szerzOdéskotés eldtt barmikor, indoklas nélkiil elalljon, tovabba, hogy a szerzddés
megkdtését megtagadja. A szerz6dés a nyertes kihirdetésével nem jon létre,
Ajanlatkérot szerzodéskotési kotelezettség nem terheli.

Ajénlatkérd felhivja Ajanlattevok figyelmét arra, hogy a palydzati felhivas
visszavonasa, modositasa, tovabba a Palyazati eljards barmely okbol torténd
eredménytelenné nyilvanitasa, vagy a szerzOdés aldirasanak egyéb okbol vald
meghitisuldsa esetén az Ajanlatkéré az Ajanlattevi(k) szamara kar-, koltségtéritést
semmilyen jogcimen nem fizet, vele szemben semmiféle igény, kovetelés nem
érvényesithetd.
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Ajénlattevok az Ajanlatkéré azon dontése kapcsan, mely ajanlatukat érvénytelennek
mindsiti, sem jogorvoslatra, sem kartéritésre, kartalanitasra vagy egyéb megtéritési
igény érvényesitésére nem jogosultak.

Jelen ajanlattételi felhivas nem jelent az ajanlatkérd részérél szerz6déskotési
kotelezettséget. Az ajanlatkérd kiilon indokolési kotelezettség nélkiil barmikor donthet
ugy, hogy jelen beszerzési eljarasban nem hirdet eredményt, illetdleg nem kot
szerzOdést. Tehat az ajanlatkérés visszavondsabol, illetve eredménytelenné
nyilvanitasadbol eredd karokért, koltségekért, elmaradt haszonért ajanlatkérd
semmilyen felel0sséget nem vallal.

Az ajanlatkérét nem terheli szerzddéskotési kotelezettség kiilondsen akkor, ha az
ajanlatkérd altal miikodtetett szallitdi mindsités soran a nyertes ajanlattevd ,,nem
megfelelt” mindsitést kapott

Ervénytelen az ajanlat, ha:

» az ajanlattételi hataridén tul érkezik (tekintettel jelen felhivas 14. pontjaban
foglaltakra), illetve a felhivasban megjeldlt irodatol eltéré cimre vagy modon
nyujtottak be;

= a Palyazatban részvételi feltételként kért igazolasok és nyilatkozatok nem, vagy
nem megfelelé modon igazoljak Ajanlattevd alkalmassagat, illetve a kizard okok
fennallasanak hianyat;

= a Palyazatban részvételi feltételként kért igazolasokat és nyilatkozatokat
Ajanlattevo a hianypotlasi felhivas ellenére sem nyujtja be a megadott hataridore a
Pélyazati felhivasnak megfelelden;

= a Pélyazati felhivasban és mellékleteiben eldirt kovetelményeknek nem felel meg,
illetve az el6irt feltételeket Ajanlattevé nem tudja igazolni, teljesitent;

= Ajanlattevé a teljesités feltételeit, illetve a vonatkozd ellenszolgaltatast nem
egyértelmiien hatarozta meg, vagy azokat mas ajanlatdhoz vagy feltételhez kototte;

= a Palyazati felhivasban és mellékleteiben nevesitett tartalom tekintetében
Ajanlattevo nem ad teljes korii ajanlatot;

» ha az Ajanlattevo tobb valtozati ajanlatot tesz, amennyiben ennek lehetdségét az
Ajanlatkéro kizarta;

* ha az Ajanlattevé szakmai ajanlata nem felel meg a miiszaki leirasban megjeldlt
kovetelménynek;

* az ajanlatban valétlan adat vagy nyilatkozat szerepel;

» ha a jelen palyazati felhivas 10. pontjaban részletezett kizaré okok fennallnak az
Ajanlattevovel szemben;

= az Ajanlattevd a hianypotlasi felhivas ellenére sem tett részletes és kotelezo erejii
jognyilatkozatokat az ajanlataval kapcsolatban, azzal kapcsolatban nem vallalt
ajanlati kotottséget;

» az ajanlat/Ajanlattevo a fentieken tulmenden nem felel meg a palyazati felhivasban,
valamint a jogszabalyokban foglaltaknak.

» az ajanlatbol a felolvasolap hianyzik, vagy a felolvasélapon nem keriil feltiintetésre
a biralatra kertil6 tartalmi elemek valamelyikére megajanlas

* ha az ajanlat kirivoan alacsony vagy magas, illetve a gazdasagi ésszerliséggel nem
Osszeegyeztethetd kotelezettségvallalast tartalmaz, és az ajanlattevd erre
vonatkozéan nem tud megfelel6 indokolast adni.

» az adohatosagi eljaras alapjan ajanlattevo felfiiggesztett adoszammal rendelkezik

= Ajanlatkéré felhivja tovabba a figyelmet, hogy az ajanlattevéknek az
ajanlatukban az allamhaztartasrol szoldo 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6)
bekezdésében, az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol szolo 368/2011.
(XII. 31.) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdésében, valamint a nemzeti vagyonrdl
sz0l6 2011. évi CXCVI torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban foglaltakra
tekintettel nyilatkozniuk kell, hogy atlathatd szervezetnek mindsiilnek.
Amennyiben ajanlattevé nem mindsiil atlathaté szervezetnek, Ugy ajanlata
érvénytelennek mindsiil. Ajanlatkéré felhivja az Ajanlattevok figyelmét, hogy az

-20-



atlathatosagi nyilatkozat tartalmat az ajanlatok biralata soran Ajanlatkérd
ellendrizheti és adatokat kérhet be erre vonatkozoan az Ajanlattevoktol.

Jelen Palyazati felhivdsban nem részletezett kérdésekben a mellékletét képezd szerzddés-
tervezet és a vonatkozd hatalyos jogszabalyok az iranyadodak.

Ajéanlatkéré a nyertes Ajanlattevd visszalépése esetén a masodik legkedvezdbb ajanlatot
tevOvel kothet szerzddést.

Ajanlatkér eziiton felkéri az Ajanlattevéket a MAV Csoport Szallitéi Mindsitési
Rendszerében torténd regisztraciora. Amennyiben Ajanlattevé még nem regisztralt, a
regisztracios kérddivek ¢és a regisztracios utmutatd elérhetd az alabbi cimen:
http://www.mavcsoport.hu/file/20941/download?token=NGI19mnne. Amennyiben a szallitoi
mindsitéssel kapcsolatban kérdése meriil fel, a szallitoiminosites@mav.hu e-mail cimre
legyen szives elkiildeni.

21. A Palyazati felhivas kozzétételének napja:
2018. december 19.
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